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INTronpuccion

Proponer una reflexién sobre la violencia tiene por lo menos una
ventaja y un inconveniente. La ventaja es que obliga a una nece-
saria y sana mezcla de enfoques. Tema multidisciplinario por
excelencia, la violencia obliga a traducir de hecho lo que siempre
anhelan los cientificos: entrecruzar los enfoques de los sociélogos,
los politélogos, los historiadores, los fil6sofos, los psicélogos, e
incluso los juristas. En esta exigencia se vislumbra el incon-
veniente de tal estudio. El tema parece gigantesco, precisamente
porque definir la violencia como un conjunto de hechos semejan-
tesy facilmente identificables es casi imposible. En sus Reflexiones
sobre la violencia [1990],* Georges Sorel decia: “Los problemas
relativos a la violencia siguen siendo hasta hoy muy oscuros”.
Existe, por supuesto, una multiplicidad de formas de la violencia
y una estricta desemejanza: en efecto, ;qué tienen en comtun un
insulto y un disparo de fusil, una rifia en un medio escolary
una guerra librada por un Estado, una violencia callejera, por
fuerte que sea, y un genocidio en clima tropical? Lo que est4 en
juego aqui no es solamente la diferente intensidad de las practi-
cas, sino también sus finalidades y sus naturalezas.

Ademas, existe la dificultad de medir la violencia de la que se ha-

bla. Aunque resulte chocante decirlo, la violencia es muy relativa,

* Las referencias entre corchetes remiten a la bibliografia que figura al final del libro.
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y se percibe en una forma muy distinta segtin las épocas, los me-
dios sociales, los universos culturales. Es probable que lo
que un joven burgués parisino sufre hoy como una violencia
no tuviera el mismo efecto sobre sus antepasados rurales de la
alta Edad Media, que se enfrentaban a una vida mas aspera;
en regiones lejanas o cercanas, pero habitadas por la guerra
durante décadas; en medios sociales claramente desfavorecidos
y obligados a soportar una realidad cotidiana llena de tensio-
nes y gritos. La dificultad para medir la violencia reside, pues,
en la falta de vivencias comparables y criterios culturales comu-
nes, incluso en el seno de universos semejantes (en Estados
Unidos, el hecho de manifestar en la calle se percibe enseguida
como un atentado contra el orden, mientras que en Francia
se considera algo corriente).

Esto nos dice que la violencia debe ser nombrada para existir, que
no existe en cuanto tal, sino que es el fruto ala vez de un contexto
y de una lucha de poder. También las violencias extremas, aunque
son las que se experimentan con mayor dureza y de manera uni-
forme, proceden de esta légica de rotulacion. En primer lugar,
porque hay pocos testimonios que pueden ayudar a calificarla, y
luego, porque el rétulo (el de genocidio, por ejemplo) es una
apuesta muy fuerte entre los grupos que se han enfrentado (pen-
semos en el “genocidio armenio”). De modo que la violencia no
siempre puede objetivarse. Como todo fenémeno social, es el
resultado de una lucha de definiciones entre actores que tienen
intereses divergentes y recursos disimiles: una lucha terrible,
sobre todo porque el concepto es acusatorio y moralmente con-

denable en un mundo pacificado, en el cual el violento casi nunca

1% | Xavier crerriez

tiene razén. Por eso, el Estado democratico no suele ser “vio-
lento”, y prefiere invocar su “fuerza legitima”, mientras que a
menudo califica como tales a sus opositores manifestantes. {No
cualquiera tiene el poder de nombrar!

Una definicién corriente de la violencia postula que se trata de un
acto de coercién dolorosamente experimentado, cuyo objetivo es
“actuar sobre alguien o hacerlo actuar contra su voluntad, em-
pleando la fuerza o la intimidaci6én” (Le Petit Robert, 1993). Esta
definicién es demasiado completay al mismo tiempo incompleta.
Lo es demasiado porque da la posibilidad de calificar como
violencia a cualquier presion social que contrarie la voluntad
individual. Por ejemplo, la del trabajador, que se ve forzado a tra-
bajar para subsistir, pero pocas veces esta satisfecho con esa
obligaci6n. ;Se puede decir que se le hace violencia sin diluir atin
mis la definicién del fenémeno? Como veremos luego, el en-
foque en términos de violencias simbélicas o estructurales lo
considera de ese modo. Pero al mismo tiempo esta definicién
parece incompleta porque s6lo registra la dimensién objeti-
vista de la violencia. La violencia no es s6lo un acto de coercion:
también es una pulsién que puede tener como tinica finalidad su
expresion, para satisfacer laira, el odio o un sentimiento negativo,
que tratan de manifestarse. El objetivo no seria coaccionar, sino
s6lo ensuciar, destruir o construirse mediante el pasaje al acto.
Por dltimo, aunque la violencia implica la existencia de un ver-
dugo y una victima, no siempre es facil distinguirlos. Algunos
conflictos —como las guerras palestino-israelies— pueden hacer
pasar al verdugo a la condicién de victima, y viceversa. El que
coacciona puede estar coaccionado a hacerlo, a menos que acepte
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su desaparicion, convirtiéndose asi en un verdugo, victima de su
coaccion. Digamos, para terminar, que si bien el dolor y/o el
miedo estdn generalmente asociados a la violencia, no bastan
para definirla. Si tropiezo con alguien en la calle, puedo hacerle
dano, pero no le hago violencia. Del mismo modo, un ataque a
mi integridad fisica no es violencia si lo hace mi cirujano. Lo
primero que califica a la violencia es el ataque intencional, gene-
rador de dolor, contra la voluntad del otro.

En este libro, hablaremos mas bien de las violencias, tratando de
establecer una tipologia que permitira introducir la delicada cues-
tién de las violencias suaves o simbélicas. Popondremos a conti-
nuacién una clasificaciéon de los discursos sobre la violencia,
y procuraremos responder a la cuestién moral de su uso: para
muchos, la violencia se caracteriza por su exclusién de la razén
(tanto en quien la sufre, transformado en cosa, como en quien la
practica, dominado por su desmesura colérica), pero para otros,
es, por el contrario, liberadora y necesaria para la realizacién de

uno mismo, cuando no natural, e incluso innata.

TIPOLOGIA D€ LA VIOLENCIA

Mas alla de las diversas formas de expresion de la violencia (indi-
vidual o colectiva, doméstica o publica) y de suintensidad, deben
sefalarse dos grandes oposiciones que tradicionalmente permi-
ten considerar bajo el mismo rétulo de “violencias” a expresiones

bastante diferentes.

' | xavier crerriez

VIOLENCIA SIMBOLICA/VIOLENCIA FISICA

Nadie supo reflexionar mejor que Michel Foucault sobre la apari-
cién —histéricamente situada, segin €, a fines del siglo xviii— de
mecanismos de violencias que dependen de exigencias humanis-
tas de la época y autorizan una represiéon mas severa pero menos
cruel. Con la Ilustracion, explica el autor de Vigilar y castigar,
"la sombria fiesta punitiva empieza a extinguirse” [Foucault, 1975,
p- 14] . La expresién del poder del principe se transforma. Del
castigo en la plaza publica bajo la accion sadica del verdugo, se
pasa al establecimiento de los mecanismos de vigilancia y control
de los cuerpos y las almas puestos en practica por las prisiones
modernas, por supuesto, pero también todas las instituciones
poseedoras de un saber cientifico al servicio del Estado: hospita-
les, dispensarios, asilos, escuelas, etc. "El castigo pasé de ser un
arte de sensaciones insoportables a una economia de derechos
suspendidos” [Foucault, 1975, p. 16]. Se implementa una nueva
disciplina colectiva, que lleva a un control cada vez mas estricto
de los hombres, cuya eficacia se basa al mismo tiempo en la
ausencia de dolores visibles, en el rechazo del espectaculo y en
el discurso cientifico que lo legitima. Otros teéricos prolongan
parcialmente la reflexion de Foucault, poniendo el acento en la
progresion de violencias mas simboélicas que fisicas en el mundo
moderno, que obligan a relativizar la tesis de una pacificacién de
nuestra sociedad. El politélogo noruego Johan Galtung [2004]
distingue entre la "paz negativa” (la ausencia de guerra) y la “paz
positiva” (el fin de la violencia estructural), y propone entonces

una definicion extensiva de la violencia que va mas alla de la
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“violencia directa” del golpe y la agresion. Para €l, la violencia
estructural corresponde ala accion sistematica de una estructura
social o de una institucién que impide a las personas satisfa-
cer sus necesidades elementales. La violencia estructural de
la frustracién de las expectativas individuales y colectivas es
un fenémeno invisible, que favorece, sobre todo cuando esta
culturalmente legitimada, las manifestaciones de violencias
directas, particularmente visibles. Es el caso de la homofobia, por
ejemplo, muy difundida culturalmente en un mundo fundado
sobre la heterosexualidad, que les impide a los homosexuales
vivir en forma plena y libre su sexualidad, y a veces puede provo-
car agresiones contra los miembros de ese grupo minoritario.
El concepto de violencia simbélica adquirié una particular notorie-
dad bajo la pluma de Pierre Bourdieu [1992], que lo convirti6 en uno
de los ejes de su pensamiento sociol6gico. A su juicio, la violencia
simbélica funciona gracias a un doble mecanismo de reconoci-
miento y desconocimiento. La dominacién de algunos sélo es
posible -salvo los casos, muy pocos en democracia, de recurso a la
fuerza fisica- porque los dominados reconocen como legitimo el
orden social dominante, al mismo tiempo que desconocen su carac-
ter arbitrario de orden alienante. Para Bourdieu, ese mecanismo de
“servidumbre voluntaria” (La Boétie) es temible, porque la violencia,
invisible para aquellos sobre quienes es ejercida (y a veces, in-
cluso invisible para aquellos en cuyo nombre se ejerce), aparece
completamente interiorizada en el habitus de cada uno (siste-
ma de disposiciones individuales provenientes de la socializacion
de clase). De este modo, la peor de las violencias simbélicas es la cer-
teza de que “esté sobrentendida”, que permite legitimar el orden

16 | xavier crerries
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social "tal cual es”, es decir, basicamente desigual. Bourdieu sos-
tiene que el Estado, las instituciones y las practicas del orden
dominante (la escuela, la universidad, los medios de comunica-
cién, el lenguaje politico) son lugares o expresiones de una violencia
simbélica que tiende a ocultar, bajo un aspecto de naturalidad,
relaciones de dominacién invisibles, pero de efectos sociales temi-
bles. El trabajo del sociélogo, segun Bourdieu, debe contribuir a
revelar ante los ojos de los dominados, y también de los domi-
nadores, la realidad disimulada de esos mecanismos de violencia.
La violencia fisica, por el contrario, parece mucho mas facil de
definir. Est4 directamente ligada al ejercicio de una agresién, y
se funda sobre el hecho de experimentar un dolor. Pero aunque
su definicién es sencilla, la pluralidad de sus modos de expresion
hace que el concepto sea dificil de abordar. Distinguiremos tres
maneras de analizar la violencia.

La primera equivale a considerar la violencia como “contingente”
al orden social ordinario [Eckstein, 2002], una manifestacién que
se vuelve necesaria por una disfuncién de la sociedad. Se podra
hablar asi de una violencia pasional que sirve para expresar un
furor colectivo o individual, una frustracién y una célera pasajeras.
Estas formas de violencia son las mas visibles y las mas terribles, por
ser, en apariencia, absolutamente irracionales, discontinuas en su
ejercicio y tan repentinas como extremas. La forma arquetipica
de esta violencia pulsional es, por supuesto, la violencia gratuita,
sin mas fundamento que el simple placer del pasaje al acto. Esta
violencia es muy importante, sobre todo porque responde a una
frustracion objetiva, y puede contar con mecanismos de justifica-

cién cultural. Por ejemplo, hay quienes han interpretado algunos
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motines urbanos en las grandes ciudades como violencias coléricas,
causadas por una frustraciéon econémica y politica de individuos
excluidos, cuyos cédigos culturales valorizan la agresividad y toman
distancia de las barreras morales que descalifican el uso de la vio-
lencia, fomentando asi practicas gregarias brutales. Sin embargo,
no es seguro que las violencias urbanas sdlo sean eso (véase supra).
La segunda manera de definir la violencia, en cambio, la con-
sidera como “inherente” a la accién y al sistema politico, una
forma de expresion colectiva como otras, que responde a una 16-
gica de célculo, de estrategia, y no s6lo a un influjo pasional.
Por "violencia instrumental” [Braud, 1992] entendemos esta

En torno a la nocién de violencia simbdolica

violencia proporcional al objetivo que se quiere alcanzar, siem-
pre atenta a la eficacia y al rendimiento. Es, por supuesto, la
violencia de Estado, la del mantenimiento del orden, por ejemplo,
cuyo supuesto objetivo consiste no en aniquilar a un enemi-
go, sino en hacer retornar a la buena senda a "un ciudadano
momentaneamente extraviado”, para tomar el 1éxico policial. Es
también laviolencia empleada por ciertos grupos contestatarios
(sindicatos, movimientos sociales), que muestran una radicali-
dad a menudo fingida para hacerse oir por el poder, pero sin
arriesgarse nunca a una violencia ciega que pondria en tela de
juicio su reputacion.

en Pierre Bourdieu

La nocion de violencia simbélica, tal
como la propone Pierre Bourdieu,
constituye una fuerte critica del or-
den social. Por otra parte, su éxito
se debe en parte a su radicalidad en
cuanto postura de investigacion, al
ofrecer en el seno de todos los cam-
pos sociales “pruebas” de la domi-
naciéon sufrida por aquellos que
tenian interés en laimpugnacién de
las jerarquias. Pero esta nocién po-
liticamente util no siempre parece

convincente. En primer lugar, hay

18 | xavier creTTiez

un problema de légica interna en el
modelo. Si bien la violencia simb6-
lica se apoya en el desconocimiento
de un sufrimiento padecido, parece
dificil postular la posibilidad de
revertirlo mientras los actores vic-
timas no tengan conciencia de la
violencia que padecen. ;Por qué reac-
cionarian los actores violentados
ante una violencia que no sienten?
Esto significaria pretender que s6-
lo el sociélogo es capaz de impul-

sar una toma de conciencia de los

dominados, en cuyo caso algunos
podrian pensar que, mas que “reve-
lador” de las violencias invisibles,
el intelectual es ante todo un orga-
nizador de presuntas violencias que
86lo él percibe. Como otro limite 16-
gico, muchos escritos de Bourdieu
han destacado el papel perverso de
la escuela o de los medios de comu-
nicacién en la reproduccion de las
desigualdades y la difusién de los
mecanismos de violencia simbélica.
Sin embargo, algunos autores han
mostrado que esa misma escuela
(los soci6logos “deconstructivistas”

son la prueba viviente de esto) o los

medios pueden proporcionar a veces
las armas necesarias para liberarse
de las relaciones de dominacién: jlas
herramientas de la violencia simb6-
lica se convierten asi en medios de
lucha contra esa misma violencia!
Més en general, al definir al Estado
através de su “monopolio de la vio-
lencia simbélica legitima”, Bourdieu
tiende a confundir legalidad y legi-
timidad, olvidando que, por lo me-
nos en democracia, el Estado define
qué es legal y la sociedad define qué
es legitimo. Mas que el Estado y sus
instituciones, es por lo general el

dominio privado el que produce en
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Por altimo, la tercera manera de leer la violencia se relaciona
con su dimensién identitaria. La violencia ya no se piensa s6lo
como una expresién de ira o una modalidad no convencional
de expresién politica, sino que es ante todo un medio para
afirmar la identidad colectiva de quienes la practican, o, ala
inversa, una manera de negar la identidad de los que la sufren.
Abundan los ejemplos de una utilizacién hieratica de la vio-
lencia, al servicio de las ambiciones de ostentacién de los
belicosos. La violencia hace la tribu, construye, ya sea en las ban-
das de jévenes delincuentes, en los paramilitares irlandeses o
corsos, o en los policias antimotines en actividad, una identi-
dad viril y combatiente, destinada a soldar el grupo, a reforzar

su homogeneidad, a hacer surgir lo que pone en escena: una

banda, un pueblo, un Estado. Eric Desmons tiene razén al
destacar la funcion de encarnacién de la insurreccién en la
barricada. Segun Blanqui, el pueblo ejerce “un acto fulminante
de soberania”, al usar la violencia para hacer existir a la nacién
[Desmons, 2005]. Ala inversa, la violencia también puede ser-
vir para negarles a las victimas la identidad que ellas reclaman
o merecen. Se trata, por supuesto, de la violencia de los campos
de concentracion, que no sélo ambicionaba matar a los judios de
Europa, sino también "demostrar” su condicién de subhom-
bres, tratando de despojarlos de su humanidad a través de una
repugnante animalizacién de sus condiciones de supervivencia.
En ambos casos, puede verse la dimensién performativa de la
violencia identitaria.

la actualidad la violencia de domi-
nacién simbélica, a través de la im-
posicién de un orden dominante de
tipo consumativo. Aunque las in-
vestigaciones del soci6logo se han
orientado al final de su carrera hacia
una denuncia de las 16gicas del mer-
cado, la nocién de violencia simbé-
lica sigue fuertemente vinculada a
la “raz6n de Estado”. La critica mas
fuerte que se le puede hacer a esta
nocién sigue siendo la desconexion

entre violencia y sufrimiento, asi

20 | xavier creTriez

como la falta de reflexién sobre la
relacién que existe entre violencia
simbolica y violencia fisica.

Acerca de este tema, es interesante el
aporte de Philippe Braud. El autor de
Violences politiques [2004] distingue
dos tipos de violencias simbélicas
y subraya sus efectos inmediatamen-
te dolorosos. El primero corresponde
ala "depreciacién identitaria” [p. 163],
es decir, el ataque aunaidentidad per-
sonal o grupal fuertemente inves-

tida. Asi es como las manifestaciones

de heterofobia (desprecio por una
identidad sexual o racial), las mani-
festaciones de superioridad (discurso
colonial) o la negacién del sufrimiento
(que se encuentra en los argumentos
negacionistas) constituyen violen-
cias cuya dimensiéon simbdlica es
ferozmente hiriente.

| segundo proviene de la “conmocion
de los puntos de referencia” [p. 177]
(ue resulta del ataque deliberado a

las creencias, las normas y los valores

que le dan un sentido al mundo de
los individuos. La ofensa ala historia
o0 alamemoria del grupo, la confron-
tacion de referencias antagénicas (el
materialismo de Occidente en tierra
musulmana) o el desajuste de las re-
ferencias que desmienten creencias
fuertemente establecidas (enla “be-
lleza del ideal comunista”, por ejem-
plo) son violencias simbélicas que
sin duda se encuentran en el origen

de conflictos absolutamente fisicos.
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VIOLENCIA POLITICA/VIOLENCIA SOCIAL

En algunos casos, definir una violencia como politica o social
parece relativamente sencillo. Por ejemplo, la violencia doméstica,
la que enfrenta a un marido con su esposa, o la violencia en un
medio escolar entre comparieros de clase, no parece entrar en la
categoria de las violencias politicas. En cambio, los atentados de
Hamas, aunque su significado no siempre sea claro, pertenecen
directamente a esa categoria. Lo que diferencia a las violencias
politicas de las violencias sociales es al mismo tiempo el objeto de
las violencias, el estatus de los actores que la practican, su discurso
de justificacién y sus efectos. Muchos elementos hacen que la dife-
rencia sea poco clara: incluso hay quienes hablan de una
verdadera “porosidad de las fronteras” [Sommier, 1999, p. 33]. Lo
que fragiliza la oposicién entre “las violencias” es, en primer lugar,
el sesgo moral. Calificar el propio acto como politico, es darle una
justificaciéon en general noble, una explicacién siempre aceptable.
La violencia trata de hacerse oir incluso cuando las motivaciones
profundas difieren de las intenciones enunciadas. En forma
inversa, denunciar la criminalidad del otro, su deseo exclusivo de
enriquecimiento, su sadismo gratuito, es negar toda dimensién
politica para atribuirle al acto s6lo un vil interés.

Decir qué acto violento es politico y qué acto no lo es, es ya
influir sobre los procesos de legitimacion de una practica moral-
mente condenable. Los casos de los motines suburbanos, en
Francia o en Gran Bretafia, son un ejemplo de esto. Para algunos
autores, los motines representan una accién politica que se ins-
cribe en una tradicién de rebeldia frente al poder [Nicolas, 2002]
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y manifiestan una voluntad colectiva de hacerse oir por un Estado
distante [Mucchielli, 2006]. Para otros, los blancos de la vio-
lencia (vehiculos, escuelas, negocios) muestran la ambicién
depredadora de los violentos, muy alejados de cualquier pre-
tensién politica [Roché, 2006]. Como puede verse, detras del
analisis se disimulan inevitablemente lecturas mas o menos
orientadas, que tienen importantes efectos performativos.

En cambio, la violencia directamente politica, por el hecho de
actuar en el campo politico, ejercida por actores con pretensio-
nes y efectos politicos, puede revelarse de hecho bastante
alejada de esta categoria. El terrorismo corso tiene efectos
importantes en el campo politico tanto local como nacional, y
se presenta como una voluntad muy politica de ruptura con el
Estado central. Sin embargo, el descubrimiento de las l6gicas
de la violencia ha revelado que detras de los pasamontafias y
las bombas se escondian a veces motivaciones estrictamente
materiales y financieras que estaban en las antipodas de lo que
enunciaban los discursos ideolégicos [Crettiez, 1999]. De modo
que en la definicién de la violencia politica, todo depende de
los criterios adoptados. Al tomar en cuenta la ideologia y los
blancos de la violencia, se plantea una ecuacién mis tangible
que al considerar los posibles efectos en el campo politico. En
este sentido, una violencia doméstica que despertara el interés
de los medios de comunicacion y llevara a elaborar un proyecto de
ley sobre la violencia contra las mujeres podria ser califica-
da como politica.

El historiador norteamericano Charles Tilly también mos-
tré la fragilidad de esta distincién. Las violencias colectivas
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analizadas por él en Europa en un largo periodo (del si-
glo xvI al siglo Xx), son al mismo tiempo sociales y politicas.
La primitive collective violence, desde el bandolerismo hasta las
luchas corporativas o los enfrentamientos religiosos, que se
apoya sobre una base comunitaria y aprovecha momentos
comunes de socializacion (fiestas religiosas, desfiles, etc.),
aparece a menudo como un intento de interpelacion del poder.
Lo mismo ocurre con la reactionary collective violence, que surge
por lo general como un rechazo a la conscripcién (Hobsbawm,
Wilson), a los impuestos estatales o a los precios, considerados
prohibitivos, de los alimentos. Por ultimo, la modern collective
violence, mas auténomay de base asociativa, responde en forma
directa al calificativo de politica, ya que se apoya en el activismo
sindical, con el objetivo de obtener o defender los derechos
dispensados por las autoridades [Tilly, 1979, pp. 89-101]. En
todos los casos, explica Tilly, el recurso a la violencia y su for-
ma dependen de la relacién con el Estado (o con la autoridad
legitima), que puede transformar las violencias sociales en re-
pertorios de accién politicos.

Michel Wieviorka ha propuesto una til tipologia de las violen-
cias politicas segin su relacion con la cosa publica. Para €1, “las
significaciones que instalaban ayer a la violencia en un nivel
politico [...], hoy se separan de él, por abajo, privatizindose,
tomando alguna distancia de la esfera publica —es la violencia
infrapolitica—, y por arriba, confiriéndole a la accién dimensio-
nes religiosas que subordinan lo politico a un principio superior,
lo sagrado —es la violencia metapolitica” [Wieviorka, 2004, p. 571
La evolucién de la violencia abogaria por un espectro mas amplio,
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no sélo en el centro de lo politico, sino también en sus mérgenes

—como lo demuestran los guerrilleros marxistas convertidos en
présperos narcotraficantes—, o en la cumbre, a la manera del
terrorismo de Al Qaeda, que con la radicalidad de su mensaje y
sus actos se opone a una légica de concesiones politicas. Los cam-
bios producidos en la violencia vuelven hoy inextricable la
cuestién de su anclaje politico o social.

pPEnsar La vioLencia

Laviolencia, sea social o politica, estd en el niicleo de los grandes
relatos de la vida en comtn. Tres miradas filoséficas le ofrecen
siempre un lugar central.

Para los pensadores del contrato social, liberales o conservadores,
la violencia repudiada es, en primer lugar, aquello que da lugar al
vivir-juntos. El temor al desorden o las virtudes del comercio de-
ben suplantar ala naturaleza hostil en la que se mueve el hombre.
De modo que la violencia esta en el origen del pacto social entre
los hombres, que buscan estabilizar y pacificar sus relaciones, vol-
viendo imposible toda expresion belicosa.

Ala inversa, la violencia puede volverse constructiva, una variable
positiva de liberaciéon de si mismo, del pueblo o de los pue-
blos. Es la violencia liberadora, la que se encuentra bajo la pluma
de Jean-Paul Sartre y de una parte del pensamiento marxista y
anarquista. Renunciar a la guerra es también renunciar a si
mismoy alavida, dice Nietzsche, para quien la violencia expresa
ante todo “la moral de los amos”.
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Por dltimo, desde una perspectiva mas psicolégica y politi-
camente mas neutra, ni condenada ni alabada, la violencia es
considerada como propia de la especie, y, para algunos, como
una necesidad practica en los fundamentos de las sociedades
tanto arcaicas como modernas. Los analisis etolégicos de Konrad
Lorenz, el enfoque psicoanalitico de Sigmund Freud, o la mirada,
impregnada de simbolismo, de René Girard, revelan la existencia

de una violencia ineluctable en el corazéon de la humanidad.

LA VIOLENCIA REPUDIADA

Los grandes relatos de la violencia repudiada en beneficio del
comercio, de la tradicion o del contrato social, coinciden en la
idea de que la sociedad se funda ante todo en un rechazo intelec-
tual y practico a una violencia naturalmente destructora, que es
un obstéculo para el progreso y la concordia.

El Estado se constituye, en primer lugar, sobre las cenizas de la
violencia natural. Aqui se impone el pensamiento de Thomas
Hobbes. El gran filésofo del Estado basa el vinculo politico en
el rechazo voluntario a la guerra. Esta permanece siempre en el
estado de naturaleza en el cual “el hombre es el lobo del hombre™.
Tres razones explican este clima de anarquia propio del estado de
naturaleza: el deseo de una infinita acumulacién de poder, “un
deseo que s6lo cesa con la muerte”; el derecho natural sobre todo
lo que funde la realidad de una sociedad sin policia ni cédigo de
propiedad; la igualdad entre los hombres, que vuelve precaria
cualquier dominacién de uno solo, e inevitablemente alienta el
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fortalecimiento de cada uno para preservar su seguridad. La riva-
lidad, 1a desconfianzay la busqueda de lucro y gloria, son las tres
causas de esta violencia natural que nada puede canalizar, salvo
el poder publico. Este Leviatan —el Estado— se basa asi en la
voluntad de hacerle violencia a la violencia. El hombre debe
renunciar —por temor ms que por conviccién— a sus impul-
$0s furiosos. Asi redacta Hobbes ese contrato de sumisién:
“Autorizo a este hombre o0 a esta asamblea, y le cedo mi derecho
a gobernarme a mi mismo, con la condicién de que tii le cedas tu
derecho y autorices todas estas acciones de la misma manera”
[Hobbes, 1971, cap. XVII]. Otros teéricos del contrato social
como Locke o Rousseau se oponen a Hobbes en su enfoque pesi-
mista del estado de naturaleza y en sus conclusiones autoritarias
en cuanto al poder del Leviatan, pero son plenamente conscien-
tes de la necesidad de trabajar por la marginalizacién de la
violencia, interesando a los hombres en las virtudes de la repa-
blica (Rousseau) o prometiéndoles la defensa de sus intereses
privados (Locke). En todos los pensadores del contrato social
hay un “momento hobbesiano” [Raynaud, 1996, p. 3491 que fun-
damenta la politica contra la violencia.

L violencia también es repudiada, no ya por el Estado, sino
por lalégica del interés bien entendido del mercado. Montesquieu
ve en el intercambio comercial una via para superar la violen-
elas "Es casi una regla general que donde hay costumbres suaves,
hay comercio” [Montesquieu, 1979, p. 9]. Adam Smith dice lo
mismo cuando elogia la "sociedad comercial”, la unica capaz de
enriquecer a los més desposeidos y asegurar asi condiciones
tle paz para todos. Este es también el punto de vista de Joseph
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Schumpeter, quien establece una relacion de causalidad entre

capitalismo y pacificacion de las costumbres, postulando que la

sociedad mercantil no sé6lo rechaza en su racionalidad el costo

inutil de la guerra, sino que logré hacer surgir una “mentalidad

postheroica” que lleva a alejar los reflejos bélicos de antafio

[Schumpeter, 1998, p. 176]. Kant también destacaba en su

Proyecto de paz perpetua el sinsentido democratico de la guerra,
que arruina a los pueblos y los lleva a la desconfianza mutua.
Para Kant, la violencia se opone a la razén democratica, segun

la cual nadie puede tener interés en apoyar un combate que le

ocasionaria costos, y que, al mismo tiempo, permite fundar
la constitucién, lo inico capaz de "encadenar las pasiones perso-
nales” y transformar la sumisién al otro en sumision al derecho.
Laviolencia también es repudiada por sus excesos, que amenazan
el orden tradicional de las cosas. Este es el fundamento de las
ideas tradicionalistas que expresa Edmund Burke. El pensador
contrarrevolucionario, horrorizado por su época, rechaza un
mundo basado en la violencia y el caos, en el cual “en medio de
masacres y asesinatos [...] , se elaboran planes para el buen orden
de la sociedad futura”. En este caso, se rechaza la violencia porque
es contraria al orden tradicional, basado en el respeto por la tras-
cendencia y la sumisién a la historia. "Cuando se destierran todas
las antiguas opiniones y reglas de lavida [...], ya no tenemos bri-
jula para gobernarnos, y nunca sabemos con claridad hacia qué
puerto nos dirigimos” [Burke, 1989, pp. 87 y 991.

11l Watado, el mercado y la tradicién son medios para encauzar la
violenola y hacer posible el vivir-juntos.
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|LA VIOLENCIA LIBERADORA

Desde el culto del terror virtuoso impuesto por Robespierre
hasta los intentos de conceptualizar la descolonizacién, pasando
por la apologia de la guerra como modo de valorizacién de si
mismo, la violencia ha encontrado en muchos pensadores
innegables cualidades. Cierto izquierdismo de los afios 1960
ensalzaba la violencia, que tenia, a su juicio, virtudes catarticas
o politicas insuperables. Al reforzar la moral del grupo que la
practica, la violencia permite una cohesién de clase, al tiempo
que pone en evidencia los verdaderos conflictos entre las cla-
ses que existen en el seno de la sociedad. Esta revelacion se
produce dentro de la clase proletaria, que toma conciencia, enla
accion, de su fuerza y suunidad, pero también en el adversario
burgués, que se ve obligado a mostrar su “verdadero rostro”, el de
una “dictadura policial” camuflada bajo una "fachada de demo-
eracia”. Para algunos autores marxistas, la violencia, no espon-
tinea sino preparada, es un medio a veces necesario para que

advenga el nuevo mundo liberado de la opresion capitalista, y

lograr la toma del poder de Estado (que es siempre el objetivo).
Pero también es una necesidad psicolégica, como lo teorizan

I'rantz Fanon o Jean-Paul Sartre, que querian mostrarle la via de

la liberacién al colonizado o al obrero. El autor de Los condenados

te la tierra sostiene que la violencia es la herramienta de libera-
eion del colonizado, que se convierte en un hombre por el hecho

mismo de matar. En el prefacio, Sartre escribe: “Abatir a un euro-
peo es matar dos pajaros de un tiro, es suprimir al mismo tiempo

il un opresor y a un oprimido: quedan un hombre muerto y un
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hombre libre. El que sobrevive, por primera vez, siente un
suelo nacional bajo la planta de sus pies” [Sartre, “prefacio” a
Fanon, 1961, p. 5]. Sartre dice lo mismo cuando escribe que “el
obrero es un subhombre si acepta ser lo que es”, promoviendo de
este modo el uso la violencia, condicién de expresién de su huma-
nismo [en Aron, 2005, p. 41]. Slavoj Zizek se acerca a esta clase
de concepcién al hacer suya la maxima de Saint-Just: “Lo que
produce el bien general es siempre terrible”. El terror es in-
terpretado como un humanismo, verdadera expresién de la voz
del pueblo [Zizek, 2007].

Esta funcién catartica de la violencia también estd presente en
el otro extremo del tablero politico, en el pensamiento fascista o
en el de Georges Sorel, que en una época se acercé a él. Para el
autor de Reflexiones sobre la violencia [Sorel, 1990], la revo-
lucién social no es un programa sino una practica que debe
realizar el espontaneismo obrero. Sélo los enfrentamientos
cotidianos, los choques con la patronal, pueden forjar una
nueva era. Sorel influy6 sobre el joven Mussolini, que aprendié
de él el culto a la violencia y a las pasiones, contra el reinado de
la razén y el compromiso democrético. También en este caso,
el fascismo es mas que un episodio histérico: es una ideologia
de rechazo a las ideas, de exaltacién de la violencia y la guerra
que subliman los actos humanos y revelan el poder de los
pueblos [Gentile, 2002]. Aqui la violencia es liberadora de
low instintos populares contra la mediocridad cobarde de las

oliten, Sin duda, esto recuerda a Nietzsche, que condena la vio-

lenoin de los cobardes y elogia la que exalta las pasiones y
sunobleoe el alma, El filosofo la considera incluso como una de
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las condiciones de la supervivencia: “Renunciar a la guerra es
renunciar a la grandeza de la vida”. El autor de El crepusculo
de los idolos sostiene que la violencia es la condicién de la
libertad del hombre, porque “la libertad significa que los ins-
tintos viriles, los instintos bélicos y victoriosos predominan
sobre los demas instintos, por ejemplo, el de la felicidad”
[Nietzsche, 1974, pp. 48y 124].

|.A VIOLENCIA INELUCTABLE

El pensamiento psicoanalitico freudiano le otorga un lugar
importante a la violencia intrinseca del hombre sometido a la
necesidad social de refrenar sus deseos, empezando por su
hiisqueda de satisfaccion sexual. La violencia es lo propio del
hombre, porque constituye la respuesta a la confrontacién entre
el principio de deseo y el principio de realidad. Freud escribe:
“El hombre esté, en efecto, tentado de satisfacer su necesidad
tle agresion a expensas de su préjimo, de explotar su trabajo sin
tompensaciones, de usarlo sexualmente sin su consentimiento,
e apropiarse de sus bienes, humillarlo, infligirle sufrimientos,
martirizarloy matarlo” [Freud, 1995, pp. 53]. La cultura permi-
te controlar esa violencia inmanente, pero, al mismo tiempo, su
tlominio es tan grande que termina engendrando continuas
prohibiciones que representan coacciones dificilmente sopor-
tables, a su vez, fuentes de tormento. Es el siperyo, que pro-
tiee un sentimiento de culpa, y puede impedirle al yo gozador
pxpresarse totalmente en su desmesura violenta. Por otra parte,
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Freud habla de una pulsién de muerte que predomina en todas
las personas e incita a la autodestruccién. Para evitarla, la vio-
lencia ya no se dirige hacia uno mismo, sino hacia el exterior,
esencialmente al servicio de la funcién sexual. Para Laborit o
Lorenz, el instinto de agresién animal se encuentra en el hom-
bre, no tanto en lo que concierne a la agresividad predatoria (el
ataque) o defensiva (cuando la huida es imposible), sino, con
mucha fuerza, en lo que concierne a la agresividad competitiva
(la defensa de un territorio, por ejemplo) [Laborit, 1983]. La
violencia seria una realidad endégena al comportamiento
humano, que signa asi su pertenencia al mundo animal. Segin
algunos, el triptico humanidad -animalidad-violencia también
tendria que ver con los cromosomas. Del mismo modo en que
el desarrollo de las hormonas masculinas vuelve agresivos a los
animales, los cromosomas Y supernumerarios llevarian al hom-
bre a adoptar comportamientos violentos.

Este tipo de formulacién naturalista no es nuevo. La psicosocio-
logia de Gustave Le Bon, a comienzos de la Tercera Repiblica,
decia que las masas populares eran “un peligroso poder irresis-
tible”, impulsado por la violencia inherente a todo colectivo.
Para Le Bon, “los instintos de ferocidad destructiva son los re-
siduos de las eras primitivas que duermen en el fondo de cada
uno de nosotros” [Le Bon, 1988, p. 29]. La violencia revolucio-
naria —sobre todo cuando es ejercida por el pueblo—sélo seria
la nueva expresion de los instintos de siempre. En la misma
época, el doctor Cesare Lombroso (El hombre delincuente, 1876)
se hizo conocer presentando la idea de una relacién entre la

fisonomia de los individuos y sus reflejos violentos. Existirian
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rasgos criminégenos observables que serian hereditarios. Este
aserto dudoso, pero apoyado por un discurso cientificista, dio
origen, a fines del siglo XIx, a la identificacion policial encargada
de revelar los “estigmas de la degeneracién criminal”, que con
mucha frecuencia coincidian con los rasgos de la pobreza...

Con René Girard [1980], la violencia se convierte en fundadora
del orden social. Se impone como una necesidad para las so-
ciedades, sean cuales fueren. Hay que sustituir la violencia de
todos contra todos, inevitable mientras el hombre sea hombre,
por la violencia de todos contra uno solo, haciendo que un
chivo emisario sea el polo de estabilidad de la sociedad. El ase-
ginato original de una victima expiatoria se transforma en un
acto inaugural y sagrado que instaura la socialidad y permite
contener la “rivalidad mimética” entre los hombres, inevita-

blemente destructora.

liste libro esta articulado en torno a cuatro capitulos. El capi-
tulo I intenta comprender los determinantes, individuales y
colectivos, del ingreso a la violencia, insistiendo particular-
mente en un doble enfoque sociolégico y psicosociolégico. El
capitulo IT presenta los tres principales tipos de violencias que
e ejercen en democracia: la violencia de Estado, la violencia
de impugnacion de los poderes establecidos y las violencias
Interindividuales, claramente mas sociales que politicas. El ca-
pitulo III se refiere a las violencias extremas, cuyo horroroso
sspecticulo constituye con mucha frecuencia un obstaculo en
ol esfuerzo de analisis. Esta sociologia de las masacres es acom-

panada por una reflexién acerca de las violencias de terror
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propias de los grandes totalitarismos o de cierto terrorismo
contemporaneo. Para terminar, el dltimo capitulo examina las
transformaciones de una violencia menos controlada por los acto-
res politicos, y al mismo tiempo, cada vez mas mediatizada, que

necesita nuevas formas de justificacion.
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I | LOS Procesos De abDHesSIONn
d Ld VIOLENCIa

La pregunta podria formularse simplemente asi: ;por qué y cémo
e vuelve alguien violento? El estudio de los mecanismos de
entrada ala violencia no es habitual, por dos razones principales.
En primer lugar, porque la pregunta del porqué rara vez es for-
mulada por los soci6logos o los politélogos, que suelen dejarles a
los psicélogos la tarea de contestarla, y prefieren dedicarse a pen-
sar el como. El tema del ingreso a la violencia hace intervenir
miltiples conocimientos y diversos modelos de reflexion, que
representan diferentes escuelas de pensamiento, a menudo anta-
ponicas. En segundo lugar, paraleer la racionalidad de la entrada
en la violencia hay que unir un enfoque individual y un enfoque
tolectivo. Aunque se analicen los determinantes colectivos del
inicio de una “carrera” de violencia, no se podra evitar un cues-
fionamiento a la racionalidad individual de ese alistamiento.
Articular esos dos enfoques sin confundirlos ni contraponerlos
- no es sencillo. Uno se basa en la idea de que muchas veces la vio-
lencia es producto de un determinismo exterior a la voluntad
individual; el otro sugiere que, mas que un condicionamiento, la
violencia es una eleccion, que responde a una légica de lucro o

de placer.
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LOS DETErMINISMOS SOCIALES DEL INGIESO
d La vVIoLENCIa

Uno no nace violento, sino que se hace. La entrada a la violencia,
mas que una eleccion, es ante todo el resultado de un contexto en
el que predominan, segin los analistas, diversos estimulos. El
primero es politico, y consiste en poner el acento sobre el déficit
de reconocimiento o de acceso al poder para ciertos grupos que
utilizan la violencia con el fin de acceder a un Estado distante o a
un reconocimiento demasiado limitado. Desde una perspectiva
mas marxista, la violencia se considera ante todo como la res-
puesta a una situacion de alienaciéon econémica que engendra,
con mucha frecuencia, frustracién y célera. Por ultimo, otros
insisten sobre todo en los determinismos socioculturales que
alientan la violencia, proponiéndole modelos de justificacién, o
juzgandola natural en el espacio publico, como ocurre en muchos
paises atravesados por largos conflictos, que se han vuelto estruc-

turantes de las relaciones intercomunitarias.

LA MARGINALIDAD POLITICA

Esta clave de lectura de la violencia colectiva, que establece una
relacion entre la radicalidad de los medios de accién y la situacion
de los grupos en el espacio politico, surgié en Estados Unidos,
en un contexto factico y teérico particular. Histéricamente, los
afios 1960 —los de la guerra de Vietnam, los movimientos de
protesta estudiantiles y el movimiento negro de los derechos
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civiles— constituyen un punto de inflexion en el analisis de los
fenémenos de violencia. Los sociélogos observan con sorpresa
(ue grupos sociales relativamente privilegiados (burguesia
negra de las grandes ciudades, estudiantes de universidades de
alto nivel) se manifiestan con virulencia contra un poder politico
(ue parece sordo a las quejas. Lo mismo sucede en Europa, don-
de las manifestaciones estudiantiles, pero también las feministas
0 regionalistas, no convocan a los excluidos de la sociedad, los
marginados del sistema, sino a grupos relativamente favorecidos,
(ue protestan con violencia para conseguir un reconocimiento
0 un acceso a los centros de decisiones politicas. Este hecho es
sorprendente. La ruptura esta relacionada con el estatus privi-
legiado de los grupos contestatarios, rompiendo asi con el
enfoque mas clasico que vinculaba la violencia con la miseria
social [Lapeyronnie, 1988]. De este modo, la violencia existe
Incluso en los que objetivamente no tienen nada que ver con los
condenados de la tierra. Méas aun: la protesta rompe con lo que
existia antes, al mismo tiempo por la radicalidad de los medios
empleados y—lo cual esta bastante relacionado— con los objetos de
la protesta no tan estrictamente materialistas (la critica a la socie-
tad de consumo en su punto méximo) y, a partir de ese momento,
mis identitarios, ideolégicos o simbélicos (reconocimiento
politico, afirmacién de derechos culturales, defensa de nuevos

valores). La comprobacion de este hecho suscita dos ideas. La pri-

mera es revertir la actitud clasica —y muy moral— que consistia
on ver en laviolencia de los marginales una actitud degradada de
lragilizacion del vinculo social. Por €l contrario, ahora las violen-
lus que se ejercen parecen mostrar imperfecciones del sistema
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y llaman a una reflexién no ya sobre el proceder de los contesta-
tarios, sino sobre el proceder del régimen establecido, que no es
impugnado por si mismo (en una perspectiva revolucionaria),
sino por su incapacidad para escuchar, para integrar alos que exi-
gen ser oidos. Finalmente, la violencia ya no es un problema
engendrado por la miseria: casi se convierte en una solucién al
permitir desenmascarar las imperfecciones del sistema politico
que la engendra. La segunda idea se refiere a la relacién estable-
cida entre violencia y acceso al sistema politico. Lo que determina
el nivel de violencia es la capacidad de acceder o no acceder al sis-
tema politico para hacerse oir. Pero la violencia también es

La violencia en Corcega

como recurso de accién politica

funcion de la disposicién de los actores a ejercerla. El estudio de
los movimientos contestatarios debe focalizarse entonces al mis-
mo tiempo en la distancia a los centros de poder (que orienta la
forma y la intensidad de la accién colectiva) y en la estructura
interna de los grupos que protestan (homogeneidad estructural,
tradicion de violencia, vinculo con profesionales de la violencia,
ete.). De este modo, la violencia se piensa tanto como consecuencia

de la distancia con respecto al poder, como de la capacidad orga-

nizativa para ponerla en practica y perpetuarla [Oberschall, 1973].
Otros autores insisten también, con razén, en el tipo de poder al
que se enfrentan los violentos. La tesis de una “l6gica de Estado”

por atentados muy demostrativos pero  y excluir de la esfera publica a cual-
poco sanguinariosy unapuestaenes-  quiera que no formara parte de esos

La violencia en Corcega es tradicio-
nalmente leida a través de la gramatica
de las luchas independentistas. Del
mismo modo que los atentados en
Kurdistan, en la Argelia de 1960 0 en
el Pais Vasco espariol, la violencia ex-
presariauna feroz voluntad de conse-
guir la independencia de la isla. De
hecho, el clima de tension que se
mantiene desde hace mas de treinta
afos, los aproximadamente gooo aten-
tados con explosivos y las ceremonias

filmadas de los nacionalistas corsos
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en armas hacen que esa experiencia
corsa se asemeje a las otras dos. Sin
embargo, el anilisis de la realidad de
la violencia en Cércega, vinculada a
la singularidad del sistema politico
insular, permite proponer una expli-
cacion distinta de la violencia, basada
ante todo en una lucha competitiva
por el poder politico local [Crettiez,
1999 y2006; Briquet, 1997]. Excepcio-
nalmente poco mortifera, la violen-
cia politica en la isla se caracteriza

por un uso constante de explosivos,

oena cuidadosamente estudiada (con-
ferencias de prensa clandestinas). No
e plantea como una “guerra” contra
I'rancia. Se postula méas bien que el
ubjetivo principal de la violencia po-
litica es obtener un reconocimiento
publico y un acceso a los lugares del
poder local, que hasta el momento se
low negaba alos actores nacionalistas.
lin efecto, la caracteristica del sistema
wlientelista de Corcegale ha permitido
i ina clase politica insular integrada
Jor grandes familias de notables ad-
fulrir un poder politico monopélico

circulos familiares. Enlos afios 1970,
cuando los clanes empiezan a ser im-
pugnados, varios grupos nacionalistas,
apelando aun registro muy ideolégico
casi desconocido en Corcega, les dis-
putan publicamente a los dirigentes
insulares el control del poder local.
Frente alas componendas electorales
que imposibilitan el acceso legal a las
urnas, y siguiendo a su manera la
moda de la protesta regionalista de
Europa, usan una forma de violencia
politica moderada con la que no sélo

consiguen llamar la atencién de los

Las FOrmas De La viorencia | 39




[Birnbaum, 1981] sugiere que cuanto mas fuerte y centralizado
es un Estado, cuanto més drasticamente diferenciado esta de la
sociedad civil (el caso francés), menos necesaria es la escucha
de éstay, por lo tanto, mas grande la violencia desplegada para
lograr llamar la atencién e influir sobre las politicas publicas.
Alainversa, un Estado débil, cuya eficacia para gobernar depen-
deria estrechamente de una asociacion con los actores sociales,
escucharia a estos tiltimos y no suscitaria protestas demasiado
brutales (el caso anglosajén). Sin embargo, no es ficil establecer
un vinculo de causalidad firme entre tipo de Estado y violencia.

medios de comunicacién, sino tam-
biénla de un Estado, que muchas ve-
ces habia comprado la paz civil al
precio del deshonor civico. Esta 16-
gica de la violencia, que se convirtié
en un recurso para compartir el po-
der con los clanes, funciona muy
bien, y a veces divide a los naciona-
listas entre ellos, pues cada grupo
usa la violencia para consolidar sus
propios vinculos privilegiados con
el Estado (el mas amenazador obtiene
el dialogo) y para denunciar al mismo
tiempo la "traicién pacifista” de los
menos aguerridos (“matar a un pre-
fecto nos convierte en los verdaderos

representantes del pueblo corso”).

En este caso, la violencia no es sélo
un modo de acceder al poder y de
conservarlo, sino también un medio
para atraer a una clientela electoral
seducida porla postura combativa de
los "clandestinos”. Este es un recurso
politico de primer orden, ya que se
mezcla con el uso inmoderado de los
medios de comunicacion o el control
sobre los empleos ptiblicos para con-
seguir o reforzar una posicion dentro
de las estructuras del poder territo-
rial. Lejos de ser una violencia de
ruptura con el Estado, el “terrorismo
corso” es mas bien una violencia de
inclusién en el poderlocal, a menudo

de acuerdo con el Estado.
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Los escritos sobre las protestas en el mundo musulman han mos-
trado que la presencia de un régimen autoritario y fuertemente
represivo podia, segin los casos, aniquilar cualquier veleidad
de impugnacién, y al mismo tiempo volver a veces tan insopor-
table la cotidianidad que la violencia contestataria apareceria
eventualmente como la menos mala de las soluciones [Fillieule
y Bennani, 2003].

Esta mirada analitica dio origen a un paradigma de investigacion
bastante dispar denominado paradigma de la movilizacidn de
recursos [Neveu, 2002], que se interesa precisamente por los con-
flictos suscitados en torno al poder politico. Partiendo del
principio de que los conflictos se activan por el reconocimiento
politico o la obtencién del poder, la teoria de la movilizacién de
recursos postula una utilizacién extremadamente racional de la
violencia, convertida en un simple "recurso” de accion politica
en el mismo sentido que el dinero, la fama, el acceso a los me-
dios de comunicacion e incluso la vinculacién con las elites
[sobre esta nocion de recurso, véase Mac Carthy y Zald, 1977]. En
este marco, la violencia es un medio entre otros de acceso al
poder, y se decide su utilizacién tras un célculo estrictamente
racional que evalia el costo y la rentabilidad de la accion. Cuando
#e le niega a la violencia cualquier clase de especificidad (jaunque
@omo “recurso” es por cierto singular!), ésta se inscribe en una
logica de la accion colectiva, cuyos efectos intenta rentabilizar.

Iin este sentido, las violencias de los motines pueden ser perci-

bidas como modos “naturales” de acceso a la atencién del Estado
0 (e los poderes locales [Tilly, 1979, p. 871, del mismo modo en
¢ la Intifada en Palestina se consider6é como un medio muy
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racional de inscribirse publicamente en una estrategia victimista
y de proponer un modo de accién legitimante que permitia
derrocar, en beneficio de la joven generacion, a la jerarquia pa-

lestina dominada hasta ese momento por los viejos cuadros de
Al Fatah [Bucaille, 1998].

LA FRUSTRACION ECONOMICA

“Los pobres son el poder de la tierra”; decia Saint-Just, ap6stol
de la “violencia virtuosa”, para quien la pobreza era el motor del
cambio revolucionario. Esta idea bastante simple de que la
miseria es el caldo de cultivo de la violencia, se afirma real-
mente con la Revolucién Francesa, y, como se sabe, inspiré a
Marx [Arendt, 1967]. Los pensadores de la Revolucién le atri-
buian a la cuestiéon social —es decir, a la pobreza— un papel
motor en el desencadenamiento de la violencia. La glorificacion
del pobre en Robespierre, y la denuncia del interés egoista en
Rousseau, llevan a pensar la violencia como consecuencia na-
tural de la miseria. Para Marx, la explotacion explica la pobreza,
pero crea las condiciones indispensables para la revolucién
proletaria, cuando el pueblo adquiere conciencia de clase. La
desigualdad econémica esta, pues, en el nicleo mismo del con-
flicto, segn la perspectiva marxista. No s6lo la miseria es una
consecuencia de la violencia burguesa, sino que luego es la con-
dicién para el ejercicio de una violencia que se torna necesaria.
Como escribié Hanna Arendt, "una vez establecida la relacién
que realmente existe entre la violencia y la necesidad, no
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‘habia razén alguna para no concebir la violencia en términos
le necesidad, y entender la opresién como causada por factores
gconémicos” [Arendt, 1967, p. 9o].
lista relacion entre violencia y dominacién econémica se con-
virtié en un lugar comin, aunque no ha sido sistematicamente

erificado por el analisis sociolégico. El filésofo indio Amartya

Sen tiene razon cuando sefala que una “criatura hambrienta sin
duda estara demasiado debilitada y demasiado desamparada

'plra luchar o combatir, o incluso para protestar” [Sen, 2006,
P 195]. Basandose en sus propios recuerdos de nifio en Bengala,
Sen se refiere a la absoluta falta de rebelién incluso cuando la
hambruna estaba en su punto maés alto y las desigualdades
geonémicas eran insoportables. Del mismo modo, la terrible
hambruna de Irlanda coincidié con una de las épocas mas

Aranquilas que conocié la isla. De todas maneras, la idea de la

njusticia econémica —quizd mas que su realidad sentida— esta
telacionada, sin duda, con algunos desbordes de violencia:

"L idea de que el mundo se divide entre los que tienen todo

H

¥ los que no tienen nada alimenta ampliamente el descontento”
|8en, 2006, p. 198].

Al introducir una pausa temporal entre miseria y violencia,

Bon recuerda en forma oportuna las conclusiones originales de
wequeville sobre la Revolucién Francesa. El autor de El Antiguo
gimen y la Revolucion afirmaba que la fase de violencia que
erra la época monérquica tuvo lugar afios después del periodo

# peor miseria. En cambio, la Revolucion se produjo cuando en
Fancia se habia logrado cierta mejora de las condiciones de vida.
paradoja dio origen a toda una reflexién sociolégica en torno

Las FOIrmas D€ La VIOLENcIa | 43




a la frustracién como motor de la violencia. Finalmente, mas que
como consecuencia de la miseria, la violencia surge porque al
mejorar en forma relativa la condicion de los hombres, se vislum-
bra la perspectiva de una mejora perdurable y definitiva, cuya
falta de satisfaccion lleva a la célera, y por lo tanto, a la violencia.
Este es el anélisis de James Davies, que explica los fenémenos
revolucionarios y/o violentos por la insatisfaccién relativa de las
expectativas consideradas legitimas de los grupos sociales que,
tras un periodo prolongado de crecimiento, se enfrentan a un
brutal e intolerable debilitamiento de su situacién [Davies, 1971].
Davies considera que la Revolucion Rusa, por ejemplo, fue el
resultado de la liberacion de una gran cantidad de campesinos
rusos que, después de vivir en un estado de semiservidumbre,
percibieron su futuro con esperanzas, pero muy pronto se vieron
confrontados a una miseria econémica alimentada por un acceso
limitado a las tierras cultivables. La migracién de esas masas cam-
pesinas sin futuro a los suburbios mas sérdidos de las grandes
ciudades les ofreci6 a los bolcheviques un apoyo duradero y eficaz.
El sociélogo norteamericano Ted Gurr toma el modelo de la frus-
tracién para comprender la violencia. En su ahora famoso libro
Why Men Rebel [1970], Gurr establece una relacion entre las aspi-
raciones colectivas de los grupos sociales y la satisfaccién posible
de esas aspiraciones percibidas como legitimas. La violencia se
produce con mayor frecuencia cuanto mas se profundiza la dife-
rencia entre las aspiraciones y el cumplimiento de las expectativas.
Gurr insiste particularmente en las discriminaciones econémicas
que dan origen a la mayoria de los conflictos. La extensién de la
discriminacién entre la poblacién, y su intensidad, provocan
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frustraciones mas o menos importantes, que pueden provocar

olencias colectivas. Luego, la importancia y la extension de las
Justificaciones doctrinales y empiricas ("normativas” y “utilita-
rias”, en el lenguaje de Gurr) de la violencia, transforman la
feeion colectiva en violencia politica. El analisis de los conflictos

Gurr distingue tres formas

de frustracién colectiva

lLas aspiraciones pueden ser crecien-
les, mientras las realizaciones per-
manecen estables. Eso ocurrié, por
ojemplo, en las sociedades postso-
viéticas que, tras librarse del comu-
Nismo, esperaban una ripida mejora
e sus condiciones de vida, y no lo
agraron. Esta clase de desfase puede
svar a la frustracion.
m aspiraciones pueden ser esta-
,’ lon, mientras que las realizaciones
won decrecientes. Es el caso de las
wnviedades rurales del Antiguo Ré-
plmen en Francia, de expectativas
wutables, pero rapidamente frustra-
cuando una mala cosecha o una
luerte suba de impuestos debilita-
finalmente el nivel de vida.
Por altimo, la maxima frustracion re-
iy se produce cuando las aspiracio-

nes son crecientes y las realizaciones
disminuyen cada vez mas. Podemos
encontrarun ejemplo de esto, saliendo
de una légica de frustracién econé-
mica, si observamos el desarrollo ex-
ponencial de la violencia de la ETA
en el momento de la entrada a la de-
mocracia. Las expectativas politicas
de los jovenes vascos radicalizados
eran muy fuertes en esa época, y, de he-
cho, muy legitimas, ya que ellos se con-
sideraban a si mismos como los tinicos
verdaderos resistentes a la dictadura
franquista. No s6lo sus expectativas no
se cumplieron (ni independencia ni
socialismo), sino que, ademés, su con-
dicién altamente valorizadora de "re-
sistentes” se convirti6 enla condicion,
mas estigmatizada, de “terroristas”,

que perpetia la represion.

Las FOrmas De La VIOLeNcia | 45




étnicos en el mundo parece convalidar su hipétesis, ya que, a

mediados de los afios 1990, 177 grupos étnicos sobre 275 estudia-
dos sufrian discriminaciones econémicas [Gurr, 2000, p. 110].
Se podrian dar muchos mas ejemplos de grupos nacionales o étni-
cos cuya violencia estaria directamente vinculada a fenémenos

de marginacién en el mercado del empleo (catélicos en Ulster,
cachemires en India), o de una pauperizacion creciente y repen-
tina (refugiados de Casamance en Senegal, tamiles en Sri

Lanka) [Crettiez, 2006, p. 297]. En estos casos, se produce la

maxima violencia cuando se generaliza el fenomeno de frustra-
ci6én relativa, en una poblacién claramente identificada que sufre

una deliberada discriminacion.

La frustracién econémica puede estar unida a una frustraciéon de

otra naturaleza (politica o social, por ejemplo). Son los casos
de Ulster o Palestina, donde la precarizacién econémica de los

cat6licos o de los palestinos se agravé por una condicién de mino-
ria politica y simbélica, y llevd, a fines de la década de 1960 en
Dublin, o después de los acuerdos fallidos de Oslo en Palestina, aun
nivel de frustracién tal que desembocé en una explosién terrorista
de gran magnitud. Sin embargo, Gurr sostiene que la frustracién
econdémica es, curiosamente, mucho mas pertinente que las de-
mas, y la discriminacion econémica es una variable predominante
de su anélisis. Este punto lo convirtié en el ap6stol de un enfo-
que psicosocial de la violencia [Neveu, 2002], aun cuando su
modelo va mucho mais all4, pues toma en cuenta los mecanismos
de justificacion y el apoyo organizativo de los actores en conflicto.
Una parte de la sociologia de la delincuencia plantea una idea bas-
tante parecida en lo que concierne a las violencias sociales
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Mirbanas. "El fuerte aumento de la delincuencia juvenil desde el
linal de los afios 1950, esta directamente ligado al ciclo eco-

nomico de crecimiento que permitié el advenimiento de la
sociedad de consumo”, asegura uno de los sociélogos més repre-
Mentativos de esa corriente [Mucchielli, 2001, p. 92]. También

on este caso laviolencia es presentada como la resultante de una

logica de frustracién alimentada por una sociedad del placer
Lonsumista, a la que no tienen acceso las poblaciones mas preca-
rizadas. El inicio de un periodo de desempleo masivo, asociado

i la marginalizacion de las poblaciones mas pobres, todo esto
bajo el “diktat” del mercado, produciria naturalmente reiterados
fenémenos de violencia. Més alla de las explicaciones en térmi-
nos de "delincuencia anémica”, en relacién con la crisis de la
adolescencia [Chamboredon, 19711, de politizacién de los des-
contentos o de criminalizacién de los modos de vida, para ciertos
nociologos criticos, son sobre todo los factores econémicos, cen-
trados en las desigualdades, los que engendran la frustracion y,
por lo tanto, la violencia.

LOS DETERMINISMOS SOCIOCULTURALES

Aunque por lo general se pone el acento en los motores politicos
¥ econémicos de la violencia, conviene no subestimar la impor-
fancia del ambiente cultural que les ofrece a los violentos un
marco de legitimacion de sus actos, y a veces llega a considerar
absolutamente natural el ejercicio de la violencia. Los determi-
nismos socioculturales de la violencia son de tres 6rdenes:
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- El primero toma en cuenta el medio ambiente en el sentido
amplio, incluyendo a la geografia. La violencia que perdura en
Afganistan o en Pakistin encuentra su alimento en esa regién
montafiosa que constituye al mismo tiempo un terreno ideal
para la guerrilla y para los enfrentamientos entre clanes o tribus,
que dificultan la imposicién de un poder central pacificador
[Dorronsoro, 2000]. Por el contrario, la densidad urbana que
posibilita una guerra de desgaste escudandose en las poblaciones
civiles y los laberintos de callejuelas, permitié, en Argelia o en el
Libano afios atras, como hoy en Irak, una violencia continua y de
gran intensidad. Mas all4 de estos ejemplos bélicos, en la arquitec-
tura urbana en Francia se fueron produciendo cambios profundos
a medida que aumentaban las exigencias de seguridad. Algu-
nos arquitectos relacionan la aparicién de espacios verdes abiertos,
la supresion de los bosquecillos, la erradicacion de bancos publi-
cos, la eliminacién de puentes peatonales, con la preocupaciéon
publica por la lucha contra la delincuencia, que hasta ese mo-
mento se veia estimulada por un espacio urbano inadaptado
[Landauer, 1996, pp. 123 y ss.]. En general, en los suburbios

franceses, como en otros universos (los campos de refugiados pa-

lestinos, por ejemplo), se puede subrayar la importancia de las
légicas gregarias de bandas, alentadas por la densidad demogréfica
y un habitat vetusto que empuja a la calle a los adolescentes ociosos
(a esto podria agregarse, en el caso francés, la sospecha de una
desercién parental que acrecienta el recurso a las incivilidades
[Roché, 2000]). Esta relegacion al espacio exterior, sumada auna
socializacién generacional en la calle, alienta comportamientos
marginales y/o violentos [Bucaille, 2002; Kakpo, 2006]. También
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El modelo sintetizado de Ted Gurr:
de la violencia colectiva a la violencia politica
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pueden sefialarse otros elementos culturales. Por ejemplo, la tra-
dicién de obediencia que, en algunos pueblos, puede favorecer el
uso de una violencia extrema. Jacques Sémelin subraya esto a
propésito de Camboya o Japon, paises en los cuales la tradicién
de sumision a la autoridad y de obediencia al jefe posibilité, bajo
consignas nacionalistas o clasistas, movimientos reflejos de masa
violentos [Sémelin, 2003, p. 166]. Lo mismo se podria decir de
Ruanda, donde se apel6 ala tradicién de obediencia de los campe-
sinos a la Iglesia, o a la autoridad instituida, para entender la
masacre genocida de 1994.. Generalizando esta idea, la religién
puede funcionar también como un poderoso vector de la violencia.
La actualidad contemporanea esta llena de conflictos religiosos
cuyo salvajismo rivaliza con la pretendida devocién religiosa de
sus autores. Las religiones son, con mucha frecuencia, eficaces
promotoras de identidades exclusivas que rechazan al otro poruna
indignidad de creencia o por considerarlo una amenaza a la pureza
de las propias creencias. La motivacién del combate contra el nor-
teamericano en Irak o contra el paquistani en India, es, més que el
afan de resistencia contra el invasor extranjero, la “justa” lucha
contra el impio. De este modo, la violencia no sélo se convierte
en un derecho, sino que se inscribe también como un deber en
nombre de una creencia imperialista [Crettiez, 2006, p. 116].
- El ejemplo de la religién nos lleva a analizar otra relacién entre
violencia y determinismos socioculturales. En efecto, se puede
alentar la violencia erigiéndola en elemento central del registro
cultural dominante. Entonces, es fuertemente promovida como
una variable positiva de diferenciacién social. Esta “construccion

del guerrero” [Guilaine y Zammit, 2001, p. 221] era facilmente
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reconocible en los tiempos antiguos, cuando la practica de la
violencia revelaba el rango social. Pero es posible detectarla atn
hoy en subculturas de valorizacién de la violencia, en las que ésta
constituye un elemento favorable de la representacion de si mismo.
El universo skinhead, por ejemplo, o el de las bandas delincuentes
periurbanas, asocia a veces la violencia con una ética valorizadora
de comportamiento. Se ha hablado de socializacién cultural a tra-
vés de la cual la violencia es entendida como un constructo, un
aprendizaje que valoriza a quienes la practican y a toda la comu-
nidad. Por ejemplo, el sindicalismo campesino o vitivinicola
prosper6 durante mucho tiempo alentando las manifestaciones
violentas que constituian una marca de reconocimiento y valori-
zacion de una profesion, antes de que las exigencias de la época
invirtieran la tendencia [Duclos, 1998]. Se puede encontrar este
esquema en el seno de los nacionalismos armados de Europa. En
el Pais Vasco, en el Ulster o en Cércega, se ha desarrollado una
verdadera cultura violenta que constituyé a los grupos clandes-
tinos como modelo de virtud para muchas poblaciones. El rock

radical vasco o la cancién polifénica, como a veces la ensefianza

del dialecto local o las pinturas murales, no dejan de glorificar

¢l uso de la violencia por el bien de la comunidad. Los relatos de

heroismo transmitidos en el universo familiar, y repetidos en el

wpacio publico, en los bares con los colores del grupo armado,
introducen en el imaginario comunitario la necesidad de una
violencia virtuosa. También los desfiles y las manifestaciones
lisicas de la comunidad permiten difundir ante la vista de todos,
Amigos y enemigos, el mensaje de laviolencia comunitaria, a me-
‘hudo reactivado por el hecho mismo de la demostracién pablica.
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En este caso, la violencia es culturalmente alentada, e incluso se la

muestra como una exhibicién ancestral de pueblos “orgullosos™y

"agraviados”, que rechazan desde siempre las imposiciones de los

Estados centrales.

- Por dltimo, se puede hablar de una verdadera canibalizacién del

espacio publico por parte de la violencia cuando ésta, como su-
cede en las zonas de conflicto prolongado, se ha convertido en

una parte de la cultura comtn. Las violencias nacionalistas ofre-
cen un sorprendente ejemplo de este fenémeno. En Irlanda del

Norte o en India, por ejemplo, la violencia sectaria (cat6licos contra

protestantes, o hindtes contra musulmanes) se empefia en inva-
dir totalmente el espacio social hasta el punto de determinar las

elecciones en lo privado, como los nombres familiares o las unio-
nes. En el Ulster, sélo el 15% de los matrimonios son mixtos, y la

eleccion del nombre que se le pone aun nifio, o la de sus actividades

deportivas, estd fuertemente condicionada por su pertenen-
cia comunitaria [Féron, 2003]. En India, el partido nacionalista
hindi vigila las uniones que pueden amenazar la segregacion
comunitaria, y no vacila en usar la fuerza para romper algin no-
viazgo entre un hindi y una musulmana. Los paises confrontados
a una larga guerra también muestran a veces este fenémeno,
haciendo de la violencia un modo natural de expresiény de con-
versién. En el Libano, como en los territorios palestinos o en
Chechenia, la violencia, al formar parte de la historia contempo-
ranea de esos paises, ha determinado fuertemente los hébitos
de vida, de desplazamiento, las maneras de conversar, asi como
el conjunto de las précticas sociales (incluyendo las artisticas o
arquitecténicas), dando lugar a una recomposicién total de los
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- modos de vida, recomposicién que es percibida a menudo

como una fatalidad, porque la experiencia de la guerra parece
no tener fin.

En Francia, y en situaciones menos caéticas, la violencia tam-
bién puede volverse natural e incrustarse en la vida cotidiana
de los individuos que la practican. El fenémeno de las bandas
marginales, desde la irrupcién de los "blousons noirs” ("cam-
peras negras”) en los afios 1950 hasta las "racailles” ("chusmas™)
contemporaneas, pone de relieve cierto ethos de la violencia
[Mucchielli y Mohammed, 2007]. Desde la miisica y los textos

de las canciones, hasta el timbre de la voz, pasando por la ges-

tualidad y la ropa, o la apelacién a la seduccién y al sexo, hay
todo un aporte de la marginalidad violenta que modela las
formas de ser y hacer de cierta juventud. La rudeza de sus con-
diciones de vida y la violencia de sus costumbres se introducen
en los cuerpos y en el lenguaje de estos actores hasta producir
efectos perversos en términos de insercién. La cultura de la
marginalidad, que en un tiempo fue alimentada por politicas
piiblicas de acentos demagoégicos, impide con mucha frecuencia
una insercién en el mundo activo: esto provoca desesperacion,
y por lo tanto, conlleva un importante riesgo de consolidacién
de la violencia. En general, la salida de la delincuencia resulta
muy compleja precisamente por este circulo perverso y por la
Incomprensién de la condicién de delincuente por parte de

~ (Juienes viven como algo natural, bajo el efecto de la sociali-

gacion de la “banda”, cierta marginalidad en relacién con el
derecho [Dubet, 1991].
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Cultura y violencia en el Ulster

La investigadora Elise Féron ha expli-
cado muy bien lalogica de la exclusiéon
violenta que tiene su raiz en la cultura
comunitaria del Ulster. Tres practicas
culturales alientan con fuerza los di-
sensos bélicos en Irlanda del Norte: los
desfiles, la pub history y la escuela.
Féron destacala frecuencia de las mar-
chas orangistas cuyo objetivo es afir-
mar la supremacia de la comunidad
protestante del Ulster, y subraya su
“virtud” violenta en sus trayectos, "a
veces fijados desde hace generaciones”
[2003, p. 33], que atraviesan barrios
catélicos, y son vividos por estos tlti-
mos como terribles provocaciones. Al
poner en escena ala comunidad, el des-
file permite al mismo tiempo fortalecer
el sentimiento de poder de los protes-
tantes y perpetuar la oposicion a la co-
munidad catélica, que permanece a los
costados del grupo que desfila.

Féron insiste también en la organiza-
cién sectaria de la vida social y ludica
tomando como ejemplo alos pubs, que
son tan importantes en el Reino Unido.
Los pubs “sirven a menudo para refor-
zar el sentido de comunidad, al permitir
la transmisi6n de relatos, canciones e

incluso de bromas, que constituyen con

mucha frecuencia una de las fuentes
esenciales de percepcién del conflicto”
[p. 38]. Estos relatos, compuestos por
palabras insultantes, rencores tenaces
o burlas ala otra comunidad, constitu-
yen la pub history que inculca el odio e
incita a la violencia.

Por dltimo, esta socializacion para el
odio al otro se completa con el sistema
escolar. Las cifras aportadas por la jo-
ven investigadora son muy instructivas:
"“El 95% de las controlled schools tienen
menos de 5% de alumnos catélicos,
aunque son escuelas publicas y tedrica-
mente no confesionales, y el 98% de
las maintained schools tienen menos
de 5% de alumnos protestantes: es di-
ficil imaginar una segregacién mas ab-
soluta” [p. 39]. De la misma manera,
s6lo el 1% del cuerpo docente ensefia
en una escuela perteneciente a una
comunidad exterior a la suya. Este sis-
tema educativo fomenta asi la segrega-
cién y el rechazo del otro. “Los nifios
son reclutados, transformados en he-
raldos de su cultura comunitaria, y los
encargados de mantener las identida-

desy losviejos odios” [p. 39]1.

Fuente: Féron [2003]
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Ld racionaribab INDIVIDUAL
DEL INGIreso a La vioLencia

Lias razones de la violencia rara vez pueden entenderse con una
explicacién monocausal, sean cuales fueren los tipos de violencia.

0s determinismos colectivos “pesados” son importantes, pero
la entrada a la violencia también es el resultado de una decisién
individual que, aunque no proceda de la pura conciencia, res-
‘ponde a expectativas personales. Estas pueden ser de tres 6rdenes:
la busqueda de lucro, que pretende que la violencia paga; la buis-
(ueda del placer que el acto brutal y a menudo ilicito puede
procurar; la reafirmacién de la autoestima inducida por el acto de
violencia, que en ocasiones puede parecer un acto de orgullo.

|.A BGSQUEDA DE LUCRO

La violencia les procura ganancias a quienes la practican. Con el

gorrer del tiempo, esta idea se convirtié en uno de los lugares

‘womunes mas difundidos sobre la cuestion de las violencias, sean
Mociales o politicas, estén producidas por la delincuencia comtn
0 por la guerra civil. Por supuesto, esto es indiscutible en algunos
ipos de violencia. Por ejemplo, en el caso del ladrén de casas o
ol asaltante callejero: su motivaciéon principal es evidente-
mente el aumento de sus haberes. Tenemos aqui una violencia
le depredacion pura que no intenta justificarse de otra manera.
Pero Jse verifica esto en el caso de las guerras o de otras formas

e delincuencia comtn? Asi lo afirma toda una corriente de
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investigacién que sostiene la racionalidad de las conductas vio-
lentas. En lo concerniente a la delincuencia, por ejemplo, muchos
autores se niegan a establecer una relaciéon entre miseria, pobreza
yviolencia, y piensan, por el contrario, que el aumento de la mar-
ginalidad tiene que ver con el enriquecimiento de las sociedades.
El economista liberal Gary Becker vincula el crimen con la estruc-
tura de las oportunidades, relacionada al mismo tiempo con la
riqueza de una sociedad capaz de poner a disposicién una gran
cantidad de bienes variados y con la disminucién del riesgo de
sancién. El delincuente ya no es considerado una victima de un
sistema injusto que determina sus actos delictivos, sino un actor
racional capaz de realizar el calculo costo/beneficio de su acto
criminal. Asi, el delito se convierte, como sostiene Hugues
Lagrange, en "una actividad como cualquier otra”, en el seno de
una sociedad rica que crea naturalmente una oferta delictiva
[Lagrange, 2003]. Las investigaciones de Sebastian Roché van en
la misma direccién. En un estudio sobre la delincuencia autopro-
clamada, el investigador muestra la dimensién al mismo tiempo
interesaday calculada de la delincuencia. Roché efectia una esta-
distica precisa de los actos delictivos, y llega a la conclusién de
que esa practica tiene racionalidad: “Se pueden mirar estos
resultados a la luz del concepto de esfuerzo o de la relacién
costo/beneficio. Porque, tanto en los arrebatos callejeros como
en otros delitos simples, el esfuerzo necesario para llevar a cabo
la accién es minimo. Podria decirse que la accién casi no tiene
ningin costo de realizacién. Es puro beneficio para el autor”
[Roché, 2000, p. 41]. También insiste en el aspecto interesado (en
el sentido material del término) que adquiere esta delincuencia
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comiun con el aumento de la edad. En los adolescentes muy jovenes,
$0n mayoritarios los actos de delincuencia aparentemente gratui-
tos, como los dafos y los vandalismos, pero a medida que el

delincuente se acerca a la edad adulta, son mucho mas frecuentes

los actos que producen una ganancia econémica (robo, traficos

ilegales, asaltos a domicilios). También se ha hecho hincapié en

esta relacién entre la violencia delictiva y el interés econémico
para denunciar el dominio del mercado de estupefacientes en los
barrios sensibles. La violencia se considera en este caso como una
consecuencia directa de la actividad mafiosa o como producto de
una estrategia de intimidacién hacia las fuerzas del orden para
asegurar la viabilidad del "negocio”. Esta interpretacion es severa-
mente criticada por los investigadores franceses que trabajan en el
tema, porque criminaliza las violencias urbanas que muchas veces
tienen un flagrante caracter politico, y al mismo tiempo porque
muestran un simplismo ilégico (;en qué sentido la violencia seria
mejor que la tranquilidad para mantener alejadas de los barrios
a las fuerzas del orden?) [Roché, 2006; Mucchielli, 2006]. De

todos modos, la delincuencia violenta provee a determinados

actores un "capital guerrero” [Sauvadet, 2006], cuyo objetivo par-
vial es apoderarse de los escasos recursos locales disponibles.

‘También en este caso, los motines pueden funcionar como ttiles

medios de interpelacion alos poderes locales, con el fin de mejorar
lavida cotidiana (construccion de gimnasios, de salones para jéve-
nes, etc.), aunque las depredaciones de bienes publicos en Francia

durante los motines de 2005 parecieron demostrar lo contrario.

Iin la escena internacional, los teéricos de las nuevas guerras tam-

bién pusieron de relieve, a través de la idea establecida de una
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transformacién de los modos guerreros, el peso de la rentabilidad
econoémica de laviolencia. Lo que diferenciaria a las guerras anti-
guas de las nuevas guerras que se producen desde el final de la
bipolarizacién, seria, entre otras cosas, la motivacion financiera
de los actores bélicos. Segiin el vocabulario de los principales
exponentes de esa escuela, se trata de una violencia de greed and
grievance (codicia y agravios) [Berdal y Malone, 2000]: una vio-
lencia que no responde s6lo a la necesidad de financiar la accién
armada, sino que busca especificamente a través de la guerra
recursos materiales que la paz no permite obtener. En una pala-
bra: la guerra reporta mas de lo que cuesta. Este punto es, segin
Mary Kaldor o Paul Collier, particularmente importante para
entender las guerras civiles que constituyen en la actualidad una
parte importante de los conflictos en la escena mundial. Las moti-
vaciones politicas que se expresaban a través de reivindicaciones
territoriales o ideolégicas, fueron reemplazadas por motivaciones
de dinero, que llevan a emprender guerras de pillaje o depreda-
cién. El repliegue de los ejércitos clasicos en beneficio de las
fuerzas mercenarias o de las guerrillas distorsionadas que han
aparecido tras la caida del comunismo, alienta esta forma de vio-
lencia de rapina, y suscita la adhesion de los sefiores de la guerra,
cuyo principal objetivo es incrementar al mismo tiempo su
influencia sobre las poblaciones y sus ingresos. Segin Herfried
Munkler, “se podra argumentar que siempre ha sido asi [...]. Pero
la diferencia decisiva consiste en que las practicas mas o menos
consideradas como manifestaciones colaterales de la guerra (el
saqueo, el trafico ilegal, los pedidos de rescate) se convirtieron
en el aspecto central y el verdadero objetivo de las nuevas guerras”
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[Munkler, 2003, p. 42]. Esta diferenciacién entre guerras nuevas
y guerras antiguas podria criticarse, pero abundan los ejemplos
de violencias importantes motivadas esencialmente por la pro-

-mesa de obtener ganancias, sea por parte de actores privados

(sefiores de la guerra en territorios del tercer mundo) o de actores
estatales (supuesta rentabilidad para ciertos jerarcas del ejército
ruso en la guerra de Chechenia, por ejemplo). La enorme canti-

‘dad de secuestros de trabajadores humanitarios o de periodistas

occidentales, perpetrados en los tltimos afios en lugares de con-
flicto del Africa negra o en Medio Oriente, revela esta dimensién
estrictamente criminal y lucrativa de la violencia. La guerra per-
mite violencias fructiferas, pero el clima de guerra también
ofrece oportunidades de empleo o de carrera para quienes hacen
o de las armas.

BUSQUEDA DE PLACER

A veces se agrega al lucro el placer individual que motiva el
recurso a la violencia. Pensamos en algunos ejemplos, muy
magnificados por el cine sensacionalista, pero que afortunada-
mente son excepciones, de crimenes sadicos, violencias gratuitas,
Asesinatos orgiasticos, que parecen vincular el placer con la vio-
lencia. Stanley Kubrick escenificoé muy bien en La naranja
lecdnica la estrecha relacién entre la violencia gratuita de una
inda de jovenes marginales y la busqueda febril del placer
le golpear. Esta estética de la violencia—o pornografia de la violen-

ol (s6lo importa el placer del acto, y no el sentido que se le da)—
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aparece en general en el cine o en relatos famosos como los del
marqués de Sade o el caballero de Rais, para quienes no existia
la satisfaccién sexual sin una violencia extrema. Sin embargo, lo
que escribe Wolfgang Sofsky para calificar los crimenes de
Gilles de Rais encuentra algin eco —aunque en una escala total-
mente distinta— en nuestro universo familiar: “La pasién de la
violencia no es un frenesi que lleva a perder la conciencia, niuna
de esas enajenaciones que transportan al hombre a un lugar
extrafio en el cual ya no sabe quién es. El sabe muy bien lo que
hace. Es una pasién de este mundo, una excitacién incandescente,
que se apodera del cuerpo, del almay de la conciencia de la exis-
tencia” [Sofsky, 1998, p. 53]. Existe sin duda una seduccién de la
violencia que le causa placer a quien la practica. El psicoanélisis
lo explica diciendo que la pulsion de vida (Eros) puede asociarse
en algunos casos con la pulsién de muerte (Tanatos) en lugar de
reprimirla, pero también el socilogo puede analizar la bus-
queda del placer. Es lo que hizo Jack Katz, al referirse ala nocién
de “seduccién del crimen”. En su estudio empirico sobre los
motines urbanos de noviembre de 2005, el socidlogo Sebastian
Roché insiste en el mismo tenor al hablar del “estremecimiento
del motin” que sentian en esas tardes cilidas los jovenes encapu-
chados. Roché se niega a explicar los motines s6lo por razones
financieras, pero destaca en cambio la racionalidad de placer
que impulsaba en aquel momento a muchos participantes: “Los
jovenes delincuentes buscan en sus actividades el maximo de
placer en un minimo de tiempo: obtienen de ellas dinero, estre-
mecimiento, autoestima, y, con los psicotrépicos, sensaciones”
[Roché, 2006, p. 128]. El placer es multiple y muy intenso,
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sobre todo porque la vida cotidiana de muchos jévenes carece
de todo encanto. Laviolencia de un dia permite entonces reen-
cantar un universo familiar bastante opaco. Por supuesto, el
estremecimiento de lo prohibido, junto con la sensacién de

desafiar a la autoridad, explica el placer de los manifestantes
cuando provocan con violencia a un cordén de la policia anti-
motines. A esto se suma el placer sensorial de la accion, que

también experimentan las fuerzas del orden encargadas de luchar
contra la delincuencia, que disfrutan de la “adrenalina” produ-
cida por el estimulo de la calle: el ruido, el fuego, la excitacién, el

miedo, participan intensamente para transformar la prohibiciéon

en fiesta. Por ultimo, estd la sensacién de poder que dala violen-
cia de masas, mas fuerte atin por el hecho de que el orden

dominante suele estar tradicionalmente en contra de los jéve-
nes amotinados.

lista busqueda de placer también aparece en las situaciones de

guerra o en los conflictos mas importantes. Sofsky habla de la

“alegria salvaje de la desinhibicién ilimitada” [Sofsky, 1998,
p. 156]: una especie de placer en la transgresién de la muerte. El

campo de batalla permite coquetear con la muerte sin ceder a ella,

otorgéndole al sobreviviente un placer total: “El espanto de haber

visto la muerte se transforma en satisfaccion, ya que uno no es el

muerto”, explica Elias Canetti en Masa y poder [1986, p. 241].

Pero también hay un placer mas trivial, que se expresa en su

forma sexuada en las practicas de violaciones de guerra, y ha

aumentado mucho en los conflictos contemporaneos, en Bosnia,
Darfur o Ruanda. Los testimonios de este ultimo pais muestran
con mucha claridad la relacion existente entre el deseo hacia las
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mujeres tutsis, que tienen una fama diabélica en el imaginario
hutu, y las violencias sexuales recurrentes durante el genocidio

[Guenivet, 2001, pp. 111-115].

LA BGSQUEDA DE PRESTIGIO

Laviolencia también se origina en la bisqueda de una mejora del

estatus o del prestigio, para la propia persona o para el grupo. Este
punto es fundamental para entender la adhesién a violencias
importantes y arriesgadas de una amplia franja de la poblacién,

Hooliganismoy placer

- por lo general desocupada. Esto es asi sobre todo porque, segtin
Ted Gurr y Barbara Harff [en Gurr, 2000], 1a mayoria de los con-

flictos actuales no surgen de problemas econémicos o territoriales,
8ino més bien de fenémenos de marginacién politica o discri-
minaciones piiblicas contra un grupo o una comunidad. Laetitia
Bucaille mostro la atraccion que ejercié la segunda Intifada
sobre una juventud palestina marginada por las grandes fa-
milias de notables. La violencia callejera funciona como un
verdadero mecanismo de ascenso social para j6venes sin perspec-
tivas, que de pronto se vuelven interlocutores de los poderes y
se sienten valorizados por una posicion de combatientes que

de las particularidades de estos gru-  busca la adrenalina”. Describe un

de la violencia

Stéphane (se ha modificado sunom-
bre), 28 afios, tiene muy buen as-
pecto. Con un jean y una chaqueta
oscura sobre una camisa blanca, re-
gresa de su trabajo de agente de via-
jes. Con un nivel de instruccion de
ciclo basico universitario completo,
en pareja, el joven dice que va regu-
larmente al teatro, al cine y al estadio
Parc des Princes. Nada de cabeza
afeitada: ropa clasica, palabras cor-
dinlew [...]1 Sélo que este hombre
pertencce, desde hace trece afios, al
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grupo de los “"independientes”, los
fanaticos mas violentos de la tribuna
Boulogne. El joven es el webmaster
del sitio pariscasuals.com, la pagina
del movimiento de los hooligans
“casuals”, grupos violentos que no
usan ningan signo distintivo para no
ser reconocidos por la policia. Esta
calcula que hay entre ciento cin-
cuentay doscientos “independientes”
violentos, repartidos en una decena
de grupusculos, no declarados, en el
corazén de la tribuna Boulogne. "Una

pos es que estin formados por indi-
viduos con un alto nivel de estudios
y completamente integrados desde
un punto de vista social”, explica un
policia que actiia en el Parc. Dos gru-
pos, el Casual Firm y los Comandos
Piratas, constituyen el nicleo duro
de los “independientes”, “mentores
(ue ya no tienen nada que demos-
frar”, segin los servicios secre-
fos. Stéphane se presenta como un
“hooligan puro”, que practica la
violencia por placer: “En los comba-
les, se aprende el dominio de uno

mismo, se demuestra la valentia, se

ambiente "elitista”, en el que “se
gana la confianza en el terreno”, me-
diante un proceso de "selecciéon
natural”: apoyar al PSG (Paris Saint-
Germain) en la tribuna Boulogne,
participar en los viajes al exterior,
demostrar una solidaridad total con
el grupo, pelear y mostrar valentia.
Un "independiente activo” puede
participar en una decena de "hechos
de armas” por afio contra faniticos de
otro club: algunas peleas son filmadas
y se difunden en el website. Eluniverso
"casual” es cerradoy fuertemente co-

dificado. Algunos enfrentamientos
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les ofrece un nuevo reconocimiento social [Bucaille, 2002, p. 82].
En un universo completamente distinto, la utilizacién por parte
de los nacionalistas hindies de mercenarios provenientes de las
castas bajas (los intocables), que tuvieron a su cargo las matanzas
antimusulmanas, seguramente tomo en cuenta esta bisqueda de
autoestima. Al permitirles a esas poblaciones marginadas y des-
preciadas convertirse en actores del hinduismo radicalizado, la
violencia satisfizo su necesidad de reconocimiento y de inclusién
comunitaria. La violencia funciona entonces como un temible
estimulo colectivo de la autoestima, que permite elevar la estima
de todo el grupo al que se pertenece. El nacionalismo isldmico de
Chechenia, responsable en estos tltimos afos de actos kamikazes

pueden ser organizados de antemano
con los seguidores del equipo contra-
rio (freefights) parareducir los riesgos
de intervencién policial. También
pueden provocarse por sorpresa cuan-
dolos "independientes” invaden una
tribuna enemiga. "Un hooligan no
ataca a tal o cual persona que pasa por
la calle, explica Stéphane. No se le
pega a un solo tipo entre diez. Y ini-
camente se pelea con los pies y los pu-
fios. Se puede golpear a un tipo que
estd en el suelo, pero no selolincha”.
El objetivo no es matar, sino “domi-

nar” al otro. Stéphane subraya que la

cantidad de heridos graves es re-
ducida, aunque él conserva la marca,
en el rostro, de un botellazo que le
dio un miembro de los Tigris Mystic,
un grupo rival de la tribuna Auteuil
(hoy disuelto). "Nuestras rifias son
muy espectaculares para la gente que
nos mira. Sin embargo, en general
salimos con algunas contusiones,
algunas costillas rotas o el arco su-
perciliar destrozado, pero no mucho

mas”, agrega.

Fuente: Luc Bronner, Le Monde,
28 de noviembre de 2006.
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desesperados frente a un ejército ruso mucho mas poderoso,
surge de esta voluntad de lavar la humillacién de la derrotay de
las privaciones cotidianas. Esta violencia de la desesperacién
busca asi dar testimonio de la fuerza viva del grupo que la practica,
y dejar en alto el prestigio de los pueblos del Caucaso frente al
enemigo ancestral dominante [Larzilliere, 2003]. La violencia
es, a titulo individual, un estimulo para la autoestima de perso-
najes comunes. La incorporacién a la “lucha armada” de muchos
jévenes nacionalistas corsos, a menudo marginales o sin dema-
siadas perspectivas profesionales, se explica en parte por el hecho
de que, con sus pasamontafias y sus armas ficticias o reales, con-
siguen una imagen de si mismos altamente valorizadora. Una sola
noche ante las cimaras de television es suficiente para que un
aprendiz de carnicero o un joven desocupado se vean en el papel
de un guerrillero resistente. En una sociedad de interconoci-
miento, en la cual la imagen de uno mismo es tan importante,
existe una gran tentacién de trepar por la escala social por medio

de una violencia poco costosa [Crettiez, 1999]. Michel Dubec,
perito psiquiatra de tribunales, llegé a una conclusién similar
después de su encuentro con Jean-Marc Rouillan, fundador de

Accion Directa (AD): “Rouillan es simplemente un fébico de la

vida. Rechaza la trivialidad de la vida compuesta de trabajo, de mil

tareas cotidianas cuyo tinico interés consiste en la afectividad que

se inviste en ella. Paradéjicamente, él no entr6 en la competencia

social, porque tenia ambiciones desmesuradas. Gracias a AD, este

joven mas bien comiin, logré convertirse en el interlocutor todo-
poderoso del Estado. Al olvidarse de si mismo en la ideologia, se

ofreci6 la mas grandiosa de las satisfacciones narcisistas y la vida
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novelesca con la que sofiaba” [Dubec y de Rudder, 2007, p. 107].
La violencia reencanta la vida cotidiana y permite a quienes la
abrazan convertirse en algo mas grande que ellos mismos, hasta
sumergirse en las delicias narcisistas del reconocimiento.

La delincuencia comun se acerca a esta idea. La violencia callejera,
por ejemplo, proviene a menudo de un mecanismo similar de
reconocimiento, que actiia mucho mas cuando concierne a pobla-
ciones poco reconocidas y que a veces experimentan incluso
un real sentimiento de desprecio y relegacion. En noviembre
de 2005, las palabras ofensivas de un ex ministro del Interior, que
habia comparado alos jévenes de los suburbios con una suciedad
que habia que “limpiar”, dieron lugar a los peores motines de que
Francia tenga memoria, precisamente porque se habia quebran-
tado la exigencia de respeto, muy viva en esas poblaciones. La
violencia delictiva permite recuperar una estima fuertemente dis-
minuida, haciendo uso de un recurso de excepcion, en una época
en que, en todas partes, la violencia es denigrada y poco familiar.
Los que la practican se benefician —por una vez, podriamos decir—
a partir de un recurso diferente poco difundido, un saber que
infunde temor y les devuelve una imagen valorizada de si mismos
enla omnipotencia que inspiran. Ellos tienen lo que los demas
no tienen: el dominio de la violencia, el poder de atemorizar,
las delicias del miedo que provocan. La fuerza del fenémeno
de las bandas proviene de esta capacidad casi magica de trans-
formar una inferioridad social en superioridad de comporta-
miento. La banda también permite investir, como dice Frangois
Dubet, "las normas generales de gentileza y urbanidad con un
estilo ‘sucio’ y ‘malo’. La banda permite asumir lo que uno es,
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¥ lo convierte en un motivo de orgullo” [Dubet, 1991, p. 88].
Frente a las exigencias de la competencia de la que muchos son
excluidos, la violencia de las bandas (blousons noirs, teddy boys,

- rockers, racailles) ofrece una alternativa, al transformar las con-

signas sociales (respeto por el trabajo, por la escuela) en una
oposicién consciente (rechazo de trabajos degradantes, de un sis-
tema escolar que se percibe como injusto). Ofrece asi la ilusién

de asentar —s6lo por un tiempo—un orgullo que se evapora.
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11 | VIOLENCIAS SOCIALES Y VIOLENCIA

De ESTaDO: Las LOGIcasS De 1.a
VIOLEeNcIa en bemocracia

Se pueden distinguir, de manera bastante tradicional, tres formas
de violencia, segin sus autores. La primera, en el nacleo mis-
mo de las construcciones politicas modernas, es la violencia del
Estado, que porlo general se oculta en democracia, pero siempre
estd presente cuando se ve amenazado el orden. La segunda se
dirige, ala inversa, contra el Estado. Expresa las quejas de grupos
sociales constituidos, que le oponen al Estado con mayor o menor

fuerza su punto de vista politico o simplemente social. Por altimo,

estdn las violencias interindividuales, que sélo le conciernen al
Estado en la medida en que éste tiene la obligacién de mantener
el orden publico, pero no apuntan contra él. Las democracias que
han sabido evitar la violencia parecen mas particularmente sen-
sibles a las fluctuaciones de esas violencias delictivas y criminales,
muchas veces débiles en intensidad, pero que provocan impor-
tantes resentimientos.

Ld VIOLENCIA D€ ESTADO COMO VIOLENCIA LEGAL

El sentido comiin considera que la violencia es un obstaculo natu-
ral al orden social adecuado, como una expresiéon ruidosa de una
protesta contra las instituciones y el derecho. Sin embargo, el
actor ontolégicamente mas violento sigue siendo el Estado, que
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estd fundado por la violencia, y mantiene su autoridad con una
violencia pocas veces expresada pero siempre subyacente. Si bien
el Estado pretende tener el monopolio de la violencia, ésta tiene
como particularidad el hecho de ser reconocida como legitima
y permanecer sometida a un conjunto de coacciones juridicas y
pricticas que limitan su expresiéon desordenada. El ejemplo del
mantenimiento del orden interno ilustra perfectamente esta filo-
sofia de la violencia contenida. En el plano externo, la légica de
la guerra es bastante diferente, aun cuando esté surgiendo cada
vez més una retorica de la guerra justa que también responde, en

apariencia, a una exigencia democratica.

\

Er Estapo Y EL MONOPOLIO
DE LA VIOLENCIA FISICA LEGITIMA

Aunque en el imaginario colectivo, la palabra “violencia” no
remite de inmediato a la acciéon del Estado, sino mas bien ala de
sus impugnadores, seria ingenuo y politicamente muy discuti-
ble no considerar al Estado como un formidable mecanismo
de violencia. Tanto para los marxistas ortodoxos como para los
neomarxistas, el Estado no es otra cosa que el instrumento de
dominacién de la clase burguesa en el poder, que usa su aparato
represivo (policia, ejército, justicia) para proteger sus posesiones
econ6émicas y mantener alejado de la vida democratica “real” al
proletariado explotado. Segun ellos, las democracias burguesas
s6lo sobreviven gracias a la alianza oculta entre la policia y el gran
capital. “Todo Estado estd fundado sobre la fuerza”, dijo Trotsky,
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cuando comandaba el Ejército Rojo. Sea o no cierta esta dréastica
afirmacion sobre las finalidades del Estado, es evidente que éste
existe gracias al uso mas o menos monopélico de la violencia. La
historia misma de la formacion del Estado es la de una lenta pero
continua empresa de despojamiento del derecho de los sefiores
alaviolencia, en beneficio de una autoridad central. Max Weber,
y después Norbert Elias, describen este proceso en la fundacién
no sélo de los poderes modernos, sino més atin, de una forma de
civilidad que ha modificado profundamente las relaciones entre
los hombres. La formacién del Estado pasa por la “victoria del
monopolio real” (Elias) en beneficio de un sefior todopoderoso
que fuerza a sus rivales (en Francia, los duques de Bretana, de
Borgotia, el conde de Flandes, entre otros) a someterse a su auto-
ridad. Esta ley del monopolio se basa en una acumulacién de los
medios de dominacién gracias a la alianza entre el fisco y los ejér-
citos. La violencia del sefior central le permite enriquecerse
imponiéndoles a todos sus subditos una sangria fiscal que le
garantiza ingresos para modernizar su ejército y su gendarmeria.
En una forma progresiva (en Francia, desde el final del siglo xv),
el monopolio real se hace tan fuerte que los rivales que compi-
ten en el uso de la violencia, consideran més prudente renunciar
aella, a cambio de un protectorado eficaz basado en la burocrati-
zacion impuesta por la gestion fiscal. Al monopolizar el uso de

la violencia en el plano interno (policia) y en el plano externo (la

guerra), como en su dimensién mas simbélica (prohibicién del
duelo aristocratico), el Estado se impone, y también impone una
sensacion de seguridad que modifica profundamente las econo-
mias psiquicas de sus protegidos (reduccion del sentimiento de

Las Formas De La vIoLencia | 71




miedo, repliegue de los valores de valentia y honor, desarrollo de
una habilidad diplomatica, represién de las pulsiones inmediatas
en beneficio de un habito de anticipacion, etc.).

Max Weber tiene razén, entonces, cuando presenta su famosa
definicién del Estado como "una comunidad humana que, en los
limites de un territorio determinado —el concepto de territorio
es una de sus caracteristicas—, reivindica con éxito para si mis-
ma el monopolio de la violencia fisica legitima” [Weber, 1959,
pp. 100-101]. El Estado se define por la violencia aun cuando, por
supuesto, no se limita a su uso. Sin embargo, a pesar de que el
Estado tiene multiples finalidades, el monopolio de la violencia

en su territorio signa su forma original. Esta definicién del
Estado es al mismo tiempo perturbadora y problemitica.

Es perturbadora en primer lugar porque al Estado moderno no

le gusta, en general, poner el acento en sus fundamentos violen-

tos. Los actores del Estado incluso suelen evitar el empleo de la

palabra “violencia”, y prefieren reemplazarla por “fuerza” o

" sz z42 2
“coercién”, que son politicamente mas neutras. Se responde a la

violencia de los manifestantes o de los ladronzuelos con la fuerza

del Estado, siempre mediday refrenada porun conjunto de normas

que supuestamente reducen su alcance. La violencia es salvaje,
mientras que la fuerza del Estado es por naturaleza contenida.

La violencia de Estado ilegitima:

el fené6meno de los excesos

El Estado democratico ejerce una do-
minacién legal racional, es decir, le-
gitimada por un conjunto de normas
y reglas escritas y conocidas por
todos, y usa, por lo tanto, una violen-
cia regulada por las normas que él
promulga. Pero no puede ejercer vio-
lencias ilegitimas. Y sin embargo, la
actualidad cotidiana muestra que,
al lado de las violencias legales, se
esconden a veces actos litigiosos
practicados por actores del Estado,
contrarios al derecho del Estado. Esas
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violencias, que deterioran la con-
fianza en el poder publico, se expli-
can por dos series de razones. En
primer lugar, puede resultarle atil al
Estado, en nombre de la eficacia —o
de la creencia en una supuesta efica-
cia— pasar por alto el respeto al dere-
cho para conseguir por medio de la
violencia un resultado que seria mas
dificil obtener con la legalidad. En
esos casos, la violencia ilegitima del
Estado es planificada, siempre encu-

biertay directamente organizada por

las autoridades. Por ejemplo, en el
caso del terrorismo de Estado o del
uso de latortura, que desconocen las
reglas elementales del derecho de las
personas, pero se practican para for-
zar a rendirse a un adversario in-
visible, para conseguir confesiones
répidas o informaciones valiosas, o a
veces, incluso paralograr determina-
dos fines evitando una lucha judicial
largay costosa. Segunda situacion de
violencia de Estado: la que no es pre-
parada ni organizada, pero surge de
una légica de situacién en la cual la
fuerza de los agentes del Estado es-
capa a todo control. Es el caso de los

excesos policiales, enlos que las fuer-
zas del orden piiblico ejercen violen-
cias que no encuentran en el derecho
comun ninguna razén de ser. Aunque
algunos excesos pueden ser alentados
a veces por reglamentaciones juridi-
cas de dificil aplicacién o tendenciosas
(es el caso de la ley sobre los contro-
les de identidad preventivos de 1993,
que erigia a los policias en jueces de
una situacion ordinaria [Jobard, 2002,
p- 1851), la violencia ilegitima es ob-
jeto de tres acusaciones diferentes y
aveces acumulativas:

- La falta de discernimiento se expre-

sa por “la desproporcién entre una

Las FOrmas De La vioLencia | 73




Pero mas atin, la coercién estatal en democracia no se basa tanto
en el uso de la cachiporra como en el consenso que se produce y
se mantiene en torno a objetivos colectivos. Someterse a un con-
trol policial es aceptar una norma que fue votada, mas que doblar
el espinazo frente a un individuo armado. Como dice Julien
Freund: “El Estado realmente fuerte es el que logra disimular la
fuerza en las formas, en las costumbres y las instituciones, sin
tener que esgrimirla sin cesar para amenazar a los miembros de
la sociedad o intimidarlos [...]; en este sentido, la fuerza es un
seguro contra laviolencia” [Freund, 2004, p. 720]. Porlo general,
las democracias se niegan a desplegar sus medios de violencia

accioén policial y una situacién en la
que estd involucrado el demandante”
[Linhardt y Moreau de Bellaing,
2005, p. 285]. La desproporcién de
lareaccion policial, debida aun error
de discernimiento de la situacién por
parte de las fuerzas del orden, signa
su ilegitimidad.

« El encarnizamiento aparece aqui co-
mo un abuso de poder. Existe encar-
nizamiento cuando la intensidad de
la violencia policial es desmesurada
y tiene consecuencias a menudo
terribles para el demandante. Aqui
ya no esti en discusién el motivo

de la interpelacion, sino los resul-

tados desagradables de esa inter-
pelacién.

- La omnipotencia se muestra en una
democracia en algunos casos excep-
cionales, en los cuales un individuo
se encuentra en una situaciéon com-
pletamente sin fundamento con
respecto a lo que hizo o es capaz de
hacer. Por ejemplo, una interpela-
cién seguida de una larga detencién
por un motivo absolutamente menor
puede ser el resultado de una situa-
cién de omnipotencia del Estado,
que a veces olvida al mismo tiempo
su necesaria mesura y la definicién

de suaccion.
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aunque son muchos), y prefieren convencer con el derecho yla
‘norma que supuestamente todos han elegido. El consenso, mas
que la fuerza, somete lo social al Estado. De todos modos, al final
es el monopolio de la violencia por parte del Estado lo que, aun
en forma inconsciente, termina por convencer a los més renuen-
tes a someterse al poder publico. Rechazar un control de
identidad, una declaracién de impuestos, una sentencia judicial
0 el simple respeto por la ley, es correr el riesgo de ser encarce-
lado por un Estado que, aunque sin duda est4 limitado en el
empleo de su violencia, la usa tan libremente como lo consi-
dere necesario.
La definicion de Weber también es problematica para quien lalea
un poco rapido. En primer lugar, el hecho de que el Estado tenga
el monopolio de la violencia es una ficcién juridica mientras el
Estado siga siendo una abstraccién en si mismo, incapaz de cas-
tigar. Son los organismos del Estado, actores provistos de una
legitimidad de Estado, los que practican la violencia. No son los
linicos que tienen ese derecho: también algunos actores privados
pueden usarla, pero con la condicién de que el Estado les reco-
nozca ese derecho. Es el caso de la legitima defensa, que es una
violencia estrictamente privada, pero sometida para su acepta-
cién a un conjunto de condiciones juridicamente determinadas.
Luego esta la cuestion de la legitimidad. Por supuesto, es dificil
que la violencia sea percibida como sistematicamente legitima
por quienes la sufren. Una actuacién de la policia antimotines es
legitima para el poder, y quiza para los medios de comunicacién
¥ parala opinién puiblica, pero no para los propios manifestantes.
Por eso, hay que establecer la diferencia entre una legitimidad in-
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terna -que se basa en una estricta legalidad- y una legitimi-
dad externa. Para la primera, la violencia sélo es legitima cuando
se inscribe dentro del sistema en el cual se ubica, porque obedece
a reglas estrictas emitidas por el sistema (la ley). La legitimidad
externa es, por el contrario, la conformidad a valores extrasisté-
micos, a las normas morales o éticas de una sociedad, en un
momento dado de su historia. Aunque la violencia de Estado
siempre sea legal, jes siempre legitima? En realidad, Weber no
plantea la cuestion en estos términos: €l une la legalidad con la
legitimidad por el hecho mismo de que el Estado moderno tiene
ambas. El Estado posee el monopolio de la violencia legitima, no
porque su accién de coercién se ajuste siempre a valores éticos
trascendentales (aunque a menudo es asi), sino porque la orga-
nizacion misma de la violencia practicada por el Estado —la
legalidad de la violencia— es fuente de muchas técnicas de legiti-
macion. Para decirlo de otro modo: lo que diferencia ala violencia
legitima del Estado de la violencia ilegitima de un actor privado
es la forma misma de la coercion publica, que estd sometida al
control del derecho producido por el Estado (control jurisdiccio-
nal y control administrativo de los actos de policia). Algo asi decia
Kant cuando distinguia la violencia del Estado de la de las perso-
nas, no sobre la base de la supuesta aprobacién de la violencia de
Estado por parte de un pueblo que acepta a ese Estado, ni sobre
la menor brutalidad inherente a la fuerza publica, sino porque la
violencia practicada por el Estado se fundamenta en el reconoci-
miento del individuo como persona, como sujeto de derecho, y
por lo tanto, no puede caer en el salvajismo de la violencia pri-
vada, en la que el otro pierde su identidad ciudadana. La violencia
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del Estado tiene la fuerza del derecho, y en consecuencia, es

mediday controlada, como lo demuestra, en democracia, la prac-

tica del mantenimiento del orden o la de la guerra.

LA PRACTICA DEL MANTENIMIENTO DEL ORDEN

La noci6n de mantenimiento del orden se presenta en el debate
publico junto con la progresiva naturalizacién de la manifesta-
cion. Y llevé cierto tiempo que el ritual de la manifestacién
sustituyera a la agitacién o la furia campesina. La cuestion de la
regulacion pacificada de la calle se planted, en Francia, en los
comienzos de la Tercera Republica, cuando empez6 a surgir la
“cuestion obrera” y la organizacién de las masas en partidos poli-
ticos, y toda una literatura impuso, después del gran temor
provocado por la Comuna, el tema de la agitacién del pueblo,
fuente de toda legitimidad democritica, pero también amenaza
al orden social. El nacimiento de las manifestaciones modernas
tiene mucho que ver con la organizacién de los desfiles realizados
por los servicios del orden, cuyo objetivo era tanto garantizar
la calma de los manifestantes como hacer visible la envergadura
de la manifestacién [Cardon y Heurtin, en Favre, 1990]. Frente
a esta tradicién naciente de la manifestacion, el poder de Estado
reaccion6 con rapidez para evitar enfrentamientos que, con el
arraigo de la democracia, podian tener un fuerte costo politico.
Se hacia dificil, en efecto, justificar el envio de tropas militares
para reprimir a los campesinos o los obreros, en representacion
de ese pueblo soberano al que la Tercera Republica glorificaba,
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por lo menos en su discurso. Los tragicos episodios de Fourmies
o de Draveil [Julliard, 19651, donde el ejército reprimi6 con san-
gre los reclamos obreros, plantearon la urgencia de encontrar un
procedimiento mas “democrético” para manejar los desérdenes
de masas. En un primer momento, el poder politico les pidi6 a las
fuerzas militares que adaptaran su nivel de represion, usando,
por ejemplo, la parte plana de los sables, o renunciando a las lanzas
de los Dragones, para reprimir sin lesionar [Bruneteaux, 1996].
Pero la solucién era provisoria, e irrité a las tropas, que no esta-
ban formadas para refrenarse, y no siempre lograban contener,
en medio de la accion, algunas actitudes que podian tener conse-
cuencias graves. En 1921, se cre6 la primera fuerza del orden
especializada en esta tarea: la guardia republicana mévil. Ya no
se trataba entonces de un cuerpo militar de combate ni de un
organismo policial centrado en la potencia fisica. El objetivo ya
no era aniquilar a un enemigo ni maltratarlo para ensefiarle el
sentido de las jerarquias, sino mas bien hacer retornar al orden
republicano aun "ciudadano momentianeamente extraviado”, evi-
tando al méximo un peligroso cuerpo a cuerpo. Se establecieron
entonces técnicas de mantenimiento del orden consistentes en
dejarle siempre al adversario (y no al enemigo) una puerta de
salida, a alentar la dispersion y a cargar para impresionar, mis
que para liquidar a los opositores. En 1944, se crearon las com-
panias republicanas de seguridad (CRS), que convirtieron el
mantenimiento del orden en un asunto puramente civil. La poli-
cia se racionaliz6, puso en practica nuevas técnicas, y a partir de
ese momento, ofrecié a sus agentes una formacién més especifica.
Las fuerzas de mantenimiento del orden cuentan con materiales
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especiales, y son habituales ahora las tecnologias de dispersion

(gases, agua, artefactos detonantes, sirenas, etc.).

Al mismo tiempo, las negociaciones con los organizadores de las
manifestaciones, establecidas por una ley en 1935, favorecen un
:nfoque mis colectivo y consensual del mantenimiento del orden.

Los acontecimientos de Mayo del 68 terminaron de acelerar la

modernizacién de las técnicas de mantenimiento del orden. Los

excesos de algunos policias, asi como la amplitud de los desér-
denes, muestran que todavia hay que progresar mucho para
compatibilizar un derecho legitimo a expresarse en la calle con la
organizacién del orden. Surgié toda una nueva filosofia policial
€n torno a una “concepcion de mantenimiento del orden basa-

o en poner distancia entre los protagonistas del conflicto [y en]

obligar a evitar el enfrentamiento cuerpo a cuerpo [Bruneteaus,

1997, p- 131]. El material de las tropas se moderniza en el sentido

de una exageracion de la fuerza: el objetivo es exhibir frente a los

manifestantes, por medio de una panoplia impresionante (cascos,

‘escudos, bastones defensivos), una fuerza que el mero niimero de

efectivos no alcanza a mostrar. Son habituales las mangueras y

los gases lacrimégenos, que permiten mantener a distancia a los

-manifestantes mas duros, sin tener que llegar a un enfrenta-

‘miento fisico. Se planifican las cargas de manera de provocar la
huida, alentar la dispersi6n, diluir las masas de manifestantes,
8in que eso degenere en una carrera persecutoria de un policia
contraun manifestante. En un orden mas general, estas précticas
corporalesy estos perfeccionamientos técnicos estdn vinculados
i un nuevo enfoque psicolégico, que exhorta a los hombres a la
moderacién. El aprendizaje de la experiencia de los gases permite
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soportar sin problemas un lanzamiento de bombas lacrimégenas
por parte de los manifestantes. También se experimenta con la
hostilidad de la multitud para aprender a contener la irritacién
y laira. “Lo mas dificil no es enviar a los hombres, sino contener-
los™, le explic6 un policia a Patrick Bruneteaux [Bruneteaux, 1992,
p- 242]. Esta tecnificacion material y psicologica de las fuerzas del
orden es testeada con regularidad en cursillos practicos que con-
vierten a los integrantes de las fuerzas del mantenimiento del
orden de Francia (y de muchos otros paises democraticos) en
verdaderos profesionales de la "violencia democratica”, garanti-
zéndole asi al Estado una legitimidad cada vez mayor.

LA cuErrA Y EL EsTaDO

Al revés de lo que ocurre en el orden interno, en el cual el Estado
~al menos, en Occidente— mantiene en general sin demasiadas

dificultades el monopolio de laviolencia fisica, éste es claramente
‘més disputado en el orden internacional. En efecto, no existe nin-
guna instancia que pueda aplicar alli un orden seguido de efectos,
8in encontrar resistencia. De modo que el orden internacional
es, en cierto modo —para los teéricos realistas—, un estado de anar-

' quia, sinénimo de guerras constantes y recurrentes que expresan

la insaciable sed de conquista de los Estados, y la incapacidad

Hacia una evolucién del mantenimiento
del orden

Los afios recientes estuvieron marca-
dos por cierta evolucién del manteni-
miento del orden, que oscil6 entre la
permisividad y la represién. Hubo
cierta tolerancia para el ilegalismo
manifestante cuando la violencia que-
daba bajo control, aveces incluso con
una intervencion directa de las fuer-
zas del orden en la organizacion de
manifestaciones para poblaciones
poco experimentadas y politicamente
protegidas (los estudiantes secunda-
rios, por ejemplo). Contrala filosofia
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clasica del establecimiento de una
distancia entre la poblacién y las
fuerzas del orden encargadas de con-
trolarlas, ahora la tendencia es esta-
blecer un estrecho contacto entre
los organizadores de las manifes-
taciones y las fuerzas policiales. Sin
embargo, el tipo de poblacién mani-
festante determina en gran medidala
accién de las fuerzas del Estado, que
no acttian en la misma forma con estu-
diantes secundarios, universitarios o

campesinos (poblaciones integradas

¥y que interesan politicamente) que
con jévenes marginales que llegan
de los grandes conglomerados pe-
riurbanos (sin adscripcién politica
y por lo general, abstencionistas).
Al mismo tiempo, se acentiia la tec-
nificaciéon para lograr un mante-
nimiento del orden que anticipe el
hecho, en el que es fundamental el pa-
pel de la vigilancia y la informacién.
La biometria, el uso del espionaje en
Internet, las cimaras de vigilancia, el
registro informatico de las poblacio-
nes, ademas del control y la clasifi-
cacion de los lugares y las poblaciones

de riesgo (filtros ala entrada del RER
parisino; fichaje de los hooligans con
prohibicién de entrar a los estadios)
se han convertido en medios insosla-
yables del mantenimiento del orden.
Se puede hablar entonces de un re-
torno visible de la represién, que se
expresa al mismo tiempo a través de
técnicas més enérgicas de interpela-
cién (producto de las transformacio-
nes de las formas de manifestarse)
y de la militarizacién de ciertos luga-
res donde manifestarse, en particular
durante las reuniones antiglobaliza-

cion como las de Génova o Seattle.
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de regular a esos diversos competidores [Aron, 1962]. El Estado
es asi el “sefior de la guerra”, para tomar la expresién de Grocio.
La historia de la formacion de los Estados de Europa est4 in-
timamente ligada a su capacidad para hacer la guerra, porque
la guerra permite agrandar y enriquecer al Estado a través de las
conquistas, unificando su territorio por la fuerza, y también
porque, en periodos de paz, los ejércitos se civilizan y contribu-
yen a desarrollar una administracién sobrecargada en muchas
esferas (fiscalidad, ingenieria civil, transporte, etc.). Como
dice Charles Tilly: “El Estado hace la guerra, pero la guerra hace
al Estado” [Tilly, 1975]. En verdad, todos los grandes Estados-
Naciones del periodo absolutista fueron Estados guerreros.

El Estado es el sefior de la guerra porque también es el sefior de
la politica. Desde un punto de vista mas liberal, la guerra sélo
seria un ultimo recurso, una forma de accién eternamente recha-
zada, hasta que la necesidad se hace ley y obliga a emplear las
armas. Aun en este caso, la guerra nunca es total, ni debe serlo:
siempre permanece sometida a la obligacion politica, subordi-
nada a un fin negociador. "La guerra [...] es una continuacién
de las relaciones politicas, una realizacién de éstas por otros
medios”, decia Clausewitz, quien se negaba a considerar las
guerras como absolutas, es decir, desprovistas de un fin politico,
para subordinarlas a una finalidad que es la de los Estados en
conflicto [Aron, 1962, p. 35].

Por tratarse de una actividad fisica de desarrollo administrativo,
obligada por el desorden ambiente (realistas), o de un producto de
laacci6n politica inteligente (liberales), 1a guerra es lo propio del
Estado. Sin embargo, las guerras entre Estados experimentan una
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clara declinacion. El tratado de Westfalia, que determiné el final
de la guerra de los Treinta Afios y la soberania de los territorios,
marc6 un periodo de transformacién de las fronteras propicio
para las guerras interestatales, pero la época contemporinea
muestra el repliegue de los conflictos armados entre Estados
frente alas guerras civiles o identitarias [David, 2006; Holsti, 1996;
Derriennic, 2001]. Entre 1815 y 1945, el 82% de las guerras eran
de origen estatal, y su objetivo era una redistribucién territorial.
A partir de 1946, ese porcentaje cay6 a 23%. Esta baja impresio-
nante de ninguna manera significa un apaciguamiento colectivo
de las costumbres, sino que muestra més bien una probable —aun-
que discutida— mutacion de las formas bélicas con la aparicién de
nuevas guerras de caracteristicas diferentes y mas terrorificas que
los clasicos conflictos entre Estados.

Este reflujo de las guerras de Estado es, por supuesto, una conse-
cuencia de la competencia de actores no estatales en el monopolio
guerrero, que también tratan de llevar a cabo, a través de la violencia
armada, una accién politica o diplomatica, cuando no simplemente

‘eriminal (grupos terroristas, organizaciones mafiosas, narco-

traficantes asociados a guerrillas corrompidas). Pero también
sucede que el Estado mismo se resiste a hacer la guerra. Este
punto es particularmente visible en Occidente, donde los grandes
Estados democriaticos y pacificados desde hace mucho tiempo,

han erradicado parcialmente de su imaginario el vocablo "guerra”

L]

reemplazdndolo por expresiones menos concretas ("operacién de
.e idad$7 e

» mantenimiento dela paz”, etc.) [Launay, 2004, p. 14].
Esta forma de mantenerse a distancia de la guerra, que se ex-

plica por imperativos politicos y culturales (principalmente la
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negativa a asumir el costo de la impopularidad por la muerte de
jévenes conscriptos o soldados profesionales), ha fundado el
concepto politico de “guerra cero muertos”, el técnico de “guerra
high tech” y el filos6fico de "guerra justa”. La primera expresion
propone un imaginario ilusorio al mismo tiempo politicamente
satisfactorio (el gobierno no queda en deuda con las familias
destruidas) y muy egoista (la economia se hace sobre nuestros
muertos, y no sobre los del enemigo) que distingue la guerra de
la muerte sufrida. La segunda expresién le ofrece una impresion
de plausibilidad ala primera, al explicar el misterio de la “guerra
alegre” y casi ludica gracias a la utilizacién de tecnologias ultra-
modernas que establecen una distancia considerable y salva-
dora entre el guerrero y su blanco. La primera guerra de Irak
fue, en este sentido, un ejemplo de ese sindrome de una guerra
high tech sin muertos visibles, hasta que el regreso de los sol-
dados yla investigacion en el terreno hizo aparecer una realidad
totalmente distinta. Por ultimo, el concepto de “guerra justa”
permite reintroducir en la retérica bélica una dimensién mo-
ral que resulta ttil para justificar los actos bélicos. El concepto
de guerra justa, que fue utilizado en la era contemporanea con
la guerra de Vietnam, en contraposicion al realismo politico
[Walzer, 1977y 2004], plantea una irreductible oposicion entre
los blancos combatientes y los blancos no combatientes, y arroja
a una indignidad moral a los conflictos que amenazan a los no
combatientes. Al hacerlo, se pone en tela de juicio el concepto
mismo de guerra, ya que “si toda pérdida civil equivale a un ase-
sinato, una guerra que provoca pérdidas civiles es injusta, y en
consecuencia, todas las guerras son injustas”, escribe Michael
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Walzer [2004., p. 33]. La expresién adquiri6 una punzante actua-
lidad con la War on Terror decretada por el presidente Bush en
su discurso sobre la Unién en 2003, contra “los tres principales
blancos de la democracia”: el terrorismo islamista, los rogue states
(los "Estados canallas”, acusados de financiar al terrorismo o de
practicar traficos ilicitos) y los gobiernos autoritarios capaces
de conseguir o de poseer armas de destruccién masiva. En la
retorica estadounidense, la guerra justa debe reunir cuatro cri-
terios principales:

* Criterio de la causa justa: la guerra se vuelve legitima (el jus ad
bellum) porque se dirige contra un régimen depredador hacia su
pueblo, que amenaza la estabilidad regional y apoya al terrorismo.
+ Criterio de la autoridad justa: la guerra debe ser conducida por una
autoridad insospechable, legitima y suprema, como la de Estados
Unidos, nacién prédiga y democratica, lejos de las formas habi-
tuales del multilateralismo (influencia neoconservadora fuerte).

+ Criterio del fin justo: la guerra no es un fin en si misma, sino que
sirve sobre todo para el restablecimiento de la paz y el estableci-
miento regional de la democracia.

+ Criterio del comportamiento justo: la guerra debe respetar las
reglas civiles del combate (el jus in bello), que implica por encima
de todo no tomar como blancos a los no combatientes.

La guerra justa seria, de este modo, lo propio del Estado democra-
tico, al permitir diferenciarlo de otras estructuras politicas més
dudosas. Sin embargo, algunos se sintieron conmocionados ante
una practica norteamericana que, en nombre de la justicia, tendia
a instaurar el peligroso concepto de "guerra preventiva”, segan
el cual incluso una amenaza virtual era suficiente para empufiar
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las armas (Irak no es atacado por lo que hace sino por lo que
podria hacer, y algo parecido sucede con las amenazas que pesan
hoy sobre Irdn). Del mismo modo, la unilateralidad en la accién
(rechazo ala ONU), la practica real de la guerra en contradiccién
con ciertos principios de derecho (la tortura legalizada) y los dis-
cursos extremos contra Irak (un enemigo que hay que destruir,
mas que un adversario que hay que regular) hacen temer que los
Estados, incluso los mas prudentes, no siempre estén en condi-
ciones de controlar la precisién de sus guerras.

La VIOLENCIa De IMPUGNACION POLITICA

Laviolencia contra el Estado proviene de tres actores principales,
muy diferentes entre siy violentos en una forma muy distinta: los
movimientos sociales y el sindicalismo, las organizaciones de
lucha armada, designadas en general por el Estado que combaten
como grupos “terroristas”, y los rebeldes urbanos, cuyas violen-
cias antiinstitucionales siempre son dificiles de rotular, por
carecer de un mensaje claro, pero que indiscutiblemente mues-
tran una ira contra autoridades acusadas de ceguera hacia ellos.

VIOLENCIA Y MOVIMIENTOS SOCIALES
Frente a una Tercera Republica bastante reacia a reconocer a

cuerpos constituidos intermediarios entre el pueblo y la repre-
sentacion nacional, y frente a una patronal de "derecho divino”
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enemiga de cualquier compromiso en el seno de las fabricas, los
sindicatos obreros encuentran muchas dificultades para hacerse
reconocer. Los procedimientos utilizados para mantener el orden
a fines del siglo XIX acentuaron atin mais la hostilidad de los
grupos obreros hacia un Estado denunciado como burgués e indi-
ferente ante el sufrimiento popular. Por eso no llama demasiado
la atencién que las nacientes organizaciones sindicales adoptaran
rapidamente una violencia a menudo defensiva. Asi, el sindica-

lismo —sobre todo en su forma revolucionaria— emergié en

Francia a través de una violencia que fue al mismo tiempo un
reflejo de su ideologia radicalizada y una respuesta a la creciente
represion, pero también un medio privilegiado de interpelacién
alas autoridades puiblicas en torno a la cuestién social. Desde sus
origenes, la violencia sindical estuvo estrechamente vinculada a
esta alquimia ideolégica y estratégica. Desde un punto de vista
ideolégico, recibié una fuerte influencia de las tesis de Sorel
(véase infra), que otorgan a la violencia una dimensién casi exis-
tencial, como lo demostro el discurso de homenaje que el sin-
dicalismo revolucionario ofrecié en ocasion de la muerte de
Sorel, en el que se destacé “el valor moral de la violencia pro-
letaria, la tinica capaz de preservar al mundo de la decadencia
intelectual y moral ala que lo arrastraban en forma inexorable las
ideas y los métodos de cobardia de los sociorreformistas” [citado
por Tartakowsky, en Braud, 1992, p. 256]. Bajo otros cielos, en
Gran Bretana, la ideologia antiindustrial nutrié la violencia
obrera de los Ludditas (1811-1816), que destrozaban las maquinas
acusando a la técnica de precipitar el desempleo y de disminuir
la calidad de la produccién [Bourdeau et al., 2006].
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Pero la violencia también sirve a objetivos mucho mas estratégi-
cos, que van desde el intento de restar poder a los movimientos

socialdemdcratas, hasta la esperanza de una fraternizacién con

las fuerzas armadas, percibidas como aliados objetivos del prole-
tariado, pasando por una concepcién defensiva de la violencia,

que responsabiliza al Estado de los desérdenes producidos. Pero

sin duda, es la esperanza de una gran ruptura revolucionaria lo

que motiva el empleo de la violencia, usando en un primer

momento el arma de la huelga general. Las fuerzas comunistas de

los afios 1920 provocaban la represion, porque pensaban que eso

podia precipitar la esperada radicalizacion de las masas dentro

de una 6ptica revolucionaria. Durante los primeros afios del si-
glo XX, una parte del movimiento sindical apoyado por el Partido

Comunista, aliment6 la lejana esperanza de una toma del poder

por medio de la violencia. Las exigencias econémicas de la guerra

llevaron a establecer en Francia una relacién cada vez mas cor-
porativista entre los sindicatos profesionales y el Estado, y eso

dificult6 la adopcién de una postura violenta. Como a veces par-
ticipaban directamente, bajo la égida del poder, en la definicién
de algunas politicas ptblicas, los sindicatos ya no podian criti-
car con violencia las decisiones en las que ellos mismos habian
intervenido. La evolucién del sindicalismo agricola ilustra en
particular este fenémeno: a partir del comienzo de la Quinta
Republica, al entrar en una relacién neocorporativista dura-
dera, abandoné el poderoso mito de las sublevaciones rurales
[Duclos, 1998, p. 203].

La agitacion de Mayo del 68 relanzé el activismo politico de movi-
mientos sociales no autométicamente relacionados con una
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identidad profesional. Eran los movimientos feministas, regio-
nalistas, homosexuales, estudiantiles, asi como los gruptsculos
de extrema izquierda, los que ocupaban la calle en forma a veces

~violenta, continuando una préctica de inspiracién libertaria

que el espiritu del 68 contribuy6 a renovar [Neveu, 2002; Jor-
dan, 2003; Sommier, 2003]. La Francia contemporanea sigue
siendo el teatro de una violencia, por cierto mesurada e investida
en forma muy desigual, de los grupos contestatarios, que res-
ponde a cuatro motivaciones principales:

+ La violencia es considerada como una estrategia de interpelacion
a los poderes publicos para grupos que muchas veces no tienen
mas recursos que los que les otorga la visibilidad de su accién.
Para introducirse en la agenda politica y evitar el riesgo de desle-
gitimacion, esa violencia estd evidentemente contenida. Muchas
veces es ficticia, o al menos, se presenta como una puesta en
escena: la simbologia de la violencia estd mas destinada a hacer

llegar un mensaje, propagado porlos medios de comunicacién, que

a incomodar a la autoridad publica [Crettiez y Sommier, 2006].
» Laviolencia también responde a veces a una estrategia de victimiza-
cion o de escandalizacién, que permite mostrar la “represién del
poder” o la indiferencia de éste frente al sufrimiento de las pobla-
ciones que se expresan. Grupos como Derecho a la Vivienda, AC! o
Act Up, pero también actores nacionalistas como los Démos del Pais
Vasco, saben usar muy bien un registro de puesta en evidencia de la
fuerza bruta del Estado, y de imposicién, por medio del escandalo
violento, de una tematica hasta ese momento difamada o ignorada.
+ Laviolencia también puede responder a una estrategia de moyili-
zacion para ciertos grupos, al reinstalar un activismo perdido por
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las organizaciones sindicales clasicas. El éxito de sindicatos
recientes como SUD o la Confederacion Campesina, reside en
parte en su postura radical, que contrasta con el consensualismo
considerado "blando” de las estructuras sindicales clasicas. Al
ofrecerles a los militantes una oportunidad de expresion fisica
fuerte (empleados ferroviarios que bloquean trenes, campesinos
que invaden ministerios), combinada conun discurso radicalizado,
estas organizaciones esperan beneficiarse con movilizaciones
cada vez mas numerosas.

- Por ultimo, la violencia también responde, en algunos movi-
mientos, a una busqueda de autonomia, de acuerdo con la
ideologia libertaria del grupo. Como dice Jacques lon: “No se
trata de inscribirse en la perspectiva de una toma del poder, sino
mas bien de conquistar la autonomia con respecto a é1” [lon,
Franguiadakis y Viot, 2005, p. 23]. Se encuentra esta tendencia
en el ala radical, minoritaria pero muy visible, del movimiento
libertario auténomo, los Black Block: sus destrozos materiales y
sus enfrentamientos con las fuerzas del orden durante los desfiles
antiglobalizacién constituyen marcas de “liberacion” del dominio
estatal y capitalista.

EL TERRORISMO POLiTICO
En una escala de intensidad completamente distinta, el terro-
rismo constituye una forma extrema de violencia contra el

Estado. El terrorismo —o lo que se suele calificar como tal—se
inscribe filoséfica, material y politicamente contra el Estado,
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aun cuando su blanco principal es en general la sociedad civil.
En el aspecto filoséfico, la violencia de caracter terrorista es un
ataque al pacto hobbesiano que da origen al Estado [Badie, 1989].
‘Al amenazar al poder politico con una violencia a menudo arbi-
traria y ciega, sefiala la ineficacia de la accién protectora del
Estado —incapaz de prevenir sistematicamente una violencia
por naturaleza anénima y repentina—, y en consecuencia, incita
a dudar de las razones de la obediencia a un Leviatén debilitado.
En el aspecto politico, el terrorismo es devastador para la uni-
dad territorial o ciudadana del Estado. En primer lugar, porque
los grupos armados fragilizan deliberadamente los territorios

cuya gestion directa suelen reclamar, pero sobre todo por-

que por medio de la violencia intentan imponeruna lealtad que
compite con la lealtad ciudadana: identitaria para los grupos
nacionalistas, religiosa para el terrorismo islamista, proletaria
para las organizaciones armadas de tipo marxista-leninista. En
los tres casos, lo que esté en disputa es la obediencia del ciuda-
dano al Estado. En el aspecto material, la violencia terrorista
borrala distincion entre el espacio piblico y el espacio privado,
que esta en el origen de la secularizacién y la autonomizacion
de los Estados modernos. Al tomar como blanco a una pobla-
¢i6n civil, por lo general para presionar sobre un gobierno o
para oponerse a una decisién politica, la violencia terrorista
fusiona la sociedad civil con el Estado, el espacio de lo intimo
con el espacio de lo politico, aniquilando de ese modo el
esfuerzo de modernidad realizado por los Estados democrati-
cos. Por todas estas razones, la violencia terrorista es una de las
pocas cosas que los Estados no pueden aceptar ni tolerar, al
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contrario de los disturbios en las calles. La violencia esti onto-
légicamente opuesta a la 16gica del Estado, y por eso, éste la
combate sin restricciones.

Sibien la violencia terrorista no es nueva (el término provie-

ne del régimen de terror que imperé durante la Revolucién
Francesa), adquiere un sentido particular con la entrada a la
modernidad. En principio, porque su acepcién anti-Estado ad-
quiere su significado completo cuando los Estados se constituyen

Definir el terrorismo

y se solidifican en toda Europa a lo largo del siglo x1x. Pero el
terrorismo es también, en gran medida, una violencia moderna,
porque para existir, necesita de las herramientas y los valores de
la modernidad. La violencia nunca es tan eficaz como cuando su
blanco esta dotado de un valor reconocido e intangible. Sélo
la modernidad politica le otorga al individuo este valor. El
Estado moderno y democratico, preocupado por sus ciudada-
nos, funda la realidad del riesgo terrorista. Del mismo modo,

ylapractica de los actores violentos.  lidad. Aun teniendo en cuenta estas

Como el término “terrorismo” no
es politicamente neutro, sino que
por el contrario, estd investido de
un importante potencial de estig-
matizaciéon, su definicién es un
poco azarosa. El Hamas es califi-
cado de terrorista, e Israel también
es designado asi por sus enemigos
drabes. George Bush denuncia al
Hezbollah terrorista, e Irdn replica
calificando a Estados Unidos como
un Estado terrorista. El IRA se auto-
designa como combatiente de la li-
bertad, mientras que la vecina
Inglaterra asegura que se trata de
una banda terrorista y criminal.

Definir el terrorismo por el empleo

92 | xavier creTriez

del terror es una tautologia. La mas
comiin de las guerras no esta exenta
de medios aterrorizantes. Raymond
Aron vincula la practica terrorista
con sus efectos mediaticos, expli-
cando que una accién terrorista
“tiene efectos psicolégicos que es-
tan fuera de proporcién con sus re-
sultados puramente fisicos” [Aron,
1962, p. 176]. Esto es cierto aun
cuando los grupos terroristas usan
los medios de comunicacién en for-
mas muy diferentes, y la guerra con-
vencional también lo hace. Michel
Wieviorka define el terrorismo
segtin el distanciamiento progre-

sivo entre la causa que se defiende

Un ejemplo es Accion Directa, un
grupo al servicio de la clase prole-
taria pero totalmente desconecta-
do de los intereses de ese grupo
[Wieviorka, 1988, p. 95]. Del mismo
modo, toda una sociologia decons-
tructivista insiste en la producciéon
de la sigla terrorista por parte de las
administraciones policiales o los r6-
tulos juridicos que tienden a denun-
ciar més que a analizar las pricticas
de violencia politizadas. Pero estas
definiciones no toman demasiado
en cuenta la realidad de las violen-
cias producidas, y sefialan la causa,
0 los procesos de estigmatizacion,
olvidando a veces la sangrienta rea-

dificultades, y alentando al lector a
olvidar el término mismo de “terro-
rismo”, que podria reemplazarse
por “practicas de aterrorizacién”
(mas apto para incluir al terrorismo
de Estado), podriamos proponer, en
lalinea de Isabelle Sommier [2000],
la siguiente definicién: pertenece a
una practica de aterrorizacion el
uso de una violencia intencional-
mente indiscriminada con fines
politicos, que lleva a cabo una dis-
yuncién entre el blanco (el Estado) y
la victima (la poblacién civil), pro-
pagada y amplificada por el apoyo
generalmente buscado de los me-

dios de comunicacién.
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la opinién piblica, luminoso invento de la democracia, sirve
como eco de las violencias terroristas. Por tltimo, los criminales
politicos pueden aprovechar la modernidad tecnolégica, que les
ofrece blancos privilegiados (edificios, aviones, centrales nuclea-
res), medios de ejecucién (el invento de la dinamita hizo tanto
por la explotacién minera como por la notoriedad de los terroris-
tas) y canales de mediatizacion de sus acciones ( jseria tan eficaz
el terrorismo sin un uso libre y fecundo primero de la television,
y luego de Internet?) [Wilkinson, 1993].

Disimulada hoy por la actualidad del yihadismo internacional
(que calificaremos como terrorismo metapolitico: véase infra), la
realidad terrorista ordinaria es bastante diferente y multiple. Se
pueden distinguir cuatro grandes formas de terrorismo politico
contra el Estado [Bigo y Hermant, 1984]. El terrorismo de vocacion
revolucionaria, representado por grupos como las Brigadas Rojas
ola RAF, usala violencia contra los “intereses del gran capital” y
contra un Estado que es considerado complice de la burguesia. El
terrorismo de vocacidn nacionalista retine a los grupos que, como
el IRA, el ETA o los Tigres tamiles del LTTE, recurren a la vio-
lencia contra la sociedad para controlar un territorio que
pretenden gobernar. El terrorismo fundamentalista, anclado en
un territorio, como el Hezbollah o el Hamas, o incluso la guerra
llevada a cabo en Argelia por el GIA, enfrenta al Estado, al que
se acusa de corrupto e impio, con un proyecto espiritual en
el que se mezclan la religion y la actitud politica. Finalmente,
un tipo de movimiento bastante difuso, que se puede llamar
terrorismo de organizacion secreta, reune a los actores que usan
métodos de terror para enfrentar a un grupo e imponer una causa
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(terrorismo ecolégico o de extrema derecha), o para hacer presién
sobre un Estado, por encargo de un gobierno rival (terrorismo
transnacional). Evidentemente, esta pluralidad vuelve dificil cual -
quier definicién.

VIOLENCIAS URBANAS

No es facil establecer con precisién el momento de la aparicién
de las violencias urbanas en forma de motines. El fenémeno sur-
i0 a comienzos del siglo xx en Estados Unidos (los motines de
Chicago en 1919, 0 los de Harlem en 1935), pero en realidad, fue
en 1968 cuando varias ciudades estadounidenses se vieron sacu-
didas de manera simultdnea por motines muy violentos de tipo
racial, en un contexto muy marcado por la lucha de los negros nor-
teamericanos por el reconocimiento de sus derechos. En Francia,
las primeras revueltas de envergadura, en localidades desampa-
radas de la periferia de las grandes ciudades, tuvieron lugar a

fines de los afios 1970. Pero fueron las explosiones de violencia

en Les Minguettes (region lyonesa) de julio de 1981, algunos
meses después de los motines de Brixton en Gran Bretafia, las que
signaron la aparicién de un modo operatorio que se impondria
en el futuro (incursiones nocturnas, quemas de vehiculos, en-
frentamientos dispersados por las fuerzas del orden).

JA qué se llama violencia urbana? También en este caso, la defi-
nicion es complicada. Destruir en forma deliberada un cubo de
basura, o una rifia en una plaza publica Jconstituyen violencias
urbanas? Al parecer, éstas tienen un carécter colectivo, eruptivo,
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no controladoy atentan, en la mayoria de los casos, contra bienes

o simbolos de tipo institucional: por eso, algunos han hablado de

“violencias antiinstitucionales” [Lapeyronnie]. Sophie Body-
Gendrot las define como “acciones débilmente organizadas de

jévenes que acttian en forma colectiva contra bienes y perso-
nas, por lo general vinculados a instituciones, en territorios

descalificados o desfavorecidos” [Body-Gendrot, 1998]. Laurent

Mucchielli completa esta definicién insistiendo, por su parte, en
el sentido contestatario de esas violencias: “Son comportamien-
tos de grupo (primer criterio), alos que los actores dan el sentido

de manifestaciones legitimas de ira y venganza (segundo criterio),
dirigidas contra un adversario institucional (tercer criterio), aun-
que aveces pueden ir acompanadas de depredaciones diversas,
segin las oportunidades que se encuentran” [Mucchielli, 2007].
Los mayores desacuerdos se producen sobre todo al hablar del
significado de esas violencias. Mucchielli define los motines
urbanos como “una forma elemental de impugnacién politica”
[Mucchielli, 2007]. Otros autores, como Sebastian Roché, no son
tan asertivos, y se niegan a dar un cariz politico (;ylegitimante?) a
précticas que, a su juicio, son bravuconadas adolescentes, mucho
més motivadas por el gusto del peligro y del ambiente festivo, que
por la proyeccién de una lucha de clases [Roché, 2006, pp. 44,y ss.].
La dimensién politica de las violencias urbanas sigue depen-
diendo, sin embargo, del marco territorial en el cual se ins-
criben, asi como de la capacidad de los revoltosos de otorgar
un discurso a sus practicas. En Estados Unidos, los motines
provienen claramente de un déficit de representacion de las
poblaciones negras norteamericanas de la costa Oeste, y de una

96 | xavier crerriez

débil voluntad institucional de inclusién de esas poblaciones.

Del mismo modo, en Espatia, los motines recurrentes que agitan

al Pais Vasco deben situarse, sin duda, en el contexto naciona-
lista abertzale, que le ofrece a esa kale borroka (lucha callejera)
un claro mensaje politico. Para muchos, los motines franceses,
incluso los desorganizados y poco politizados, revelan con clari-
dad "algunos limites de un modelo de integracién de vocacion
universalista, fundado sobre una comunidad de ciudadanos
formalmente iguales, pero sometidos a un trato desigual en la
realidad” [Lagrange y Oberti, 2006, p. 33].

Las claves de explicacion de las violencias urbanas —que culminan
en Francia con los motines de noviembre de 2005— son multiples
y no limitativas. Se pueden distinguir seis:

» Urbanizacién y deshumanizacién: la arquitectura de los grandes
complejos habitacionales construidos en los afios 1950 y 1960,
para recibir, muchas veces en forma improvisada, a poblaciones
recientemente inmigradas y a clases medias en expansion, es
sefialada a menudo como responsable de un fuerte malestar
urbano. El vandalismo y las depredaciones ocasionadas no serian
otra cosa que respuestas a la violencia simbélica de esos espacios
sin alma que les devuelven a sus habitantes una imagen desvalo-
rizadora de ellos mismos [Body-Gendrot, 1995, p. 721.

* Fracaso escolar y desempleo: una lectura determinista de las
violencias urbanas pone el acento en los efectos de la crisis
econémica y del fracaso escolar que refuerza las situaciones
individuales de marginacion. La masificacién de los efectivos
escolares y los desencantos de algunos jévenes débilmente di-
plomados, frente a la impermeabilidad del mercado de trabajo
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(amenudo acentuada por fenémenos de discriminacién en las con-
trataciones) han provocado una ira cada vez mayor en los barrios

[Beaud y Pialoux, 2003]. Hay quienes sostienen incluso la tesis

de un determinismo absoluto, en el sentido de que la violencia

podria ser la consecuencia normal —y aceptable— de una célera

construida por un ambiente de miseria [Roure, 2006].

» Otros ponen el acento en fenémenos mas culturales, como la

estructura familiar. La monoparentalidad, muy habitual en fami-
lias sometidas a dificultades econémicas o en ciertos grupos de

inmigrantes, en los que el padre sigue siendo itinerante durante

mucho tiempo, acentiia las tendencias a la rebelion del joven, que

muchas veces es critico de una autoridad paterna fragilizada por

el desempleo [Kakpo, 2006, p. go].

+ En un registro similar, se ha hablado de una crisis de la mascu-
linidad, muy presente en los medios frontalmente afectados por
la recesién econémica, con valores culturales machistas, que

verian en la violencia —incluso en la sexual—una manera de afir-
mar una identidad viril que sienten fragilizada [Lagrange, 1998].
- Otra explicacién del aumento de la violencia urbana puede ser
también la intrusién de un verdadero mercado de la droga, y mas

en general, el desarrollo de una cultura de la violencia en el espa-
cio callejero. Aunque no se ha demostrado en forma fehaciente la
relacién entre los negocios ilicitos en los barrios y las violencias
urbanas, la influencia de una cultura de gangs, proveniente de
Estados Unidos, probablemente ha reforzado los instintos grega-
rios (y los valores que los acompafian) alrededor de territorios
percibidos como conquistados, acentuando las reacciones de vio-
lencia frente a cualquier intento policial de intrusién.
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* Por dltimo, no cabe ninguna duda de que la ausencia de las auto-
ridades publicas, o sus respuestas inadecuadas a estos fenémenos,
han podido funcionar como incitaciones a la violencia urbana.
Desde las provocaciones seménticas de personalidades de primer
nivel, hasta la adopcién de medidas de patrullajes policiales con
recurrentes controles de identidad, vividos como humillaciones,
pasando por un manejo de los efectivos policiales que ubican en

las primeras lineas a los que tienen menor formacién y expe-

riencia, todo esto muestra una pobre gobernanza en materia
de seguridad urbana, movida por un interés electoralista, mas

que pragmatico.

Las VIOLENCIAS INTErInDIVIDUALeS

El debate politico se ha centrado, desde hace unos afios, en las
violencias interindividuales, cuya “peligrosa inflacién” ha sido
denunciada por algunas autoridades publicas y algunos me-
dios de comunicacién. Estas violencias de la vida cotidiana son
medidas anualmente por los servicios de policia y de gendarmeria
sobre la base de un documento llamado “estado 4001”, pero su
interpretacién provoca cada vez mas conflictos politicos y cienti-
ficos [Mouhanna y Martelly, 2007, p. 26]. A partir de esta base
de datos, se intenta medir y analizar el evidente aumento de la
delincuencia, y se plantean interrogantes sobre la hipétesis de un
relajamiento de la civilizacion de las costumbres, emitida por
algunos investigadores [Lagrange, 1995].
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VIOLENCIA Y CRIMEN EN FrRANCIA

Lo que llama la atencién al leer este cuadro es el extraordinario

aumento de los atentados contra los bienes (robos, desvalijamien-
tos) desde el principio de los afios 1960 hasta nuestros dias.
Aunque esta sorprendente evolucién puede corresponder tam-
bién a un sistema de cilculo policial mas exigente (fijacién de una
multa, en vez de levantar simplemente un acta que no da lugar a

un procedimiento) o a una propensioén cada vez mayor de las vic-
timas a presentar una denuncia —éstas se sienten estimuladas a
hacerlo por tener més conciencia de su condicién—, no cabe nin-

guna duda de que la delincuencia depredatoria (violencia de

La evolucién de la violencia en Francia
(tasa por 10.000 habitantes)

1950 1954 1958\962' 1966 1970 1974‘1978 1982 1986 1990 1994 1998 2002 2005

@ Violencias contralos bienes ~ m Violencias contra las personas

Fuentes: Robert [2002, p. 26]; informe OND [2006|
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rapifia) tuvo un incremento muy fuerte durante los afios 1960 y

1970, se estanco en la mitad de los afios 1980, y luego comenz6 a

decrecer levemente al principio de los afios 2000.
Las explicaciones de este fenmeno son diversas:
* Observamos con Philippe Robert y Laurent Mucchielli [2002,
p. 17] las transformaciones de la relacién con la norma, concomi-
antes con los cambios de la socialidad. Mientras que la sociedad
de tipo comunitario predominante en Francia hasta la Segunda
Guerra Mundial implicaba una vigilancia vecinal permanente y
ina proximidad local que producia normas imperativas, el des-
loronamiento del universo comunitario asociado a la urbanidad
da vez mas anénima tuvo como efecto normas mas difusas. Al
lismo tiempo, el crecimiento econémico de los afios de posguerra
| desenfrenada carrera por la posesién material terminaron de
estruir el respeto por la propiedad privada.
difusién masiva de un modo de vida basado en la necesidad

eonsumo, durante los afios de crecimiento econémico, engen-

una tentacion de robo en los excluidos del lujo consumista.

Ml disminucion de la delincuencia depredadora se hace visi-
desde fines de los afios 1990, y es reemplazada por otras
nas de delincuencia, que van en aumento. Entre 1996y 2006,
 tobos bajaron en un 10% (se llega a un 35% en robos
leionados con vehiculos). En cambio, las infracciones a la
Inlacion sobre estupefacientes, las infracciones al codigo
culacién vial o las infracciones a las leyes inmigratorias
rimentaron un notable aumento de més del 9o% en pro-
lo [Mucchielli, 2007]. Esta evolucion cruzada se explica
W maneras. En primer lugar, hay un factor técnico que
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permite entender la disminucién de los robos de automotores

(40% de los robos registrados en 1996): los fabricantes se

esforzaron por mejorar la proteccion de los vehiculos, dificul-
tando el forzamiento de cerraduras y la sustracciéon de aparatos

de audio. Del mismo modo, la reciente reduccién de robos de

teléfonos celulares —muy importante a partir de 2001— se ex-
plica por un sistema de codificacién més complicado, asi como

por la difusién masiva de esos teléfonos. En forma paralela, el

aumento de infracciones a las leyes sobre estupefacientes se

debe sobre todo a una mayor actividad de control de la policia,
maés que a un aumento del trafico. Lo mismo ocurre con las

infracciones al cédigo de circulacién, cuyo incremento se debe

sobre todo ala accién represiva del Estado y a la instalacién de

radares. El cierre de las fronteras a partir de mediados de los

afos 1970, asi como la puesta en marcha de una legislacion
cada vez mas represiva hacia los inmigrantes clandestinos, tam-
bién llevaron a una creciente penalizacién de esas infracciones,
sobre todo cuando a menudo son los mismos acusados, pocas

veces expulsados, pero regularmente condenados, quienes ali-
mentan las estadisticas.

¢ UN REGRESO A 1A SALVAJIZACION?

En un brillante ensayo sobre las relaciones internacionales,
Thérese Delpech habla de una “salvajizacién del mundo” para
calificar al nuevo orden internacional anirquico y desregu-
lado [Delpech, 2005]. ;Podemos usar la misma palabra para
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traducir la realidad cifrada de un aumento continuo de la vio-
lencia en la criminalidad?

La evolucién del largo periodo de la violencia de sangre (golpes y
heridas u homicidios) esté lejos de ser lineal. Los historiadores
consideran que la baja de la violencia de sangre en FEuropa
comenzo a partir de 1750, a medida que el ataque fisico al otro ya
no se vio como un deber de honor sino como una voluntad de

depredacién. La mejora economica y la retraccién de los reflejos
aristocraticos de combate contribuyeron a disminuir la tasa de

homicidios. Sin embargo, a partir del final de los afios 1950, la
violencia de sangre experiment6 un brusco aumento. Los crime-
nes de sangre pasaron de 1042 en 1963, a 2562 en 1990 (es decir,
dos veces y media mas). Los robos con violencia se multiplicaron
por veinte [Lagrange, 1993, p. 287]. El reciente informe del

Observatorio Nacional de la Delincuencia de Francia (OND) con-
firma esta tendencia en los Gltimos afios: entre 2004, y 2005,
las violencias fisicas contra personas aumentaron un 5%. Peor
atn: las violencias fisicas no motivadas por el robo también au-
mentaron en un 7,8%, y representan el 45% de los “ataques

intencionales a la integridad fisica” [OND, 2006, p. 7]. Estos

numeros son similares en toda Europa: entre 1995 y 2000, las

violencias de golpes y heridas experimentaron un aumento

de 31% en Francia, 34% en los Paises Bajos y 37% en Ttalia

[Lagrange, 2002, p. 11]. Como escribe Hugues Lagrange, “en

general, parece evidente el aumento de la violencia dentro de la

criminalidad” [Lagrange, 2002, p. 11].

4Deberemos inferir de esto una salvajizacién del hombre mo-
derno, que ha vuelto a expresar sus instintos belicosos? El tema
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es complejo, y no se puede resumir en un analisis que mezcle
la etiologia y la biologia, pero merece plantearse la hipétesis
de una decadencia parcial y circunscripta de la civilizacion de las
costumbres. Segiin Norbert Elias, la historia de la construccién
del Estado en los albores del siglo xvi en Europa incluy6 una
transformacién de las economias psiquicas de los individuos.
Mientras el Estado construia su monopolio de la violencia, y el
progreso econémico e industrial favorecia la aparicién de cadenas
de interdependencia mas coercitivas entre los individuos, las exi-
gencias psiquicas se transformaban: el miedo al otro se reemplazé
por el miedo a uno mismo, al abandono a las propias pulsiones,
al ridiculo o ala presién social. Aparecié todo un fenémeno de
coacciones emocionales, y la preocupacién por el autocontrol pul-
sional participé en una progresiva civilizacién de las costumbres
[Elias, 1973]. Pero segiin algunos investigadores, como Hugues
Lagrange o el sociélogo holandés Cas Wouters, desde hace unos
cincuenta afios, esta civilizacién de las costumbres habria sido
reemplazada por un tipo de “informalizacién de las costumbres”
[Wouters, en Lagrange, 2002, p. 13], por un relajamiento del con-
trol de uno mismo, que explicaria el reciente aumento de la
violencia interindividual. Las razones de este cambio residirian
en la influencia psiquica de los modos de consumo y produccién
de masas que se instauraron en los afos 1950. El capitalismo
dominante estimula por razones comerciales la expresion del
deseo inmediato, una ética del placer, mas que una ética del es-
fuerzo, una valorizacién del rendimiento a corto plazo, exalta las
relaciones interpersonales desprovistas de toda obligacion je-
rérquica, considera obsoleto el respeto por los protocolos y
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desarrolla una moral menos exigente y méas adaptable a las nece-
sidades y las capacidades de cada uno. La evolucién de una
sociedad menos comunitaria y con un menor anclaje en valores
religiosos también favorece la toma de distancia de la autoridad
paternal, y diluye la frontera entre lo permitido y lo prohibido.
Para algunos, estas drasticas transformaciones de la vida en
comun explican el aumento de las violencias que responden a un
exiguo moralismo, a una valorizacién del placer inmediato y a
una fragilizaciéon de las barreras comunitarias e institucionales.
Estariamos asistiendo asi a un fenémeno, inquietante, de des-

civilizacion de las costumbres.

Pero la tesis de Elias nos lleva a proponer otro elemento de res-
puesta: finalmente, quiza no haya aumentado tanto el nivel de
violencia, sino que nuestro umbral de sensibilidad a la violencia
hace que ya no podamos soportar lo que nuestros antepasados
admitian. En este sentido, es probable que la cantidad de denun-
cias y procesos haya crecido en forma considerable en estas
ultimas décadas, y eso explicaria el brusco aumento de las ci-
fras de la inseguridad. De todos modos, este punto no pone en
tela de juicio el hecho comprobado de una menor capacidad de
autocontrol. La disminucién de nuestra capacidad de soportar la
violencia también puede tener como consecuencia la incitaciéon
al desarrollo de bolsones sociales y territoriales de violencia por
parte de medios sociales que usan una mayor violencia fisica, pre-
cisamente porque ésta es menos tolerada por el conjunto de la
sociedad. La violencia de sangre se convierte entonces en un
recurso excepcional —porque es menos compartido enla sociedad
como pericia—, en manos de grupos sociales que por lo general
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carecen de otros recursos, y usan con mucha racionalidad una
practica que los diferenciay a veces les resulta titil. Esto significa
que la violencia de golpes no es producida por asociales irra-
cionales, sino que, por el contrario, aparece como un recurso
practico en el marco de un sistema que estimula la especializacién

de cada uno. Este recurso se desarrolla mis porque esos grupos

suelen ser socializados al margen de las instituciones reguladoras
dominantes, e incluso en oposicién a ellas. La salvajizacién existe,
pero se hace al mismo tiempo m4s visible por nuestra sensibi-
lidad cada vez mayor y se adapta en forma mas estratégica a
nuestra modernidad.
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I11 | VIOLENCIas D€ masay De

aTerrorizacion: reFLeEXIones
SOBI'€ LdS VIOLENCIAS EXTTEMAs

Aunque en la actualidad, ninguna violencia parece socialmente
aceptable, hayuna que es al mismo tiempo completamente recha-
zada y parcialmente incomprensible, pues su desmesura est4 al
nivel de su evidente falta de significacién. Llamaremos aqui vio-
lencias de aterrorizacién a los actos de barbarie extrema que
acompafian con mucha frecuencia a las guerras, cuando no las
constituyen, pero que signan una nueva era del terrorismo, que
en muchos aspectos esta mas cerca de las practicas y del espiritu
del totalitarismo que de sus homénimos de los afios 1960. Enten-
der las violencias extremas obliga a tratar de hacer una verdadera
sociologia de las masacres, en lalinea de los trabajos pioneros de
Jacques Sémelin [sintetizados en Sémelin, 2005]. Sin embargo,
el pensamiento vacila frente al horror del que son capaces los
hombres. Faltan las palabras, al igual que los anélisis, para com-
prender y decir lo indecible. Algunos afirman que la empresa
reflexiva es ambigua en si misma: explicar y querer comprender
ya seria intentar perdonar. Pero negarse a comprender —lo cual
seria contrario a la ética de la investigacion— daria lugar a la amne-
sia colectiva, que no suele ser sinénimo de reconciliacién ni sirve
para evitar las conductas del pasado. Propondremos una sociolo-
gia de las masacres, y luego analizaremos tres formas dominantes
de aterrorizacion.
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SOCIOLOGIa DE Las masacres

LA ESTRUCTURA DE LAS OPORTUNIDADES

Pretender proponer una sociologia de las masacres masivas
obliga en un primer momento a intentar comprender qué hace
posible su realizacién. Se hablara de una estructura de oportuni-
dades favorable al desencadenamiento de la violencia, condicién
indispensable —aunque no suficiente— para el estallido de las vio-
lencias extremas. La estructura de las oportunidades de la
masacre hace referencia al conjunto de las condiciones estructu-
rales o coyunturales que estimulan y hacen posible el pasaje al
acto ultraviolento [Tarrow, 1998]. Entre éstas, se pueden sefialar
principalmente:

- El apoyo real o sentido de las autoridades politicas engendra una
sensacion de impunidad y a veces, incluso de incitacién para los
brazos asesinos. Este punto es fundamental, y muestra que las vio-
lencias son més terribles cuando parecen legitimadas por el
poder institucional, o0 al menos, no son condenadas con claridad.
Stephen Wilkinson, en un notable estudio sobre las sangrientas
insurrecciones de India, sefiala que “las masacres de 194.6-1947
s6lo se produjeron en los Estados —Bengala, Pendjab, Bilhar—en
los que los gobiernos dominados por la mayoria étnica local hicie-
ron saber concretamente que no intervendrian contra ‘su’
comunidad para proteger ala minoria” [Wilkinson, 2000, p. 130].
El vinculo establecido por este investigador entre el nivel de
masacres intercomunitarias y la presencia de motivaciones
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electorales muestra con total claridad que la violencia es estimu-

lada porque algunos empresarios politicos estan interesados en

slla. La sensacién de impunidad puede convertirse en un verda-
dero llamado a la violencia cuando las autoridades judiciales no
imponen ninguna sancién penal para los crimenes mas graves.
Christophe Jaffrelot lo muestra al referirse a la India contem-
‘poranea, donde, tras los motines de Bhagalpur (mas de mil
‘muertos), fue condenada una sola persona, sobre noventay cinco
amotinados [Jaffrelot, 1998, p. 299]. Desde luego, cuando son las
‘mismas autoridades las que organizan las masacres, como ocurri6
con el poder hutu en la Ruanda del inicio de los afios 1990, la vio-
lencia estd atin mas legitimada [Des Forges, 1999].
+ El silencio de la "comunidad internacional”, es decir, sobre
todo, de las grandes potencias, cuyo peso moral, politicoy eco-
némico puede influir en las decisiones de los paises atacantes
[Sémelin, 2005, p. 156]. El genocidio de Ruanda contra la comu-
nidad tutsi se realizé al principio en medio de la indiferencia
general, aunque las grandes potencias, entre ellas, Francia, Bél-
gicay Estados Unidos, habian sido puestas al tanto de que existian
importantes riesgos de desbordes violentos tras las durisimas cri-
ticas de algunos medios de comunicacién tutsis al descubrir
armas ocultas y telegramas alarmados de las fuerzas de la ONU
presentes en el lugar [Des Forges, 1999, p. 176]. Este autismo
internacional ya se vio en el pasado frente al surgimiento del
nazismo, y mas recientemente, cuando se desencadenaron las
hostilidades étnicas en la ex Yugoslavia. El “efecto CNN” —la idea
de una influencia positiva de la difusién mediética de los conflic-
tos— tampoco parece estar demasiado convalidado. Salvo en el
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caso de que se encuentren involucrados en forma directa el pro-
pio pais o ciudadanos estadounidenses (u occidentales), los
grandes medios de comunicacién mundiales no reaccionan casi
nunca de inmediato frente a masacres de dificil acceso y poco
inteligibles [Sémelin, 2005, p. 197; Siméant, 2006].

- La creacion de un espacio clausurado: lejos de laluz y de las cama-
ras, resulta més facil llevar a cabo masacres a gran escala. El cierre
de las fronteras de Chechenia a toda intervencién mediatica o la
prohibicién del acceso a la ciudad de Srebrenica en Bosnia, han
permitido actuar lejos de las miradas, desencadenando una vio-
lencia inaudita. Las masacres de Ruanda, por ejemplo, fueron
alentadas en las campifias inaccesibles y limitadas por el poder
politico en las ciudades, a medida que los observadores interna-
cionales o las ONG empezaban a ser mas criticos. El mayor
ejemplo: el espacio clausurado de la muerte industrial establecido
por el aparato administrativo nazi también facilit6 el pasaje al
acto, evitando una intromision critica y favoreciendo el trabajo
de los verdugos.

La debilidad del Estado enfrentado a divisiones comunitarias
fuertes, las rivalidades entre Estados en torno a un mismo terri-
torio codiciado, el apoyo militar y politico de un Estado poderoso
aun movimiento de lucha armada, la decadencia de un imperio y
la atomizacién de su poder en beneficio de elementos rivales:
todas estas son oportunidades macrosocioldgicas que completan
la posibilidad efectiva del pasaje ala violencia extrema.
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zC(’)MO SE CONVIERTE UNO EN VERDUGO?

La cuestion del pasaje al acto que transforma al “hombre comiin”
en un asesino ha dado lugar a muchas reflexiones, sustentadas
por monografias histéricas cientificas [Browning, 19941 que
fueron verdaderos éxitos de librerias. Este tema interesa tanto
al ensayista como al novelista (Emmanuel Carrére o Jonathan
Littel), y al cineasta (Oliver Stone con Peloton, Bertrand Tavernier
con Capitdn Conan). ;Cuales son las l6gicas de accion que, inde-
pendientemente de las diferentes personalidades, producen
el pasaje al acto en la violencia extrema? Distinguiremos tres
grandes lineas directrices de la entrada al horror: las 16gicas de
grupo, la desconexién moral, la supresién de las inhibiciones
[Crettiez, 2006, p. 193].

Laslégicas de grupo. — La clandestinidad, una forma de espacio clau-
surado identitario, puede tener efectos sorprendentes, al extirpar
totalmente al individuo de su anclaje social. Sin los limites mora-
les que le proporcionaba su entorno primario, y bajo el efecto
estructurante de una organizacién a la que considera todopode-
rosa, el “clandestino” puede obedecer rapidamente a una sola
légica gregaria del éxito de la causa o de supervivencia del grupo,
que lo impulsa a realizar actos extremos para lograrlo [Janis, 1972;
Sommier, 2008]. El muy conocido ejemplo de la masacre come-
tida en el seno del Ejército Rojo japonés en los afios 1970,
muestra los riesgos de desviacion mortifera del espiritu de clan-
destinidad [Prazan, 2002]. Este dominio de la organizacién sobre
los cuerpos y las voluntades se encuentra en los mecanismos de
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burocratizacién de la violencia, presente en muchas operaciones
genocidas. Al convertir el asesinato en un largo proceso en el que
cada individuo tenia un lugar preciso y limitado, los minuciosos
organizadores del régimen hitleriano pretendian liberar de res-
ponsabilidad a cada participante, simple eslabén de un trabajo
burocritico, y dejaban en manos de los mas adoctrinados o de
involuntarios comparsas, el trabajo de completar la “faena”
[Venezia, 2007]. “La burocracia moderna alienta el distancia-
miento funcional y fisico, del mismo modo en que la guerray los
estereotipos raciales crean el distanciamiento psicolégico entre
verdugos y victimas” [Browning, 1994, p. 213]. El peso de la orga-
nizacién también es importante porque ella es a menudo la fuente
del mando y de la legitimidad. Muchos estudios, entre ellos, el
famoso experimento de Stanley Milgram, inmortalizado en la
pelicula I como Icaro, han puesto en evidencia el reflejo compar-
tido de sumisién a la autoridad. Cuanto més investido esta el que
da las 6rdenes de una legitimidad fuerte (cientifica, politica,
moral o todo al mismo tiempo), més ficil resulta la obediencia
ciega. Los regimenes mas sanguinarios, como el nazismo o el
maoismo, usaron la triple legitimidad del hombre providencial,
la superioridad moral y el discurso pseudocientifico para conven-
cer a las masas de aceptar o participar en el horror. Por ultimo, lo
que explica la participacion colectiva en lo innombrable es el con-
formismo. El estudio de Christopher Browning sobre un batallén
de la policia alemana responsable de masacres terrorificas, asi
como los relatos publicados por el periodista Jean Hatzfeld sobre
la base de testimonios de milicianos hutus de Ruanda, demues-
tran esta cruel afirmacién sobre el poder de la mentalidad de
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-rebatio [Hatzfeld, 2003]. Al finy al cabo, no siempre es la obe-
diencia lo que impulsa a actuar, sino mas bien el sentimiento de

que se debe cumplir con el deber junto con los camaradas, res-
ponder aun espiritu de cuerpo que empuja ala acciéon, mantener
el rango y no faltar a las obligaciones con sus pares. “Las podero-
sas fuerzas psicolégicas de conversién dentro del grupo son
suficientes para compensar las sanciones sociales tradicionales
que frenan el uso de la violencia” [Shaw, 1986, p. 366].

La desconexion moral. - Matar al otro parece mas facil si uno se con-
vence de la inhumanidad de ese adversario, de su impureza
natural, que lo hace tan diferente. Este distanciamiento necesario
para el crimen tiene lugar al mismo tiempo en los cuerpos y en
los discursos. “No hay igualdad, no hay alter ego, y por lo tanto, no
hay compasion”, escribia Olivier Le Cour Grandmaison en
Argelia a fines del siglo x1x [Le Cour Grandmaison, 2005]. El ase-
sinato del otro es posible porque se estableci6 una distancia con
uno mismo. Las decapitaciones, las torturas, los dafios corporales,
aligual que los desmembramientos realizados a los cadéveres en
Colombia, que se reconstituian luego en una unidad aterradora
(las piernas en el lugar de los brazos, la cabeza en el lugar del
8exo), se llevan a cabo para atemorizar al enemigo, pero sobre
todo para mostrar la diferencia entre nosotros y ellos: una dife-
rencia que facilita el asesinato a gran escala. El distanciamiento
es ain mas necesario cuando, como ocurre con frecuencia, existe
una proximidad real entre el verdugo y su victima. En Ruanda o
en Bosnia, las débiles diferencias culturales y la fuerte proximi-
dad geogréfica hacian mas duro el pasaje al acto. Para compensar

LdS FOrmas e La vIoLencla I 13




este conocimiento mutuo, hay que construir un proceso de dis-
tanciamiento que pasa ante todo por la humillacién de las
victimas, a las que se convierte en cosas, 0 en animales cuyo exter-
minio deja de constituir asi un peso. “"Ninguno de ustedes debe
mirar a un soldado serbio alos ojos”, les gritaba el general Mladic
a los prisioneros bosnios, para evitar que su mirada traicionara
su humanidad [Nahoum-Grappe, 1996]. El condenado ya no es
un hombre, sino una especie en las fronteras de la humanidad,
como lo demuestra su condicién deplorable, sus moretones, su
desnudez, sus desolladuras, su cabeza gacha y su cuerpo temeroso.
Ese estatus construido por la violencia de una subhumanidad,

El experimento de Stanley Milgram

permite a suvez incrementar el activismo violento del asesino. El

distanciamiento se efectiia también a través del discurso de estig-
matizacién del otro en su condicién de miembro de una
‘comunidad considerada impura o sucia. Esta “retérica de la impu-

eza” [Sémelin, 2002, p. 11] es una constante en las violencias
nacionalistas, religiosas o ideoldgicas. Por medio de la construc-
cién de un “marco cognitivo de crisis” [Oberschall, 2000, p. 982],
el otro es definido como un enemigo a abatir, un otro completa-
mente diferente, un extrafio sospechoso e inquietante, cuya
muerte es necesaria para protegerse uno mismo, al tiempo que
engrandece a quien la ejecuta. Como dice Sémelin, “matar no es

mayoria de los teachers manifestaban  autoridad cientifica ala que percibian

Entre 1960y1963, el psicélogo Stanley
Milgram realiz6 una serie de experi-
mentos en la Universidad de Yale
(New Haven), destinados a medir la
capacidad de obediencia de los suje-
tos a la autoridad. Se recluté a algu-
nos individuos comunes, pagandoles
cuatro délares, para que, bajo la auto-
ridad de un investigador vestido con
una bata gris, le formularan una serie
de preguntas a otro individuo que,
cuando respondia mal, recibia una

descarga eléctrica de 15 voltios (V).
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Fl que hacia las preguntas (Ilamado
teacher) ignoraba que las descargas
eran ficticias, y que el alumno (learner)
era, en realidad, un actor, al igual
que el presunto cientifico que super-
visaba el experimento. A medida que
aumentaba la cantidad de respuestas
incorrectas, crecia el voltaje: a partir
delos 75V, el learner gemia, alos 120V,
se quejaba, alos 135, aullaba, alos 150,
suplicaba, alos 270, lanzaba un grito de
agonia, yalos 300V, caia enun inquie-
tante mutismo. Al llegar alos 150V, la

dudas para continuar, y el cientifico
los obligaba a proseguir con el expe-
rimento segtin una codificacion muy
precisa (cuatro respuestas de autori-
dad). El experimento terminaba si, a
pesar de todo, el sujeto decidia dete-
nerse, o después de tres descargas de
450 V. Se llevaron a cabo diecinueve
experiencias con seiscientos treinta
y seis individuos en total. En los pri-
meros dos experimentos, el 62,5%
de los sujetos llevaron el interrogato-
rio hasta el final, infligiéndole mas
de 450 Vauna personaala que no co-
nocian, bajo la sola coaccién de una

como legitima (bata de investigador,
marco universitario, discurso aca-
démico). El 100% lleg6 hasta los
135 V, y el promedio de las des-
cargas maximas registradas fue de
360 V. El experimento demostré
que la capacidad de obedecer a la
autoridad era parecida en ambos
sexos, que la proximidad con la vic-
tima favorecia la clemencia del exa-
minador (el teacher le descargaba
450 V a un alumno que se encon-
traba en otra sala en un 65% de los
casos, y s6lo en el 30% de los casos,
siel alumno estaba frente a é1), que
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sé6lo purificar, sino también purificarse” [Sémelin, 2002, p. 11].
Porque las ideologias genocidas son a menudo dicotémicas y bur-
damente binarias: contraponen lo bueno alo malo, lo verdadero
alo falso. La légica de la pureza tiene en ellas un lugar central y
prepara el acto criminal: elimina una mancha peligrosa del espa-
cio de lovisible, y fortalece al grupo identitario que, por contraste,
ocupa todo el lugar en el espacio de lo magnifico y lo puro.

La supresién de las inhibiciones.- Ejercer la violencia mas extrema
implica desprenderse por un tiempo del ropaje de la civilizacién.
Convertirse en verdugo es renunciar al fragil pero importante
aprendizaje de la pacificacién. En este sentido, la violencia sirve

para liberarse absolutamente, en primer lugar, de la coercién

gocial que impide el asesinato, y mas atin, la crueldad. Es una

fiesta gozosa y libertaria: “La masacre es la anti-estructura social

por excelencia, una comunidad emocional que estd mas alla de
joda moral” [Sofsky, 1998, p. 168]. Como toda fiesta, la violencia
necesitaun ambiente para desarrollarse, y el verdugo sélo se con-
vierte en tal dejandose llevar por la locura de sus sentidos. La

"brutalizacién de las sociedades” [Mosse, 1999] que tuvo lugar en

la época de la Primera Guerra Mundial, y favoreci6 la aparicién
de los regimenes fascistas, fue ante todo el resultado de la expe-
riencia traumatizante de una guerra increible y novedosa: la de
los ruidos ensordecedores, la tensién constante, el espectaculo
del horror, un miedo insoportable. Ese gran momento del “todo
estd permitido”, compuesto de gritos, alaridos y llantos, tuvo una

el papel de la autoridad era central
paralograr la obediencia (cuando el
cientifico no estaba presente, s6lo
el 20% de los teachers llegaban al
final del experimento, y 0% si habia
dos cientificos y discutian entre ellos
sobre lanecesidad de seguir adelante
0 no, teniendo en cuenta el dolor
del alumno).

Hay que destacar que el experi-
mento de Milgram se repitié en
otros paises y llegé a resultados pa-
recidos, mientras que un estudio de
colegas psiquiatras antes de la expe-

riencia permiti6 suponer que nin-
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guna de las personas interrogadas
superaria los 130 V. Milgram de-
mostré que la violencia emitida no
es propia de la naturaleza humana,
ya que sélo el 2,3% de los indi-
viduos, libres de elegir el voltaje,
llegé hasta los 450V. El motor de la
obediencia sigue siendo la sumi-
sién ciega y sin cuestionamientos a
la autoridad legitima, en especial si
es perceptible, puesto que cuando
la autoridad se ausentaba (el inves-
tigador salia de la sala), el teacher
trataba de ayudar al alumno o no le

administraba las dosis correctas de

voltaje, y se volvia otra vez discipli-
nado cuando el cientifico regresaba.
[l aterrador experimento de Milgram
permitié entender mejor los meca-
nismos de la barbarie en los campos

nazis, y también en Vietnam (la ma-
sacre de My Lai). Sin embargo, el re-
lato de Christopher Browning [1994]

ha puesto el acento en el hecho de
que podian llevarse a cabo las peores
masacres sin que una autoridad es-
tuviera presente, sino sélo por un
efecto de conformismo de grupo. Es-
te punto habia sido sefialado por

Solomon Asch en 1951, através de un
experimento en el cual un estudiante
aceptaba la conclusién de un grupo
de pares, aunque era absolutamente
evidente la falsedad de esa conclu-
si6n (un grupo cémplice sostenia
que una raya trazada sobre una pared
era tan larga como otra, cuando la di-
ferencia visible era notable. En mas
del 30% de los casos, el unico indivi-
duo no complice terminaba por acep-

tar la conclusién de sus colegas).

Fuente: Milgram [1974]
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fuerte influencia sobre las actitudes, y llevé muy pronto a un uni-
verso de ultraviolencia. Las descripciones terriblemente realistas
delos campos de batalla efectuadas por Céline en su Viaje al finde
la noche, ilustran en forma insuperable la experiencia de la
muerte que intensifica los reflejos asesinos. Eluso de psicotropi-
cos y alcohol en muchos conflictos bélicos contemporineos y
antiguos, el alistamiento de nifios soldados, que tienen menos
inhibiciones porque estin menos educados y son mas manipu-

lables, la utilizacién de musicas enajenantes o sugestionadoras

(rap guerrero, hard rock) o el recurso a adornos de guerra o ges-
tos atemorizantes (como en Ruanda o en Chechenia) son maneras
de condicionar a los hombres para poder soportar las violen-
cias extremas que practican. Por ultimo, la instauracién de una
rutina de violencia puede terminar por transformar el horror

en un trabajo, el asesinato casi en un habito, mientras “se den
las condiciones”.

EL PLACER DE MATAR

¢Existe el placer de matar? La moda de las peliculas norteameri-
canas que muestran al enemigo interior bajo los rasgos del
asesino serial, tan fisicamente violento como moralmente ambi-
guo, ofrece una interpretacion psicoanalitica de la entrada a la
violencia. El gusto por la violencia puede ser abordado de tres
maneras. La primera es indagar en las neurosis individuales de
algunos psicépatas que constituyen una excepcion, utilizando las
herramientas del psicoanalista. La segunda, mas accesible en
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ciencias sociales, establece un vinculo entre la identidad del
sujeto y el pasaje al acto violento, planteando una relacién de cau-
galidad entre la necesaria construccién de uno mismoy el uso de
la brutalidad. La tercera establece la relacion inversa. En este
¢aso, la violencia no participa en la construccion de la identidad,
8ino que una determinada identidad, producto de un ambiente
autoritario y distante, daria origen a comportamientos singular-
mente agresivos:
+ La neurosis criminal es probablemente una realidad en ciertos
individuos, que encuentran en el sufrimiento de otros una forma
de placer, incluso una adiccion regocijante. Aaron Beck se refiere
a los que él llama “psicépatas primarios” [Beck, 2002, p. 160],
caracterizados por una falta absoluta de empatia, resultado de un
egocentrismo demencial que los impulsa a creerse superioresy a
querer demostrar siempre esa superioridad infligiendo sufri-
miento, a rechazar una igualdad de derecho con los demas, y a
sentir que las reglas de la civilidad comiin no les concierne a ellos.
Su total ausencia de inhibiciones refuerza su insensibilidad y par-
ticipa de una légica del rechazo al otro, que es propicia para el
desencadenamiento de la violencia. La mirada clinica del experto
psiquiatra Michel Dubec, al analizar al asesino Guy Georges, con-
firma la existencia de esa clase de perfiles en los cuales el placer
de matar y la omnipotencia priman sobre la pulsién de vida
[Dubec y de Rudder, 2007]. El criminélogo Jean Pinatel sefia-
la algunos rasgos psiquicos que constituyen el "nicleo central
de la personalidad criminal”: la indiferencia afectiva, la into-
lerancia a la frustracién, un débil autocontrol, la ausencia de
sentimiento de culpa, etc. [citado por Ficher, 2003, p. 18].
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* Mis cerca del saber sociolégico, Michel Wieviorka habla de la
posible relacién entre el sujeto y la violencia, estableciendo un
vinculo de construccién entre ambos. Aqui la violencia es ejercida
porque sirve a la formacion de una personalidad, de una identi-
dad individual, o mas sencillamente, porque es la respuesta que

se considera més directa y mas fuerte a la sensacién de desmoro-
namiento de la identidad [Wieviorka, 2004, pp. 288 y ss.]. En
periodos de incertidumbre y anarquia, cuando las reglas de com-
portamiento se vuelven menos claras (situacion de guerra, por

La muerte es mi profesién

jemplo), la violencia puede ser percibida por algunos como una
manera de darle forma a una identidad demasiado labil e indefi-
nida. Las violencias étnicas en particular corresponden a esa
légica, al ofrecerle al asesino que, en nombre de su grupo, mata
al miembro del grupo odiado, un surplus de identidad. “Yo soy
vasco porque mato en nombre del pueblo vasco; el otro es espafol
porque es asesinado como tal”. La violencia confirma, en este
caso, la identidad herida o imprecisa del sujeto. También puede
‘inventarla en parte, por permitirle al individuo escapar de suvida

afectivos, el joven Hoess creci6 ala  personalidad autoritaria y austera es,

Este libro de Robert Merle [1952], es-
crito entre 1950y 1952, relata la vida
de Rudolf Hoess, comandante SS del
campo de concentracion de Auschwitz,
en una forma novelada (su protago-
nista se llama Rudolf Lang). La novela
fue escrita sobre la base de las con-
versaciones que mantuvo Hoess en
su celda con un psicoanalista nortea-
mericano (Gilbert) durante su pro-
ceso en Nuremberg. Lejos de describir
a un monstruo repulsivo y marginal,
Merle propone el retrato de un hom-
bre completamente sometido a un
imperativo de obediencia, de lealtad
hacia su jefe ~Himmler—y muy apli-
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cado en el cumplimiento de su tarea
de muerte. El libro es apasionante,
porque completa lo que los historia-
dores y los sociélogos han dicho del
régimen nazi y su fria burocratiza-
cién de la muerte, pero Merle mues-
tra originalidad cuando se refiere ala
juventud de Hoess, en las primeras
cincuenta paginas del libro. La des-
cripei6én que hace Merle de la juven-
tud alemana es terrorifica, y ofrece
una clave de lectura claramente psi-
coanalitica del horror politico que ven-
dria después. Enfrentado a un padre
extremadamente autoritario y comple-
tamente desprovisto de sentimientos

sombra de esa figura paterna ansio-
fgena, en una relacién distante con
una madre sometida ala autoridad de
#u esposo, y sin vinculos afectivos
con sus hermanas. La costumbre de
los castigos corporales, la experien-
cia dela privacion y el sufrimiento fi-
‘sico impuesto con fines educativos y
e rigor moral, la negativa a escuchar
los reclamos individuales y el respeto
inflexible a un discurso religioso ri-
gorista han llevado, nos explica Merle,
aun joven aleméan a convertirse a su

vez en el riguroso artesano obediente

' y rigido de una légica de muerte prac-

ficamente imperceptible para sus
sentidos. Toda la construccién de esta

en este caso, el producto de su socia-
lizacién primaria (educacion parental
y escolar), compuesta de violencias y
del aprendizaje de la insensibilidad.
El peritaje del miliciano Paul Touvier
realizado en prisién por el psiquiatra
Michel Dubec también se refiere a
un ser “prisionero voluntario de su
educacién” autoritaria y de una ex-
trema dureza [Dubec y de Rudder,
2007, p- 21], asi como el protagonista
de Las benévolas, el nazi Maximilien
Aue, es presentado por Jonathan Littell
como un hombre que sufre porla au-
sencia de un padre al que sabe vio-
lento, y por el odio que siente hacia
una madre distante y desamorada.
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opacay encontrar en otra parte un sentido para su vida. La vio-
lencia revolucionaria de algunos militantes japoneses que se
convirtieron en martires en el aeropuerto de Lod en Israel, por
la causa arabe, es un ejemplo de este fanatismo de la muerte
que ofrecié al guerrillero asiético el envidiado estatus iden-
titario del combatiente antiimperialista [Prazan, 2002]. La
moda de los atentados suicidas alentados por el adoctrina-
miento religioso también responde a esta busqueda de sentido,
al permitir alcanzar en la muerte recibida e infligida, otra vida
en el mas alld que, segin se dice, es mucho mas satisfactoria
que la de este mundo. Al mismo tiempo que posibilita la cons-
truccién de una identidad heroizada, la muerte violenta da
acceso a un futuro mejor.

- Alainversa, es posible que la identidad individual dé forma al
comportamiento violento. Se podra hablar de una socializacién
primaria en laviolencia, resultado de una educacién autoritaria
extremadamente estricta o de un desamor sufrido por el suje-
to, particularmente doloroso en los primeros anos de la vida.
Utilizando trabajos norteamericanos, Ficher muestra que la
entrada a la delincuencia grave esta vinculada por lo general
a una carencia relacional con los padres. La indiferencia y la
negligencia de los padres, o la falta de firmeza, pero sobre todo.
las situaciones de rechazo del nifio por parte de sus padres, pue-
den producir comportamientos violentos que expresan un
malestar existencial profundamente interiorizado [Ficher, 2003,
p- 26]. En sus famosos Estudios sobre la personalidad autoritaria,
Theodor Adorno [2007] ve detras de la ideologia del odio la
construccion de personalidades marcadas por un profundo
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utoritarismo que, a su juicio, seria el resultado directo de
Jarencias afectivas vinculadas a un régimen de educacion extre-
nadamente estricto y riguroso, en el cual la religién y los
pastigos corporales desempenan un papel fundamental. Este
régimen, caracteristico de la Alemania de principios del siglo Xx,
habria permitido la construccién de perfiles psicolégicos auto-
ritarios que se encontraron luego en los ejecutores del nazismo.
Del mismo modo, algunos africanistas han propuesto una clave de

lectura de las guerras civiles, a menudo brutales, de Africa, insis-

tiendo en ciertos rasgos culturales y mecanismos de ensenanza

‘prodigos en castigos corporales, que habrian “acostumbrado” a

los nifios convertidos en adultos al uso de la violencia [Janin y
Marie, 2003].

VIOLENCIAS DE ATERRORIZACION

¥

Bajo este término, queremos agrupar las formas de violencias
extremas cuyo objetivo es, por supuesto, aterrorizar a las pobla-
ciones sobre las que se ejercen, pero mas ain, producir un
rechazo alalégica humanista que funda la existencia de las gran-
des democracias. Las violencias de aterrorizacién pueden adoptar
diversas formas —la de la brutalidad totalitaria, la del terrorismo
islamista de tipo yihadista, o la de las practicas de violaciones
masivas o de tortura—, pero la unidad conceptual de esta violencia
se basa en su manifiesto odio por la democracia y sus principios,
y su concreto rechazo de subordinar a su accién un principio de
separacion entre los blancos politicos justos y las victimas civiles
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injustas. La violencia de aterrorizacion ataca a la sociedad en su
conjunto, al negarse deliberadamente, en su furor, a establecer
una diferencia entre el Estado y lo social.

LA VIOLENCIA TOTALITARIA

La violencia del totalitarismo constituye una de las més sinies-
tras novedades del siglo xX. El totalitarismo, un régimen tinico
que no se puede comparar con los autoritarismos o las dicta-
duras y tiranias que lo precedieron, se caracteriza por una
preponderancia de la ideologia, verdadera biblia del régimen, y
la implementacion de mecanismos inéditos de control de las
masas, que terminan en el exterminio intencional de una parte
de las poblaciones adscriptas a esos regimenes [Arendt, 1972;
Aron, 1965]. La violencia totalitaria, que imperé en la Alemania
nazi, en la Rusia de los afios 1930 y 194.0, en la China maoistay en
la Camboya de los Jemeres Rojos, sélo se puede entender si se
acepta tomar en serio el papel rector de la ideologia. Esta “16gica
de una idea”, para tomar la expresién de Hanna Arendt, lleva a
pretender someter la realidad a las exigencias de la doctrina del
régimen. A partir del momento en que esa doctrina se percibe
como una verdad indiscutible, y la adhesién a ella como la via
de acceso a la felicidad colectiva, no sélo se considera inaceptable
cualquier desacuerdo, sino que, més aun, debe hacerse todo lo
posible para forzar el cumplimiento de la prediccién. Las leyes
de la historia (en el caso del comunismo) o las leyes raciales y
biolégicas (en el caso del nazismo) llevan en forma natural al
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xterminio del grupo (judio o burgués) considerado un obstaculo

para el paraiso prometido.

En lo concreto, las violencias totalitarias aparecen bajo formas dis-
intas, pero siempre terminan en masacres masivas dirigidas
gontra los opositores reales al régimen y los “enemigos objetivos”,
es decir, los elementos que se consideran criminales y peligrosos,
no por lo que hacen sino por lo que son (judios, extranjeros, ricos,
burgueses, intelectuales, habitantes urbanos). En todas partes, la
olencia totalitaria toma la forma de un hostigamiento policial per-
manente, gracias a un aparato represivo sobredimensionado,
mamente invasivo, y un derecho penal reelaborado por el par-
tido, que cede todos los poderes alos organismos del Estado y a sus
gatélites milicianos. Pero la originalidad de la violencia totalitaria
reside concretamente en la extension a gran escala de unalégica de
‘encierro en campos de concentracion. El campo (que constituia
para Hanna Arendt la esencia del totalitarismo) podia ser de encie-
rro y de trabajo, y producia una violencia extrema debida al nivel
interno de criminalidad (en Rusia) o a unalégica de envilecimiento
de cuerpos mal alimentados, golpeados y extenuados por el trabajo.
En Rusia, la tasa de mortalidad en algunos campos llegé al 15%),
para un total de 7 millones de victimas entre 1934,y 1941 [ Courtois
etal., 1997]. En Camboya, la politica de ruralizacién forzada (tra-
bajo impuesto en el campo) provocé casi 400.000 muertos, segin
las hipétesis mas altas (sobre un total de 2 millones de muertos:
500.000 en prisién, 600.000 ejecutados y 700.000 muertos por
hambre y enfermedades) [Courtois et al., 1997, p. 646]. El nazismo
fue mucho mas lejos, al producir una légica concentracionaria
directamente dirigida al exterminio masivo —sin mayor interés por
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la labor productiva— de los prisioneros. Esta burocratizacién de la
muerte que se efectud en seis campos instalados en Europa Central
fue responsable, en menos de tres afios, de la desaparicién de casi
3 millones de personas, deportadas, clasificadas y gaseadas en el
interior de gigantescas salas cerradas disfrazadas de duchas colec-
tivas, y luego incineradas en hornos crematorios. La originalidad
del totalitarismo nazi residi6 en el alto grado de industrializa-
cién de un asesinato concienzudo, mantenido en secreto, que

garantizo su eficacia [Venezia, 2007].

Laviolencia totalitaria también se expresa por medio de hambrunas
organizadas o resultantes de una falta de voluntad para encontrar
una solucién. En China, la hambruna de los afios 1959-1961 causé

entre 20 y 40 millones de victimas, segin las estimaciones. En
Rusia, la politica de confiscacion de las cosechas en 1932 tam-
bién desembocé en una gran hambruna que provocé la muerte de
més de 7 millones de personas [Courtois et al., 1997, pp. 530y 178].
Podriamos agregar asimismo las exacciones cometidas durante
las campanas militares por las tropas o sus auxiliares milicianos,
en Ucrania o en Polonia en lo que concierne a los nazis, pero tam-
bién, en menor escala, por las fuerzas comunistas. Esta “solucién
final artesanal” en Europa duplicé la cantidad de victimas del
nazismo. Este desprecio por la vida humana, esta ceguera ideo-
logica y esta fusion total de Estado, partido y sociedad civil
muestran la singularidad del totalitarismo criminal. Histérica y
filoséficamente, el totalitarismo resulta del odio al liberalismo
politico y de la voluntad de romper con més de ciento cincuenta
afnos de revolucién humanista (como lo muestran los analisis de
Claude Lefort en La invencidn democrdtica [1981]), porque en la
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rictica, esos regimenes han marcado su época produciendo un

ivel de violencia legalizada sin parangén en la historia, casi

sxclusivamente contra su propio pueblo.

1 experiencia totalitaria lleva a in-

pstigar la relacion que existe entre
ln ideologia y la violencia. Esta rela-
0i6n es perceptible en dos niveles.

Iin primer lugar, como explica Hanna

‘Arendt, lo que funda la legitimidad

de la 16gica totalitaria es la fuerza es-
cturante de una ideologia mas o
menos delirante. La voluntad de "do-
blegar ala realidad” ante leyes doctri-
nales inmanentes se opone a una
concepcién del liberalismo que se
basa en la ausencia de finalidades co-
lectivas impuestas, en beneficio de
reglas de justicia compartidas. El na-
zismo y el comunismo tienen en
comun la voluntad de obligar a los
hombres a rendirse ante la logica de
#us ideas: la lucha de razas para uno,
lalucha de clases para el otro. La vio-
lencia es el fruto natural de una doc-
{rina que se niega a aceptar una
posible alteridad biolégica o de clase.
lLuego, los recursos emocionales de

Ideologia y violencia

la ideologia —y no su contenido impli-
cito—la convierten en un apoyo eficaz
para la l6gica totalitaria. La ideologia
sirve a la gesta violenta, ofreciéndole
un discurso de justificacién fundado
en la fuerza emocional de la palabra
pronunciada (y de la puesta en escena
de esa palabra). El discurso nacio-
nalista [Gentile, 2002], el discurso
comunista o, mas recientemente, el
discurso islamista, son vectores ope-
rantes violentos, porque recurren al
registro del compromiso total, a una
postura binaria que contrapone el bien
al mal, lo puro a lo impuro, sobre la
obligacién de obediencia a una légica
trascendental absoluta, o proponen
filiaciones altamente valorizadoras
(convertirse enla “espada de Dios”, el
“"escudo de la patria”, el “héroe ario”).
Mas que convencer, esas ideologias se-
ducen y fascinan, porque apelan a los
afectos y a las pasiones de las masas,

mas que a surazon.
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EL TERRORISMO METAPOLITICO O "TERRORITARISMO”

La expresion “terrorismo metapolitico”, tomada de Michel
Wieviorka [1997, p. 501, permite definir una forma de violencia
terrorista que se singulariza por una relacién distante con lo
politico, en la cual la actitud violenta remite ante todo a una tras-
cendencia, a un absoluto, que no se puede negociar, y ni siquiera
discutir. Esa violencia se define por una ausencia de anclaje terri-
torial y un discurso de odio extremo hacia el liberalismo,
caracterizado precisamente por el rechazo a toda finalidad tras-
cendental, y por la primacia que se le da al derecho y a lo politico

por encima de la fe y la certeza. Ese terrorismo extremo encuentra

un marco de expresién adecuado enla accion de Al Qaeda y de una

buena parte del terrorismo yihadista internacional. El terrorismo

metapolitico tiene mas en comiun con el totalitarismo que con el

terrorismo politico tradicional. La ruptura entre las dos formas

de laviolencia de aterrorizacion es total. No se trata solamente de

insistir en una diferencia formal, basada en una contabilidad

macabra, que convertiria al terrorismo yihadista, claramente mas

mortifero en sus acciones, en un actor aparte. Lo que distingue a

ese terrorismo metapolitico no es nila cantidad de muertos ni la

forma original de sus ataques (el uso de aviones de linea como

armas de guerra). En este caso, la diferencia seria simplemente

una cuestién de grado, y no realmente de naturaleza. De hecho, lo

que marca su diferencia es su proximidad conceptual con la ambi-
cién de los totalitarismos.

Esta proximidad parece expresarse en tres niveles distintos pero

acumulativos:
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« El terrorismo metapolitico y el totalitarismo se parecen en una
misma ruptura del blanco. El terrorismo comin, que, segin algu-
nos, es el arma del pobre, usaba una violencia contra victimas

civiles para doblegar al Estado, garante de la seguridad de esas

mismas victimas. En cambio, el terrorismo metapolitico que
inauguro el siglo Xx1 el 11 de septiembre de 2001, eligié delibera-
damente ignorar al Estado y confundir el blanco con las victimas.
Los atentados criminales contra el World Trade Center fueron
obra de fanaticos que, mas que oponerse a una légica de Estado,
la de la administracion estadounidense y sus “aparatos”, atacé a
una sociedad civil odiada, encarnacién de un detestado mate-

‘rialismo, de una pluralidad (de culturas, de religiones, de

sexos) considerada repugnante. El ataque a las Torres Gemelas
de Manhattan ilustra esa hostilidad absoluta hacia el pluralismo
encarnado por ese lugar, simbolo del materialismo y del libera-
lismo social norteamericano. Al Qaeda sustituye el terrorismo
politico anti-Estado por un terrorismo teolégico antisocial. Al
renunciar a la diferenciacién entre blancos y victimas, caracteris-
tica del terrorismo clasico y de la guerra tradicional (el primero,
al matar a civiles para presionar al Estado, la segunda, al elegir no
atacar a civiles sino s6lo al Estado), el terrorismo metapolitico
innova, y apunta s6lo contra la sociedad civil con su célera pre-
suntamente redentora. Ese fanatismo apocaliptico lo asemeja
extrafiamente a las l6gicas antiliberales del totalitarismo. Voltaire

~ ya percibia al fanatismo como una lucha abusiva, en nombre

de la ciudad celestial, por la abolicién de la sociedad civil

[Etienne, 2005, p. 89]. Este odio a la sociedad civil encuentra

en el totalitarismo, como dice Arendt, su forma moderna de
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expresién. Asi como el islamismo extremista transnacional lleva
la palabra de Dios, el totalitarismo lleva, por su parte, la palabra
ideolégica. Pero el objetivo es el mismo: una dominacién abso-
luta sobre lo social, la conversion de los demas utilizando todos
los medios posibles, el rechazo alo que constituye la heterogenei-
dad de la esfera publica. El totalitarismo y el yihadismo comparten
una misma conviccién apocaliptica [Burrin, 2004]: la de servir
a una causa superior que debe reinar, haciendo tabla rasa de una

peiedad civil renuente. “La promocion de la sociedad civil como
valor, del derecho, de lalibertad de pensamiento, de la tolerancia

el libre mercado, es burguesa, materialista, vulgar y no escatol6-

gica. El fanitico rechaza las instituciones del mundo nuevo alejado

de lo trascendente [...], el fanatico adopta entonces los rasgos del

“servidor de laley inflexible, del utopista intransigente, del asesino
‘empefioso o del excluido del mundo movido por la impacien-

te esperanza de un mundo distinto” [Etienne, 2005, pp. 96-971.

Lareligion —especialmente en el mun-
do cristiano y en tierras musulmanas—
tiene vinculos estrechos con la vio-
lencia a la que pretende combatir. En
todos los tiempos, sirvié para legi-
timar el combate politico violento del
poder o de sus opositores, asi como
para movilizar a las masas, inertes
cuando se trata de defender su bien,
fanatizadas cuando esta en juego su
creencia. Senalaremos cuatro vinculos
posibles entre religién y violencia:
- La religién fortalece la identidad
agraviada, herida o fragilizada de la
comunidad confrontada aun enemigo
poderoso. La unién entre naciona-
lismoy fundamentalismo islamista en
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Violencia y religion

Irak, Palestina o Chechenia, resulta de
esa conmocién de los nacionalismos
arabes o caucasianos, confrontados a
alguien mas fuerte que ellos o alimites
internos, que encuentran en la ins-
piracién del discurso religioso un im-
pulso para su activismo.

- La religién convalida la idea de la
amenaza inminente del otro. El ene-
migo ya no es solamente aquel que
quiere apoderarse de la tierra o la
fortuna del grupo, sino también aquel
que amenaza sus cTeencias y conviccio-
nes. La actual rebelion en Irak denun-
cia al mismo tiempo la incautacién de
las riquezas del pais y, sobre todo, al
“invasor cruzado”, cuya amenaza de

conversion preocupa atin mas que la

intrusién econémica.

+ Lareligion también le ofrece una cer-
leza indiscutible a la lucha politica, que

se confunde con un deber mistico. La

guerrayano es solamente ideolégica o

estratégica: se convierte enun acto que

implica la intervencién divina. El pro-
yecto del sionismo, por ejemplo, tiene

que ver con la restitucién politica de

una tierra a un pueblo, pero también

con el respeto a una profecia religiosa

que justifica el establecimiento de co-
lonos en Palestina.

- La propia violencia puede adquirir
un estatus religioso. La experiencia
del fascismo ilustra el papel fundador
de la guerra como matriz de la “reli-

gion” fascista [Gentile, 2002]. La

guerra es percibida como una vio-
lencia generadora de poder y rege-
neradora de moralidad y virtud. El
simbolismo de la muerte, muy pre-
sente en la "religion” fascista (ape-
lacién a los camaradas asesinados,
entrega total de la persona ala nacién),
subraya la similitud de la experiencia.
La practica del martirio que caracte-
riza a algunos movimientos islamis-
tas (el Shahid) responde a esta idea:
por medio de mi propio sacrificio, no
s6lo sirvo a la causa (matando a la
mayor cantidad posible de enemigos),
sino que también me sirvo a mi
mismo (asegurdindome una vida me-
jorenel més alla). En este caso, lavio-
lencia es en si misma una experiencia
religiosa [Crettiez, 2006, p. 108].
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+ También es una ruptura de sentido lo que retine a los hermanos
siameses de la brutalidad moderna. El “terroritarismo” que se
expres6 el 11 de septiembre de 2001 sorprendié por el caracter
absoluto y dificil de interpretar de su violencia. Mientras que el
terrorismo ordinario parecia por lo general contextualizado y
territorializado, ddndole un aspecto de inteligibilidad a la violen-
cia producida ("poner fin a la explotacién colonial”, “expulsar de

” e

la patria al ocupante”, “terminar con el imperialismo burgués™),
el “terroritarismo” de Bin Laden pierde su significado en la des-
mesura [Crettiez y Sommier, 2002]. En este caso, el mensaje
terrorista estd enmascarado por la abundancia de imagenes, por
laradicalidad del acto violento. La falta de anclaje social e intelec-
tual de la violencia es lo propio de una violencia no politica, sin
objetivos de accién realizables ni arraigo ideolégico, sin un lla-
mado al didlogo politico entre las partes en conflicto. También
aqui llama la atencién la semejanza con el totalitarismo. La vio-
lencia absoluta y pasmosa de los grandes arquitectos totalitarios
sorprende ante todo por su dimensién delirante, su falta de razo-
nes objetivas. A contracorriente de las guerras de baja o gran
intensidad, las 16gicas de esas violencias, trascendentales, esca-
pan a lo politico y a su razonamiento, y por lo tanto, hacen
imposible una salida negociada de la crisis.

- Por ltimo, la originalidad de estas nuevas violencias esté sig-
nada por una ruptura de forma. Para René Girard, la guerra es una
forma de ritual [Girard, 2007]. Se caracteriza por un proceso de
desencadenamiento y final relativamente preciso y convencional.
La guerra es una estructuracién de la violencia, o, para decirlo
como Frédéric Gros, una "institucion cultural de la violencia”
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|Gros, 2005]. Este formalismo es totalmente ajeno a la acciéon de
los fanaticos del 11 de septiembre, que unieron la brutalidad a la
discreciony el anonimato del ataque. El 11 de septiembre rompi6
con las légicas formales de la guerra, pero también con las del

lerrorismo que, segin decia Camus, estaba a cargo de "asesinos

delicados”, esos justos que se niegan a matar a un nifio para que
gu acto conserve una dimensién politica formal. Por supuesto,
hace mucho tiempo que esa delicadeza literaria ya no esta de
moda, pero las formas obligan, sin embargo, a un relativo respeto
por las convenciones de la guerra, por lo menos para no perder
su legitimidad. Nada de eso hizo Al Qaeda. La ruptura de las for-
mas lleva al "todo es posible” que caracteriza al horror totalitario,
y signa también la ambicién del "terroritarismo”.

VIOLACIONES MASIVAS Y TORTURA

Entre las violencias de aterrorizacion, los conflictos contempora-
neos han mostrado el papel emergente cada vez mayor de las
violencias sexuales contra los miembros de la comunidad ad-
versaria. Las violaciones masivas en Bosnia, en Ruanda, en la

Reptiblica Democratica del Congo o en Darfur, responden a una

légica que supera ampliamente la simple satisfaccién de un placer
sexual arrancado a la victima sin su consentimiento. No se trata
de la brusquedad de un soldado que se apodera, al vencer, de los
bienes y las mujeres del enemigo. Aunque eso atin ocurre (la gran
cantidad de violaciones en la Reptiblica Democratica del Congo
se debe en gran parte al activismo de ex milicianos empobrecidos
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y sin pautas morales), la violacién en cuanto instrumento del con-
flicto tiene hoy una sorprendente y aterradora actualidad. “Ahora
no se considera la violacién como una consecuencia de la guerra,
sino como una tictica de guerra que, mas alla de las mujeres que
son por lo general sus victimas, apunta contra su grupo de perte-
nencia” [Sémelin, 2005, p. 349]. En esto reside, en efecto, la
singularidad de la violacién masiva, muy presente en los conflic-
tos de cardcter comunitario, nacionalista o étnico: el ataque al
cuerpo de la mujer es s6lo un medio para ejercer la violencia
sobre los hombres de su comunidad. “El cuerpo de la mujer se
convierte en un campo de batalla ritual, el lugar de la exhibicién

Las funciones de la violacién masiva

victoriosa del mas fuerte” [Munkler, 2003, p. 143]. Es una herra-
nienta de aterrorizacién en el mismo nivel que la tortura.
Aunque el argumento que se suele esgrimir para justificar el uso
de la tortura es el de la "basqueda de informacion” (torturar para
pbtener la confesion y evitar el bafio de sangre que podria provo-

‘car el que pone una bomba), la realidad de la tortura es muy
diferente. Como lo sefiala la historiadora Raphaélle Branche, “el
objetivo de la tortura no es hacer hablar sino hacer callar” [Branche
y Sironi, 2002, p. 591]. Torturar en masa, como se ha hecho, entre

otros lugares, en Argelia durante la guerra, es producir cuerpos
supliciados para asustar a todos los que desearian luchar contra

Lasviolaciones cometidas en Bosnia
por los milicianos y el ejército ser-
bios tenian como objetivo la des-
truccion de la comunidad rival por
medio del deshonor. Mas que a la
mujer, se atacaba al hombre, inca-
paz de protegerla, y a la comunidad,
humillada porla violacién cometida.
La prictica de la violacién frente a
testigos, familiares de la victima,
sirve a esa ambicién de aniquilacién
de los lazos comunitarios primarios,
y busca provocar la desintegracién

de la familia y la territorializacién
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politica a favor del agresor. Aunque
algunos han relativizado la idea de
una politica pablica de la violacién
implementada por el poder serbio,
lo cierto es que las violencias sexua-
les a gran escala respondian a una
evidente logica de aterrorizacién
comunitaria [Bracewell, 2000]. Lo
mismo puede decirse de Argelia,
en cuanto a las sociedades berebe-
res, que también fueron afectadas
por las violencias sexuales de los
miembros del GIA [Munkler, 2003,

P- 144].

De una manera mis prosaica, las vio-
laciones también pueden servir para
hacer huir a las poblaciones civiles
volviendo totalmente peligrosos
los desplazamientos o los accesos alos
lugares habitados. La migracién de
poblaciones de Darfur a Chad res-
ponde a esta logica, que les impide a
las mujeres el acceso alos aguaderos,
porque son amenazadas por los mili-
cianos drabes financiados por el ré-
gimen de Kartum. Del mismo modo,
en Bosnia se promovié la venta de
casas pertenecientes a bosnios mu-
sulmanes en favor de compradores

de origen arabe.

En Ruanda, Argelia o Pakistan tam-
bién se practica la esclavitud sexual.
La mujer del otro, del enemigo, se
convierte en una recompensa para el
guerrero. También puede ser un re-
curso financiero, como en Argelia,
donde las ventas de mujeres secues-
tradas les permiten a los emires
que las compran adquirir al mismo
tiempo ingresos y un estatus de po-
der. La esclavitud sexual esta mas
presente donde hay un fuerte resen-
timiento racial. En Ruanda, la do-
minacién de las mujeres tutsis,
obligadas a ofrecerse a sus verdugos

para conservar su vida por un tiempo,
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el orden establecido (en ese caso, colonial). La tortura fabrica
miedos colectivos, y de este modo, va més alla del cuerpo indi-
vidual, para alcanzar a la poblacién en su conjunto, a toda la
comunidad, blanco potencial de un dolor que se pone en escena.
La tortura es el arma del principe, que impone sobre los cuerpos
la marca de su poder [Foucault, 1975]. La violencia de aterrori-
zacién de masas es también una violencia sobre el verdugo, que
se convierte en una herramienta del poder deshumanizado, in-
capaz de sentir empatia, simple producto del sistema de accién
dirigente: el ejército y su culto del activismo violento, el Estadoy
su neurosis colonial sin compasién por el cuerpo del nativo,
cuya sumision es una condicion de la dominacién de Occidente

[Le Cour Grandmaison, 2005, p. 161].

también es fruto de la fascinacién sus carceleros tenian como funcién
ejercida sobre el hombre hutu por  obligarlas a tener un embarazo, que

la mujer tutsi, que durante mu-
cho tiempo se consider6 inaccesible
[Guenivet, 2001].

El horror del conflicto yugoslavo ha
sido resumido muchas veces por la
empresa de "colonizacién por los
vientres”, llevada a cabo con las vio-
laciones masivas de mujeres bosnias.
La tesis —discutida— se basa en la
existencia de lugares de reclusién
para mujeres (hoteles o pensiones),

donde las repetidas violaciones de

se llevaba a término. En Bangladesh
tuvieron lugar acciones parecidas,
cometidas por el ejército pakistani
en 1971, o por el ejército japonés en
Chinay en Corea en 194,5. Siempre se
trata de una forma de colonizacién de
los territorios ocupados militarmen-
te, cuya intangibilidad se garantiza
introduciendo en el vientre de las
mujeres la semilla de la conquista
[para una versién critica, véase Sé-

melin, 2005, pp. 348-349].
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1V | LaS METAMOIFOSIS
D€ Ld VIOLENCIA

La violencia sufrié importantes cambios en los comienzos de los
afos 1990, cuando, bajo la presion de los pueblos del Este, se
abri6 un mundo nuevo, que marcé el fin de la bipolarizacién. La
caida del comunismo produjo una desestabilizacién del orden
internacional, que tuvo fuertes repercusiones en el uso de la
violencia (cambio en la accién), asi como un definitivo debilita-
miento de los modos de legitimacion clasicos de la violencia
(cambio en las representaciones). Esta transformacion en el

plano internacional también se hizo sentir en el plano interno,
donde la imposicién de una ideologia contractualista y liberal
pesé sobre el repliegue del Estado, incluso en su funci6n especi-

fica de garantizar la seguridad.

LOS camBIOS en 1.a accion

Primer registro de transformacién de la violencia: la accion
misma parece sufrir un triple cambio. Esto tiene que ver al
mismo tiempo con la aparicién de formas inéditas de guerras que
le dejan al Estado un lugar limitado y desarrollan una légica de
autosuficiencia que perpetua la violencia, con un amplio fené-
meno de desestatizacién de la violencia, perceptible no sélo en el
orden externo, sino también en el orden interno, y, por ultimo,
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con una verdadera revolucién tecnolégica del armamento y la
comunicacion, que debilita a las grandes potencias militares y
favorece un acceso mas libre a los medios para matar.

LAS NUEVAS GUERRAS

Un estudio sobre los afios 1990 muestra que, de un centenar de
conflictos a través del mundo, apenas siete fueron guerras entre
Estados, parecidas a las guerras clisicas que tuvieron lugar entre el
siglo Xl y mediados del siglo xx [Derriennic, 2001; Gurr, 1994;
Kalyvas, en Hassner y Marchal, 2003]. De modo que, desde unos
treinta afios atrés, y especialmente desde el final de la bipolariza-
cién del mundo, se produjeron guerras nuevas absolutamente
opuestas a las formas clasicas de expresién de la violencia bélica.
Podemos resumir esta oposicién en el siguiente cuadro:

—— Oposici6n entre las caracteristicas de las guerras ——
antiguas y las de las gue

¥,

Guerra ideolbgica Guerra sin causa

Guerra con apoyo popular Guerra sin apoyo

Guerra que produce Guerra que produce
una violencia controlada una violencia gratuita

Guerra cuya finalidad es el poder Guerra cuya finalidad es el

¥y la politica enriquecimiento y el saqueo
Guerra de oposicién Guerra asimétrica de influencia
aun enemigo sobre una opinién publica
Guerra de duraci6n limi; Guerra sin fin
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primera oposicién destaca el hecho de que los conflictos con-
lemporaneos tienen que ver, en su gran mayoria, con guerras

giviles que no sostienen ninguna causa colectiva. “Son guerras sin

objetivo” [Enzensberger, 1994, p. 3ol que no defienden ninguna
moral, que no llevan ningin mensaje. Herbert Munkler dice que

ni siquiera son guerras civiles, “indisociables del concepto de ciu-

dadano, con todas sus connotaciones politicas” [2003, p. 431,
#ino guerras nuevas armadas alrededor de un jefe, sin proyectos
ni ambiciones en términos de poder colectivo. No tienen ninguna
relacion con las guerras politicas y fuertemente ideologizadas de
los siglos XIX y XX.

La segunda oposicion se refiere a la legitimidad de los conflictos.
Mientras que las guerras clasicas sostenian en general una causa
colectiva que las hacia mas legitimas frente a la poblacién, y con-
taban asi con un mayor apoyo popular, las nuevas guerras, en
general mas violentas y barbaras, se desarrollan siempre bajo la
coaccion, sin encontrar ningin apoyo por parte de la poblacién
desgastada, y a menudo, rehén de interminables violencias.

La tercera oposicion se refiere al uso de una violencia mas “civi-
lizada” en los casos de las guerras clasicas, menos crueles en su
desarrollo, y sometidas a un conjunto de normas convencionales
o de derecho, que limitaban la magnitud destructiva de la violen-
cia, en particular sobre los civiles, en nombre del principio de
diferenciacién entre blancos combatientes y blancos no comba-
tientes. En cambio, las guerras nuevas parecen caracterizarse por
un uso anarquico de la violencia, al mismo tiempo en cuanto a
sus blancos (civiles, nifios, mujeres, ademas de soldados), en sus
finalidades (violencias sexuales, fines genocidas) y en sus medios
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(terrorismo, actos de barbarie). Los conflictos en el continente
africano o en Europa Central se destacaron en estos tltimos afios
por una violencia gratuita creciente y preocupante.

La cuarta oposicion se refiere a la finalidad del conflicto. Mien-
tras que las guerras clésicas tenian una fuerte dimensién politica,
y contenian a menudo un mensaje de reivindicacién popular, las
nuevas guerras son guerras de codicia, de greed and grievance
[Berdal y Malone, 2000], de saqueo, llevadas a cabo por sefores
de la guerra cuyo objetivo de enriquecimiento se ve favorecido
por los grandes cambios del desorden internacional y la presen-
cia en los lugares de conflicto de actores que se benefician con
recursos excepcionales (empresas privadas, organizaciones
humanitarias, organismos de la ONU). Una vez mas, el continente
africano ilustra a la perfeccién la existencia de guerras que se

caracterizan por el saqueo y el robo, y terminan en el derrumbe

de las economias locales, con excepcién de algunos productos pri-
marios particularmente lucrativos, como la droga, los metales

preciosos, el café o la madera [Kaldor, 1999].

La quinta oposicion fue sefialada por Pierre Hassner en un articulo

de Le Monde, en 2007. La nueva guerra se caracteriza por la

adopci6n de una violencia asimétrica para enfrentar la superio-
ridad tecnoldgica del adversario. "Esta violencia rechaza las

nuevas reglas de juego: busca la escalada de los conflictos y

ataca precisamente lo que la potencia dominante queria pre-
servar al intentar domesticar o civilizar la guerra: sus propias

poblaciones y posesiones”. Mas que oponerse a un enemigo,

siguiendo el modelo de las guerras industriales interestatales,
los nuevos guerreros tratan de desestabilizar la lealtad popular
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il sus jefes, de poner ala opinién publica de sulado. La guerra
ye hace en medio de los pueblos, convertidos en el centro del

gonflicto, mas que contra un Estado. Las guerras nuevas, como

gucede en Irak, quiza sean en mayor medida guerras de comu-
nicacién y de influencia que guerras de aniquilamiento y ri-
validad militarizada.

Por altimo, se oponen las guerras de duracién limitada, en las

que la visibilidad de las fuerzas combatientes y la persistencia

del conflicto fueron establecidas y son previsibles, y las guerras
nuevas sin fin, cuyo ritmo es fluctuante. Las low intensity wars
también son guerras larvadas que resultan muy duras sobre
todo porque se prolongan durantes periodos muy largos y se
van transformando: muchas veces empiezan, por ejemplo,
como guerras entre Estados, después se convierten en milicia-
nas, mas tarde en guerras civiles, y finalmente en mafiosas. De
este modo, las nuevas guerras de una temporalidad tan particu-
lar poseen su propia gramatica y su propia légica, que se alejan
de la definicién de un Clausewitz, y permanecen vivas, inde-
pendientes de la politica. Las caracteriza el principio bellum se

ipse alet (la guerra se alimenta a si misma), que las acerca a la
Guerra de los Treinta Afios [Gantet, en Hassner y Marchal, 2003].
El caso de la Republica Democratica del Congo, pero también los
casos del Libano, Sierra Leona o Afganistan, ilustran esta clase

de guerras larvadas interminables.
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La DESESTATIZACION DE LA VIOLENCIA

¢Se puede hablar de una desestatizacién de la violencia? Este
punto parece perceptible en los dos niveles de ejercicio tradicio-
nal de la violencia por parte de la fuerza publica: el nivel externo,
el de la guerra, y el nivel interno, el del orden ptblico.

En el conflicto de Irak se ha visto un gran aumento de las fuerzas pri-
vadas de ejercicio de la violencia, en apoyo o en reemplazo de las
fuerzas militares pablicas. En la actualidad, las empresas de merce-
nariado son, después de las fuerzas estadounidenses y briténicas, las
terceras fuerzas armadas presentes en el suelo iraqui. El fen6meno
del mercenariado no es nuevo, Ya que surgi6 en Europa en forma

(Guerras realmente nuevas?

Aunque la contraposicién entre gue-
rras cldsicas y guerras nuevas es inte-
resante para calificar la diversidad de
los conflictos que tienen lugar en la
actualidad, quiz4 peque de ciertaidea-
lizacién de los conflictos pasados y
de un tropismo racionalista en cuanto
a los conflictos recientes. Se puede
ver que existe una subideologizacién
delas guerras actuales que, si bien no
toman la gramitica doctrinal de las
anteriores, estdn impulsadas por
consideraciones fundamentalistas o
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culturales de connotacién politica.
Del mismo modo, considerar que las
guerras clasicas estaban motivadas
poruna reivindicacién colectiva ideo-
légicamente expresada, tiene mis
que ver con una fantasia nostalgica
que con la realidad. El apoyo popular
tampoco fue tan fuerte en muchas de
las guerras clasicas, que debieron
ganirselo usando una violencia que
hacia imposible cualquier postura
critica. La tesis de que la violencia

pasada era mucho mas civilizada

nasiva al servicio de los Estados en guerra, en pleno Renacimiento,
entre los siglos XIV y xvi, acompafiando a la pirateria al servicio de
los grandes Estados maritimos (los corsarios), pero experimenta
desde hace algunas décadas un nuevo auge [Thompson, 1994]. Las
razones de este entusiasmo no han cambiado. En el siglo xviii,
lodos los Estados recurrian a los mercenarios sobre todo para esca-
par alas complicaciones del sistema feudal en lo concerniente a las
obligaciones militares, y para poder violar los acuerdos de paz. De
‘un modo bastante similar, el uso contemporaneo del mercenariado

también busca suplir las vacilaciones de los Estados de derecho o

acompaiiar a las fuerzas militares en conflictos complejos que se
eternizan, reduciendo los riesgos politicos [Roche, 2005].

también es dudosa. Los dos conflictos
mundiales, las guerras napoleénicas
o el destino tragico de las violencias
totalitarias en China o Camboya, tu-
vieron su cuota de violencias, supues-
tamente legitimas, pero ciegas a los
sufrimientos o a los blancos. Lo
mismo ocurrié en los conflictos entre
Estados del siglo x1X, con sus précti-
cas de saqueo, erigidas incluso a veces
enreglas de combate, amodo de com-
pensacion para quienes participaban
en las violencias. El recuerdo de la
Guerra de los Treinta Afios —y tam-
bién se podria hablar de la llamada

Guerra de los Cien Afios— muestra
que la temporalidad de los conflictos
tradicionales no siempre es tan li-
neal como lo sugiere el paralelo com-
parativo con las guerras nuevas. Al
adoptar un enfoque esencialmente
racionalizadory economicista de los
conflictos contemporineos, muchos
de sus analistas (Collier, Kador) los
interpretan en términos de rendi-
miento y lucro, distancidndose de
una lectura antropolégica y sociol6-
gica de la violencia que muestra una
forma de intemporalidad guerrera

[Kalyvas, 2006].
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Los nuevos condottieri prosperan por diversas razones: la reciente
mutaci6n de las relaciones internacionales ha provocado un cam-
bio de la naturaleza de los conflictos, que ahora son menos
interestatales y mas a menudo fenémenos milicianos que encuen-
tran en el apoyo de fuerzas mercenarias un aliado importante
en determinadas zonas de guerra. El fin de la bipolarizacién
también contribuy6 a reducir en forma drastica los presupuestos
militares y la carrera de armamentos, ofreciéndole al mercado
informal de la miseria bélica una abundancia de materiales y sol -
dados desmovilizados [Banegas, 1998]. La creciente reticencia de
los Estados de derecho a intervenir en conflictos de baja intensi-
dad sin una clara visibilidad de las relaciones de fuerzas (sobre
todo desde la derrota norteamericana en Somalia o los fracasos
franceses en el Libano), fomenta el recurso a los empresarios de
violencias privadas. También es la doctrina "cero muertos”, con-
secuencia directa del costo politico que puede tener una guerra
abierta para un gobierno democritico, lo que impulsa a los acto-
res dirigentes a recurrir a fuerzas mercenarias cuyas pérdidas
contractualizadas no salen en la primera plana de los diarios. Por
ultimo, la expansion del fen6meno humanitario, pero también la
presencia en las zonas de conflicto de grandes empresas comer-
ciales que defienden sus intereses, y que muchas veces necesitan
una seguridad reforzada para la explotacion de las riquezas loca-
les, favorecen el empleo de agentes de seguridad privados, que en
algunos lugares parecen verdaderos ejércitos activos. De este

modo, el mercenariado, muy presente en Africa o en algunos

paises de América Central, es una continuacién de las grandes
empresas concesionarias del periodo colonial, que constituian,
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por su propio beneficio, y de manera accesoria, por la grandeza
de su Estado de referencia, una especie de orden militar privado,
cobrindose directamente con los recursos naturales del pais
explotado. Sin duda, la independencia marcé una ruptura, pero
es posible que los Estados recientemente creados, a menudo
débiles, tengan algun interés en dejar que se desarrollen en su
territorio esos ejércitos privados que con mucha frecuencia les
permiten conservar un poder codiciado o en jugar con la compe-
tencia entre las firmas mercenarias para afianzar su autoridad.
En los afios 1980, surgi6 todo un mercado de la guerra privada,
que profesionaliz6 a un sector hasta ese momento poco recomen-
dable y bastante amateur. Se consolidaron grandes empresas
sudafricanas o anglosajonas como Executive Outcomes, Sandline
International o Military Professional Ressources Inc. [Bigo, 20031,
casi todas provenientes de las filas del ejército publico, y que
tenian relaciones privilegiadas con los estados mayores, basadas
en una comunidad de principios y de experiencias, y de arreglos
politico-militares cuando una presencia oficial era reemplazada
—por motivos de discrecién politica— por actores privados. Apare-
cen, en efecto, fendmenos de subcontrataciones de la accion
bélica, cuyos riesgos recién ahora empiezan a ser analizados:
aunque algunas organizaciones privadas mostraron eficacia en
materia de war winning, resultaron mucho menos convincentes
cuando se traté de consolidar las situaciones de paz (peace
keeping), si bien uno de sus discursos de justificacién se basa
en la idea de una participacién eficaz en el mantenimiento de
la paz. La actitud de algunos organismos militares privados
en Irak parece estimular incluso un aumento de la tensién.
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Ademas, la llegada de mercenarios “reafirma la eleccién de so-
luciones militares en detrimento de una solucién politica de los
conflictos. También puede tener como consecuencia la intensi-
ficaci6n de las luchas facciosas en el seno de los Estados débiles y
acentuar la tendencia al resurgimiento de los sefiores de la guerra”
[Banegas, 1998, p. 191]. Por altimo, al acelerar las transferencias
de tecnologia y de pericia militar, el mercenariado aporta inevi-
tablemente un potencial mayor de violencia a los paises en los
que opera, acentuando de ese modo situaciones de desorden que
estén en la base de su actividad.

En el orden interno, se produce también un fenémeno similar
de privatizacién de los objetivos y las practicas de la seguridad.
Desde el comienzo de los afos 1980, en Francia, y proba-
blemente en muchas otras democracias, surgié un verdadero
mercado privado de la seguridad, en permanente expansién.
Ese sector pasé de menos de 10.000 asalariados en 1981 a ca-
si8o.000 en 1995 [Ocqueteau, 1998, p. 114], imponiéndoles en
forma progresiva a todos —y sobre todo a los poderes piiblicos—la
idea de que era necesario compartir las funciones de seguridad,
que ya no debian ser exclusivamente monopolio del Estado. Ese
sector de la seguridad privada se basa en unalégica de la prestacién
de servicios que provee personal y equipamientos de proteccion,
asi como métodos de gestién del riesgo (risk management), que
permiten establecer una “cadena de seguridad” capaz de reducir
las tentaciones predatorias.

Cinco factores explican, segin Frédéric Ocqueteau [1997], 1a con-
solidaci6n en Francia de estalogica de privatizacién de la violencia
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ligica por parte de empresarios que responden a una légica de
rentabilidad financiera:
~+ Ein primer lugar, se asiste a un verdadero cambio de referencial
en materia de seguridad privada, que desemboca enlaidea de una
contractualizacién de la seguridad y de una sanay libre competen-
ela en ese terreno, al igual que en otros.
+ iste cambio corresponde también a una crisis de eficacia del
Iistado penal. En efecto, en menos de treinta afos se han multi-

plicado por siete los robos y los atracos (registrados en forma de

denuncias), mientras que, en el mismo tiempo, la tasa de escla-
recimiento disminuy6 mucho. La publicidad de esos resultados
ofrece enormes posibilidades de accién a los actores privados,
cuya rentabilidad se basa s6lo en la eficacia comprobada.

* También favorecen la intervencién del sector privado en el
campo de la seguridad los bloqueos de orden sociohistérico. La valo-
rizacién policial en Francia del sumario judicial y de las practicas de
mantenimiento del orden, ha opacado lo que los anglosajones
llaman la community policing, la policia de proximidad a la comu-
nidad. La supresion, a partir del comienzo de los afios 2000, de
esta policia de encuadramiento y acompafiamiento de los barrios
més desfavorecidos, produjo un aumento de la criminalidad de
poca envergadura y, al mismo tiempo, alent6 el recurso mas cons-
tante a los mecanismos privados de regulacién de la violencia.
+ El auge de ese mercado privado de la seguridad también res-
ponde a la progresiva formalizacién de una presién eficaz bajo la
accién de un sector que sabe organizarse rapidamente. Lejos de pre-
sentarse como alternativas a la policia nacional, los agentes de
la seguridad privada saben afirmar su funcién complementaria,
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y traducen la bisqueda de satisfaccién de sus intereses natural -
mente egoistas (afan de enriquecimiento) a la encarnacién del
interés general (favorecer el orden publico). La industria no se
queda atrés, cuando acentia la necesidad de seguridad ofre-
ciendo productos que, segin afirma, son mucho mas eficaces
en el control de los delitos, como las cimaras de vigilancia o,
maés recientemente, el boom de la biometria [Piazza, en Crettiez
y Sommier, 2006, p. 452].

* El aumento de la sensacién de inseguridad en los afios 1980
desempefi6 un papel de trampolin muy eficaz para ese sector. Al
otorgarle valor y participar en su politizacién, el mercado de la
seguridad privada convierte el sentimiento de inseguridad en un
elemento de entrada a la 16gica de los mercados publicos, sobre
todo a nivel local. A partir del momento en que el intendente
empez6 a ser el receptaculo natural de las expectativas de seguri-
dad de la poblacién, muchos ediles locales cedieron a la tentacion
de convocar a profesionales privados para mostrarles a sus admi-
nistrados los esfuerzos que hacian en materia de regulacién de las
violencias [Le Goff, 2006]. Entonces apareci6 toda una especia-
lidad profesional de la seguridad, que gané cada vez més terreno
sobre la fortificacion weberiana de la violencia estatal.

TECNOLOGIZACION Y TRANSFORMACION DE LA VIOLENCIA
La transformacion de la violencia también se ha producido gracias

alos rdpidos avances tecnolégicos de las sociedades contempora-
neas. La modernidad técnica tiene multiples efectos sobre los
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gambios de la violencia, al proponerles a los violentos blancos pri-

vilegiados, y ofrecerles los medios para sus ambiciones.
La modernidad incentiva en forma involuntaria las practicas de
violencia al ofrecer siempre nuevos blancos [Wilkinson, 1993].
lLos atentados del 11 de septiembre demostraron que los aviones
de linea pueden transformarse en armas de destruccién, como los
aeropuertos o las centrales nucleares pueden convertirse en blan-
cos particularmente atractivos para grupos bien organizados. Puesto
(ue concentra en los mismos espacios elementos neurélgicos —como
las centrales nucleares—, la modernidad es presa facil de los depre-
dadores politicos violentos. Al ofrecer una visibilidad de todos a
través de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunica-
cion, alienta la posibilidad de un especticulo universalmente
accesible de la violencia, como lo demostraron los extremistas isla-
mistas que usaron Internet como una herramienta de publicidad
de sus actos de terror. Al nivel de la pequefia delincuencia, la
modernidad también incita a la violencia. La moda del teléfono
celular, antes de su total y bastante repentina democratizacion,
provocé un importante recrudecimiento de los arrebatos violen-
tos, muchas veces acompariados por golpes, que hicieron subir
bruscamente las estadisticas de la violencia callejera. Del mismo
modo, la inesperada consecuencia de los esfuerzos realizados por
los fabricantes de automoviles para lograr la inviolabilidad del
espacio del vehiculo, fue la modificacién del blanco de la violencia.
Ahora, los depredadores violentos atacan al punto débil: el con-
ductor (el fenémeno cada vez mas frecuente del car jacking).
La creciente tecnologizacion también sirve para los armamentos
de los actores violentos. Hemos visto cémo, en el caso del Estado

1as FOrmas De La VIOLENCIa | 149




y en materia de control del orden interno, el aporte técnico
permite mantener a distancia la violencia, y reduce en forma
considerable los intercambios de golpes durante las operaciones
de mantenimiento del orden. El invento de los gases, el uso de
mangueras, la modernizacién de las cachiporras en un sentido
menos ofensivo, la modificacién de la vestimenta de los actores
del mantenimiento del orden, etc., permiten una transformacién
de la violencia civil del Estado en beneficio de una mayor pacifi-
cacion de las sociedades de derecho. Pero frente al Estado, la
difusién menos controlada de los armamentos modifica en gran
medida el nivel de la violencia contestataria. Aunque en Francia
esto no ocurre demasiado por ahora en el orden interno, la
modernizacion y la mayor difusién del armamento a nivel inter-
nacional muestran la relacién existente entre técnica y violencia.
Dos avances tecnolégicos (el misil tierra-aire y la metralleta
ligera), combinados con una transformacién geopolitica (el fin
de labipolarizacién y la consiguiente propagacion del armamento),
tuvieron consecuencias sobre la violencia generada [David, 2006
Collet, 1993]. Durante la guerra de Vietnam, por ejemplo, los
misiles SAM de fabricacién soviética le sirvieron al Vietcong en
su lucha de resistencia contra los ataques aéreos norteamerica-
nos. Del mismo modo, el misil Stinger inventado en Estados
Unidos a fines de la década de 1970, y entregado alos mujaidines
afganos, revirtié el curso de la guerra ruso-afgana. Convertido en
la pesadilla de los pilotos soviéticos (los inicos capaces de inter-
venir en aquella regi6n tan montafiosa), ese misil tierra-aire
ligero, que podia ser manejado por un solo individuo (13,5 k)
logré la retirada de uno de los ejércitos mas poderosos del mundo.
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Més difundido atin, el fusil automatico de tipo Sten (arma brita-
nica de la resistencia en Francia) o AK47 (también llamado
"kalashnikov”) permite el uso individualizado de un fuerte poder
de fuego. Ademas de su dimensi6én simbélica de arma del pobre,
¢l kalashnikov, liviano y muy manejable, que no requiere ninguna
pericia guerrera, posibilita el uso masivo de un armamento ofen-
#ivo en una poblacién heterogénea. Asi es como, en 2000, habia
en el mundo 300.000 nifios soldados, de los cuales una buena
parte podia contar con la democratizacion de esa arma de guerra
no demasiado costosa. Por estar al alcance de todos, sin limitacio-
nes de edad ni condicién, la violencia se modifica, volviéndose
menos controlable, y puede ser compartida, por decirlo asi, en
una forma mis democratica [Munkler, 2003, p. 131].
La cuestion de la diseminacién de las armas de destruccion masiva
también preocupa a muchos estrategas [David, 2006, p. 246]. El
robo y el comercio de esas armas por parte de grupos terroristas,
la adquisicion por los “Estados parias™ de misiles balisticos por-
tadores de ojivas nucleares o quimicas, y el desarrollo de armas
bacteriolégicas facilmente reproducibles, constituyen en la actua-
lidad amenazas ciertas. Sobre todo porque, desde una perspectiva
estrictamente racionalista, aunque la obtencién de esa clase de
armas resulta compleja y costosa, su rentabilidad es fuerte. Segin
Koblenz, el costo de una victima civil por arma convencional es
de 2000 délares por kilometro cuadrado, y de 8oo délares con un
arma nuclear, pero se reduce a un délar con un arma bacteriol6-

gica [David, 2006, p. 252].
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LOS CamMBIOS €1 LaS rePresenTaciones

También se modifican las percepciones de la violencia. El fuerte
auge de la mediatizacion de la actualidad y la multiplicacién de los
instrumentos de mediacién (cadenas de televisién locales, nacio-
nales e internacionales, Internet) producen una fuerte visibilidad
delos fenémenos de violencia, que responden bastante bien a las
exigencias del espectaculo telegénico, y una hipersensibilidad
social ante esa violencia, tanto fantaseada como real. En el orden
de las representaciones, también los discursos de justificacion de
la violencia experimentaron importantes transformaciones en
estos ultimos afios, mientras va desapareciendo la principal gra-
matica ideoldgica de legitimacion de la violencia: el marxismo.
Otros "ismos” toman su lugar. El “victimismo”, el lugar prepon-
derante que se le otorga hoy a la condicién de victima en el orden

de las interacciones, produce una nueva mirada “compasional”
sobre la violencia.

LOS EFECTOS DE LA MEDIATIZACION DE LA VIOLENCIA
En nuestras sociedades sobremediatizadas, un hecho sélo existe

sies objeto de un encuadre mediatico. La visibilidad hace la rea-
lidad. Sobre la base de esta idea bastante compartida, los hechos

violentos ocupan naturalmente un lugar de privilegio en nuestra
cotidianidad catédica. La légica de la violencia es también la de
los grandes medios de comunicacion, que obedecen auna exigencia
comercial de audiencia y a una necesidad de espectacularizacion
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propia de la imagen. Los fendmenos de violencia son visibles por-
(ue tienen las caracteristicas especificas de las exigencias del
especticulo: estetismo, impacto de las imagenes, sensaciona-
lismo, potencial emocional.
lista hipervisibilidad de los espectaculos de violencia, que tam-
bién puede corresponder a una necesidad cultural (como
sucede en Estados Unidos; véase Duclos [1994]), tiene diversas
consecuencias:
« En primer lugar, a medida que la visibilidad de la violencia —no
siempre acorde con su realidad empirica— se incrementa, au-
menta la sensacién de inseguridad [Roché, 1993]. Algunos
sostienen que esta hipervisibilidad de la violencia, causante de
un sentimiento difuso de miedo colectivo, sirve alos intereses
de un poder represivo [Chesnais, 1981, p. 3911, pero habria que
sefialar que la mediatizacion de la violencia engendra inevitable-
mente un sentimiento comun de inseguridad generalizada, que,
segun se ha demostrado, se expresa con mucha fuerza precisa-
mente donde la violencia no es predominante. Por lo tanto, el
universo de las representaciones es influido por los medios de
comunicacién, provocando una hipersensibilidad a fenémenos
de violencia cuya realidad se le escapa a la mayoria.
« Otra consecuencia de esta hipervisibilidad de la violencia es
que el especticulo obliga a los actores violentos a efectuar un tra-
bajo de adaptacién, modificando las practicas violentas. Como
escribe Yves Michaud, “el acontecimiento se identifica con su
cobertura, y adopta las formas que hacen posible esa cobertura”
[Michaud, 2002, p. 89]. Los ejemplos, diversos, abundan. En el
terreno de los movimientos sociales en Francia, la presencia cada
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vez mayor de las cimaras durante las manifestaciones campe-
sinas, por ejemplo, modificé considerablemente los repertorios
de laaccién de protesta en el sentido de una mayor teatralizacion de
unaviolencia “soft” —rompiendo asi con las sublevaciones rurales
de antafio—, destinada a hacerse oir sin perder el necesario apoyo
popular [Duclos, 1998]. La violencia de los motines suburba-
nos también gané intensidad cuando desperté el interés de los
grandes medios de comunicacién, produciendo fenémenos de
competencia entre distintos barrios o la expresién de una ira ali-
mentada para lograr la escucha institucional [Wieviorka, 1999].
Los grupos terroristas también mantienen con los medios una
relacion llena de ambigiiedades, que sirve a sus necesidades

de reconocimientoy valorizacion, y al mismo tiempo, a las exigen-
cias estéticas y sensacionalistas de los periodistas [Mannoni, 1992].
De este modo, la violencia se transforma, y a menudo se radicaliza,
para satisfacer al espectaculo requerido, como lo muestrala moda

de los atentados filmados [Baudrillard, 2002].

- La violencia mediatizada también estimula la formacién de

“comunidades emocionales” [Max Weber], unidas en la indigna-
ciény la piedad que despierta la victima de la violencia, o en la

coleray el odio, atizados por los responsables de las violencias

[Michaud, 2002]. Las imigenes de atentados islamistas difundi-
das en los cibercafés del mundo 4rabe alientan la formacién de

una conciencia afectiva, del mismo modo en que la noticia de un

accidente en las carreteras que involucra a fuerzas del orden y

jovenes de los suburbios puede producir un efecto catartico arti-
ficial pero explosivo. La violencia mediatizada se adapta a los

investimientos afectivos sobre todo porque es a menudo una
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- Esquema de anilisis de la violencia mediatizada ——

“ Naturaleza de la relacién entre medios de comunicacion y violencia

... de la catarsis Idea de que la exposicién al especticulo de la violencia puede favorecer
la liberacién de las propias pulsiones agresivas. y reducir asi el com-
portamiento agresivo del espectador.

.. del Idea desarrollada por Bandura, segtn la cual la mediatizacion de la
aprendizaje violencia permite un aprendizaje de sus précticas, y de esa manera
social la estimula.

.dela Idea segtin la cual la violencia, que se hace visible y estd muy presente
desinhibicién en el espacio piblico a través de su mediatizacion, se vuelve natural en

ély es percibida como un modo normal de expresion. Al desinhibirse,
el espectador es més capaz de practicar la violencia.

...dela Idea de que hay que asociar los efectos de la violencia mediatizada con

interpretacion los sentimientos de quien la recibe. Sibien el espectaculo de la violen-
cia despierta pensamientos agresivos, es el estado emocional del
espectador lo que transforma o no en actos esos stimuli negativos.

... del miedo Idea de que la consecuencia de la violencia mediatizada es producir
miedo en el espectador, que tiene tendencia a percibir su propio
entorno de acuerdo con el modelo que le propone la television. De este
modo, el objetivo de la repeticién de escenas violentas seria “cultivar
el miedo” dela poblacién.

violencia estandarizada y estetizada, “precondicionada para la
sensibilidad” [Michaud, 2002, p. 94, lista para el consumo y
despojada de todo lo que podria ensuciarla (demasiada crueldad,
demasiada fealdad, etc.).

- Las imagenes de la violencia producen violencia. Las teorias de
la desinhibicién o del aprendizaje social (véase cuadro) estable-
cen este vinculo entre medios de comunicacién y violencia.
También lo confirma cierta lectura de las violencias suburbanas
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que acusa a los medios de provocar la rivalidad entre bandas y
barrios, y de alentar fenémenos de mimetismo violento. Del
mismo modo, la estigmatizacién producida en los barrios por la
exhibicién de la violencia como espectaculo también puede hacer
que asuman ese estigma los mismos que son sefialados con el dedo
[Wieviorka, 1999, p. 281]. En general, para algunos, el espec-
taculo de la violencia producido por los medios de comunicacién
no hace mis que responder a una demanda social. Detrds del
periodista que informa, se esconde un periodista fantasma que
satisface la necesidad de emociones fuertes del espectador, siem-
pre expectante [Dufour, 1986].

Las JUSTIFICACIONES CAMBIANTES DE LA VIOLENCIA

En el comienzo de los afios 1980, empez6 a producirse una clara
ruptura con los modelos revolucionarios de inspiracién marxista
que justificaban la violencia. A partir de los afios 1960, muchos
grupos y organizaciones usaron la violencia armada, sostenidos por
la certeza de sulegitimidad. Erauna €época revolucionaria, y la vio-
lencia aparecia como la compafiera ordinaria y natural de los
impulsos de rebeldia. Se pueden distinguir tres registros comu-
nes de justificacion del empleo de la violencia:

* Un registro materialista, segin el cual la violencia —en la mis
pura tradicién marxista— constituye el c6digo de aplicacién de las
leyes de la historia, sintetizadas en la lucha de clases. Las organi-
zaciones que la practican se consideran a si mismas herederas
naturales de esos preceptos. La violencia es s6lo una continuacién
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e la politica, una “propedéutica de la politica” [Sommier, 20081,

(ue fusiona a Clausewitz y Lenin.
+ Un registro més existencialista, basado enla filosofia de la época

&) la influencia de la escena internacional, que revelé en ese

momento los horrores de la guerra colonialista (Argelia, Viet-
nam). La violencia es percibida como un arma legitima de los

oprimidos frente al imperialismo destructor, y muchas veces,
como el tnico instrumento de expresién de una libertad, sobre el

modelo sartriano.

+ Por altimo, Isabelle Sommier se refiere a una justificacién prac-
tica de la violencia: el compromiso militante radical no podria
cumplirse en una forma pacifica. La politica, en una perspectiva
de acentos libertarios, es sinénimo de acciones ilegales, de des-
trucciones, de sabotajes, de rechazo al legalismo del Estado.
Frente al monstruo frio, ala “maquina represiva”, la violencia no
es una respuesta calculada, sino la inica respuesta posible.

Si bien se encuentran todavia en el seno de algunos grupos mar-
ginales estas referencias revolucionarias de justificacion de la
violencia para lograr una “verdadera democracia” (ultraizquierda,
Black Block), hay otras fuentes teéricas que acompafian hoy su
uso. El identitarismo (ciertas formas de nacionalismo, etnicismo,
tribalismo) y el islamismo yihadista tal como se expresa en el
movimiento Al Qaeda, se convirtieron en estos tltimos veinte
afios en las lineas de conducta de lalucha armada. Aunque algunos
islamistas desarrollaron una forma de filiacién con el pensamien-
to marxista (Ali Shariati o Jomeini), al considerar que las elites
dirigentes de sus paises estin descarriadas y explotan a las masas
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populares desheredadas, Cuya unica salida es la revolucién, el
yihadismo contemporaneo se alej6 de esa idea, y rechaza los con-
ceptos "no musulmanes”, como el socialismo y la democracia
[Thomas, 2003]. Sélo subsiste la idea de vanguardia, la de los gru-
pos armados que creen tener el deber de proteger de los infieles
los lugares del islam (yihad defensivo) e incluso llevar la violencia
alli donde el islam no es venerado como deberia (yihad ofensivo).
Laviolencia —que suele estar unida a la tradicién— sea cual fuere
(violencia de rapifia, violaciones), se justifica, en algunos casos
extremos, por el solo hecho de ser ejecutada por manos que estin
al servicio de Dios [Roy, 2001, p. 82]. La justificacion se vuelve
absoluta y peligrosa cuando permite, en nombre de una trascen-
dencia —como sucedié en Argelia—, los crimenes mas abyectos.
Esa misma vinculacién con la trascendencia, esta vez nacionalista
0 étnica, alimenta la violencia identitaria. También en este caso,
se justifica el asesinato en nombre de la amenaza absoluta del otro
contra nuestra unidad comunitaria, en nombre del “necesario
impulso violento”, el tinico que puede protegernos contra la agre-
si6n alatierra, ala memoria, al pueblo, en una palabra, a todo lo
que funda nuestra existencia. Como en la Justificacion religiosa,
algunas justificaciones nacionalistas de ]a violencia también se
proponen en nombre de una trascendencia —y por lo tanto, hay
pocas probabilidades de contemporizar—y adquieren un cariz
didactico: la violencia disefia la oposicion que la justifica, al con-
traponer lo puro y lo impuro, lo Justo y el mal, el pueblo bueno

y el pueblo maldito, el otro detestable y el adorado nosotros
[Crettiez, 2006, p. 56].
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POSTURA VICTIMISTA
-;Oomo una novedad de la percepcion politica contemporanea, la
postura de la victima se afirma con fuerza. La victima establec'e
laley en el orden externoy en el orden intern.o. Impone su su‘f’rl—
miento y despierta inevitablemente un sentimiento de con%pasmn,
de indignacion, de indulgencia, que modifica en proﬁfmdldad las
relaciones de fuerzas. Charles Taylor revelo la actualidad de ese
sentimiento de indulgencia universal hacia la victima, que, a su
juicio, constituye una de las fuentes del yo moderno [Taylor, 1'989].
La fuerte mediatizacién de la violencia y de la indigencia, su
puesta en escena a menudo miserabilista, han producido un sen-
timiento de “sufrimiento a distancia” [Boltanski, 1993], que une
alas victimas con los mirones. También la fuerza del Estado-Pro-
videncia, cuya l6gica igualitaria coloca a la victima en el cenT:ro de
su funcionamiento para otorgarle derechos y compensacmfle.s,
alimenta la moda de esta nueva postura victimista de multi-
ples dimensiones.
La postura victimista es, en primer lugar, un recurso buscado I?or
algunos actores que tratan de usarla para ocultar.sus propios
manejos o para obtener un reconocimiento que no tienen. Adop-
tar la “postura del judio” [Bruckner, 1994] es una constante p.a’ra
los nacionalistas serbios frente a sus enemigos de la Feder,ac1.on
Yugoslava, pero seguramente mas frente a la opinién publica
internacional. Se trata de mostrarse como victima de un complot
de los musulmanes, de Occidente, de la ONU, o de todos ellos al
mismo tiempo. Convertirse en victima es lavarse de la so-specha
genocida, y mejor atn, cargar la acusacién sobre el enemigo.
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La postura victimista hace aparecer nuevos actores en el centro
de la escena piiblica, y transforma las maneras mismas de hacer
politica. Lo humanitario surge como un nuevo estatus de alto con-
tenido mediatico: el de la victima absoluta a merced del poderde
los grandes y menos grandes, que determina en el transcurso del
tiempo un nuevo modo de hacer politica, otorgando un lugar pre-
dominante alos derechos humanos (o al “derechohumanismo™).
Este nuevo actor (lo humanitario) modifica a su vez en forma defi-
nitiva el escenario conflictivo internacional.

La postura victimista también hace que surjan violencias an-
tes invisibles o camufladas, y responsables hasta entonces
desconocidos. El hecho de que salieran a la luz las mujeres gol-
peadas, por ejemplo, hizo que se conociera una nueva forma de
violencias que casi no eran tomadas en cuenta (las violencias
conyugales) y un nuevo actor violento (el hombre misdgino),
asicomo la toma de conciencia de la violacién revelé al violador
[Vigarello, 1998]. Del mismo modo, los actos de desobediencia
civil y las violencias antiglobalizacién terminan a menudo en
el encarcelamiento de los militantes, nuevas victimas del “libe-
ralismo destructor” y de su aliado estatal.

Por iltimo, hay que destacar el potencial de violencia que posee
la exacerbacién de la postura victimista cuando provoca una com-
petencia de las victimas entre grupos y memorias. No es
inoportuno decir que el conflicto palestino-israeli se apoya tam-
bién en parte en la explotacién siempre muy viva, y percibida
como imperialista, del recuerdo de la Shoah, que margina a otros
sufrimientos y los alimenta [Zertal, 2002].
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concrusion

Esta amplia mirada sobre la violencia deberia terminar de con-
vencer al lector de la polisemia del concepto. Es preferible
entonces hablar de "las” violencias, ya que este término abarca
una multitud de realidades muy diferentes: Laurent Mucchielli
tiene razén al decir que pueden encontrar una unidad a través de
los argumentos eruditos de los observadores (medios de comwtmi-
cacion o investigadores) o del prisma de las politicas ptblicas
[Mucchielli, 2008]. Violencias terroristas, violencias bélicas, vio-
lencias domésticas, violencias simbélicas, violencias de masas o
violencias sociales, son términos a veces esencializados con fines
muy politicos (violencias urbanas, terrorismo), cada uno de los
cuales encarna una realidad divergente.
Por eso, la ambicién de este libro era intentar superar la plurali-
dad de las significaciones, para destacar las lineas de anélisis
comunes de un fenémeno que encuentra suunidad en la negacion
de lo politico, entendido en este caso como el arte civil del vivir-
juntos, en el rechazo de la fuerza que sustituye a la palabra para
hacerse entender o convencer al otro. La violencia fascina porque
existe en el seno mismo de las sociedades modernas, y se apoya
en el culto a la comunicaciény en una civilidad interiorizada. Per-
turba por su brusquedad, y aparece mucho mas visible porque
se la mantiene a distancia por medio de normas estrictas de com-

portamiento, de cédigos legales exigentes que tienen efectos
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paradéjicos. Al apartar la violencia mediante procedimientos dis-
ciplinarios y judiciales a veces percibidos como anquilosantes,
la sociedad alienta su uso por parte de aquellos cuyos tnicos
recursos son la fuerzay el miedo que inspiran. También la vuelve
mas visible modificando nuestras economias psiquicas fascina-
das por el espectaculo violento, pero incapaces de enfrentar su
cruda realidad. Porque es esto lo que une a las violencias, politicas
y sociales, domésticas e internacionales: la brusca confrontacién
conuna realidad todavia salvaje y brutal del mundo; la repentina
y desagradable salida de nuestros cémodos universos cerrados
para enfrentarnos, aunque sea desde muy lejos, con el especticu-
lo de la muerte, del sufrimiento y del miedo. Al hacerle revivir el
miedo, ese eterno compariero del género humano, la violencia
retrotrae al hombre a su condicién original, a sus instintos pri-
marios, favoreciendo asiun repliegue civilizatorio espantosoy a
veces muy revelador del alma humana.

Hemos distinguido tres grandes formas de violencia, que corres-
ponden a tres tipos de actores: una violencia calculada, que

practican los actores institucionales u organizados a imagen del

Estado, algunos movimientos sociales y ciertos grupos politicos;

una violencia pasional, motivada por la ira, la frustracién, el

miedo, y practicada, por lo general, en el universo doméstico; una

violencia identitaria, que puede ser la del Estado o la de otros

actores sociales, que quieren mostrar por medio de la violencia

un estatus, la existencia de una comunidad, o bien ofrecer un

discurso de diferenciacién con respecto al otro violentado. Las

violencias masivas pertenecen muchas veces a esta tltima cate-
goria. Sean cuales fueren sus formas —en los hechos, bastante
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T

permeables—, el anilisis de la violencia no debe centrarse sola-
mente en su desarrollo, sino también en sus razones. ;Gomo se
vuelve uno violento? ;Y por qué? Responder en términos de una
eleccion racional es interesante [Nessahy Tazdait, 2008], y com-
pleta en una forma til el prisma de los pesados determinismos
que suele proponer la sociologia francesa. Por tiltimo, un enfoque
en términos de oportunidad de accién permite sacar conclu-
siones sobre las transformaciones de la violencia, sometida a
tentaciones cambiantes y a medios de expresion diversificados.
Sin embargo, al terminar la lectura, algunas formas de violencia
siguen escapando al analisis. Las violencias extremas, las guerras
civiles, el terrorismo, el salvajismo individual, desafian a veces

en tal forma el entendimiento que parecen terminar en una irra-
cionalidad contraria a toda comprension. El especticulo mérbido
triunfa sobre el esfuerzo de anélisis. Entonces la violencia deriva
en una forma de pornografia sensorial, y podriamos preguntar-
nos si quienes la practican tienen la clave. “Durante la guerx:a civil,
yo eraun animal, ya no me pertenecia. Lo peor siempre esta cerca
de ese momento”, nos confesaba un ex miliciano libanés, preo-
cupado por entender su propio itinerario. No es seguro que t(-)d.o.s
los analisis a distancia logren comprender lo que la razén civili-

zada se niega a aceptar.
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