
Sufrimiento	
  en	
  el	
  trabajo	
  desde	
  
una	
  perspec4va	
  sociológica:	
  

LA	
  RELACIÓN	
  SUICIDIO	
  Y	
  TRABAJO	
  	
  

Marcelo	
  Astorga,	
  Ximena	
  Zabala,	
  Nicolás	
  Canales	
  	
  

Talca,	
  13	
  octubre	
  de	
  2016	
  



Entre	
  2007	
  y	
  2010	
  se	
  registraron	
  60	
  suicidios	
  en	
  la	
  empresa	
  
France	
  Telecom	
  	
  



“El	
   suicidio	
   en	
   el	
   trabajo	
   es	
   un	
  
fenómeno	
   nuevo,	
   que,	
   a	
   mi	
  
parecer,	
   señala	
   un	
   desarrollo	
  
histórico	
  en	
  las	
  relaciones	
  entre	
  
el	
   ser	
   humano	
   y	
   el	
   trabajo”.	
  
Dejours	
   Christophe.	
   Trabajo	
   y	
  
Suicidio.	
  2009.	
  



No	
  existe	
  trabajo	
  sin	
  
sufrimiento.	
  Lo	
  real	
  se	
  

nos	
  opone.	
  

Según	
   Dejours:	
   Para	
   que	
  
e l 	
   s u f r i m i e n t o	
   s e	
  
transforme	
   en	
   cuadro	
  
psicopatológico	
   (o	
   bien	
  
suicidio	
   en	
   el	
   trabajo)	
  
M e n e n	
   q u e	
   h a b e r	
  
c o n d i c i o n e s	
  
desfavorables	
   para	
   la	
  
elaboración	
   de	
   defensas	
  
individuales	
  y	
  colec4vas.	
  Diccionario	
  E4mológico	
  Corominas,	
  Pág	
  577	
  



En	
   Australia,	
   en	
   el	
   estudio	
   de	
   Milner	
   y	
   otros	
   (2015)	
   se	
  
analizaron	
  tendencias	
  suicidas	
  durante	
  la	
  crisis	
  financiera	
  global	
  
2007-­‐2009.	
  El	
   análisis	
  estadísMco	
   señala	
  que	
   las	
  diferencias	
  en	
  
las	
  tasas	
  de	
  suicidio	
  pueden	
  ser	
  exacerbadas	
  por	
  estos	
  eventos.	
  	
  

En	
  USA,	
  en	
  el	
  estudio	
  de	
  Tiesman	
  y	
  otros	
  (2015)	
  ”Suicide	
  in	
  U.S.	
  
Workplaces,	
   2003–2010	
   A	
   Comparison	
   With	
   Non-­‐Workplace	
  
Suicides”	
   se	
   logra	
   establecer	
   que	
   entre	
   2003	
   y	
   2010	
   se	
  
produjeron	
   en	
   USA	
   1.719	
   suicidios	
   en	
   el	
   lugar	
   de	
   trabajo.	
  
Mediante	
  regresión	
  lineal	
  se	
  registra	
  una	
  tendencia	
  al	
  alza	
  en	
  el	
  
período.	
  



Aumento	
  de	
  casos	
  en	
  Chile,	
  sugiere	
  
pensar	
   l a	
   comple j idad	
   de l	
  
fenómeno.	
  Entre	
  1998	
  y	
  2014	
  hubo	
  
un	
   total	
   de	
   9.971	
   suicidios	
   en	
   la	
  
RM	
  registrándose	
  una	
  media	
  anual	
  
de	
   587	
   casos,	
   con	
   un	
   peak	
   el	
   año	
  
2008	
   y	
   2009	
   con	
   715	
   y	
   752	
   casos	
  
respecMvamente.	
  	
  
	
  
¿Qué	
   antecedentes	
   (estadís4cos,	
  
teórico-­‐clínicos	
  y	
  jurídicos)	
  existen	
  
en	
  Chile	
  sobre	
  la	
  relación	
  suicidio	
  y	
  
t r a b a j o	
   y	
   c u á l e s	
   s o n	
   l a s	
  
posibilidades	
   de	
   pensar	
   este	
  
fenómeno	
   como	
   un	
   problema	
   de	
  
salud	
  pública?.	
  



Relación	
   trabajo	
   y	
   suicidio	
   recién	
   aparece	
  
de	
   manera	
   explícita	
   en	
   documento	
   de	
   la	
  
OMS	
  realizado	
  en	
  conjunto	
  con	
  la	
  OIT	
  en	
  el	
  
año	
  2006.	
  
	
  
Documento	
   dirigido	
   a	
   empleadores	
   para	
  
que,	
   como	
   grupo	
   social	
   relevante,	
   puedan	
  
tomar	
  medidas	
  al	
  respecto	
  	
  
	
  
Se	
   reconoce	
   el	
   problema	
   de	
   registro	
   y	
  
subnoMficación,	
   cuesMón	
   atravesada	
   por	
  
numerosos	
   factores	
   socioeconómicos	
   y	
  
culturales	
  	
  
	
  
En	
   Europa	
   aún	
   es	
   dihcil	
   recopilar	
   cifras	
  
sobre	
   el	
   número	
   de	
   casos	
   reconocidos	
   de	
  
suicidio	
   como	
   un	
   accidente	
   de	
   trabajo	
   o	
  
enfermedad	
  profesional.	
  	
  



¿Cuál	
  es	
  la	
  situación	
  en	
  Chile?	
  
(noMcias	
  agosto-­‐sept	
  2016)	
  



En	
   e l	
   a nua r i o	
  
Demográfico	
   del	
  
INE	
   la	
   ausencia	
  de	
  
r e f e r e n c i a s	
  
e M o l ó g i c a s	
  
p s i c o l ó g i c a s	
   y	
  
sociales	
   para	
   el	
  
suicidio	
   resulta	
  
evidente	
   (Anuario	
  
Demográfico	
   INE	
  
2013	
  

Análisis	
  de	
  las	
  fuentes:	
  INE-­‐SML	
  



El	
   9	
   de	
   enero	
   de	
   2016	
  
procedimos	
   a	
   solicitar	
   al	
  
SML	
   las	
   estadísMcas	
   de	
  
suicidio	
  en	
  Chile	
  entre	
  1990	
  
y	
   2015	
   en	
   torno	
   a	
   las	
  
ca tego r í a s	
   de :	
   l uga r ,	
  
acMvidad	
   al	
   momento	
   del	
  
hecho	
  y	
  ocupación.	
  	
  

Con	
  fecha	
  9	
  de	
  febrero	
  de	
  
2016	
  recibimos	
   la	
  base	
  de	
  
d a t o s 	
   v í a 	
   c o r r e o	
  
electrónico.	
  	
  



El	
   SML	
   cuenta	
   con	
   registros	
   de	
   lugar,	
   acMvidad	
   y	
   ocupación	
  
sólo	
  para	
  la	
  Región	
  Metropolitana.	
  Así,	
  mientras	
  las	
  tasas	
  más	
  
altas	
   de	
   suicidio	
   se	
   presentan	
   en	
   regiones	
   extremas	
   como	
  
Arica,	
   Aysén	
   entre	
   otras,	
   no	
   se	
   cuenta	
   allí	
   con	
   registros	
  
adecuados	
  que	
  permitan	
  reconocer	
  las	
  categorías	
  estudiadas.	
  	
  



Las	
  categorías	
  de	
  registro	
  de	
  la	
  ficha	
  tanatológica	
  del	
  SML	
  están	
  basadas	
  
en	
  las	
  indicaciones	
  de	
  la	
  OMS	
  a	
  través	
  de	
  la	
  Clasificación	
  EstadísMca	
  

Internacional	
  de	
  Enfermedades	
  y	
  problemas	
  relacionados	
  con	
  la	
  salud	
  	
  



Entre	
  los	
  años	
  1998	
  y	
  2014	
  cerca	
  del	
  80%	
  de	
  los	
  suicidios	
  en	
  
la	
   RM	
  ocurrió	
   en	
   la	
   vivienda	
   (8.030	
   casos).	
   Dentro	
   del	
   20%	
  
restante:	
   ‘escuela’	
   (74	
   casos)	
   y	
   ‘granja’	
   (16),	
   ‘lugar	
   no	
  
especificado’	
  (423	
  casos)	
  y	
  ‘otros	
  lugares	
  especificados’	
  (342	
  
casos).	
  	
  
Respecto	
   a	
   los	
   datos	
   existentes	
   en	
   la	
   RM	
   no	
   es	
   posible	
  	
  
analizar	
   la	
   relación	
   “Workplace/NoWorkplace”	
   (¿cuántos	
  
suicidios	
   son	
   en	
   el	
   lugar	
   de	
   trabajo?)	
   debido	
   al	
   ambiguo	
  
registro	
   de	
   categorías	
   para	
   establecer	
   si	
   la	
   persona	
   se	
  
encontraba	
   trabajando	
   en	
   ese	
   lugar,	
   es	
   decir,	
   idenMficarlos	
  
como	
  siMos	
  laborales	
  o	
  no	
  para	
  la	
  persona	
  en	
  cuesMón.	
  
	
  
Los	
   registros	
   del	
   SML	
   señalan	
   un	
   81,3%	
   bajo	
   el	
   rótulo	
   de	
  
acMvidades	
  no	
  especificadas.	
  	
  



El	
  levantamiento	
  de	
  datos	
  por	
  parte	
  del	
  SML	
  no	
  se	
  realiza	
  en	
  
el	
  lugar	
  de	
  los	
  hechos.	
  	
  
	
  
Las	
  fichas	
  de	
  registro	
  no	
  han	
  sido	
  elaboradas	
  para	
  explorar	
  las	
  
relaciones	
  entre	
  suicidio	
  y	
  trabajo	
  dando	
  lugar	
  a	
  una	
  serie	
  de	
  
ambigüedades.	
  	
  
	
  
En	
   el	
   SML	
  no	
   existe	
   un	
  procedimiento	
  para	
   hacer	
  autopsias	
  
psicológicas	
  que	
  permitan	
  conocer	
  los	
  elementos	
  psicológicos	
  
y	
  sociales	
  vinculados	
  a	
  la	
  muerte	
  de	
  una	
  persona	
  por	
  suicidio.	
  	
  
	
  

Tres	
  elementos	
  claves	
  sobre	
  los	
  datos	
  del	
  SML	
  sobre	
  
trabajo	
  y	
  suicidio.	
  



Ley	
  Nº16.744	
  Norma4va	
  sobre	
  Accidentes	
  de	
  trabajo	
  y	
  
Enfermedades	
  Profesionales	
  

Accidente	
  de	
  trabajo	
  



Causas	
  en	
  tribunales	
  año	
  2015	
  





Algunas	
  conclusiones	
  

1.  La	
  dimensión	
  social	
  del	
  suicidio	
  es	
  invisibilizada.	
  
Su	
  eMología	
  suele	
  buscarse	
  en	
  lo	
  individual.	
  

2.  Existe	
  insuficiencia	
  y	
  desarMculación	
  de	
  
registros	
  (3	
  ministerios	
  al	
  menos)	
  

3.  Desacuerdos,	
  rezagos	
  y	
  	
  normaMvas	
  ajenas	
  al	
  

estudio	
  y	
  prevención	
  integral	
  del	
  suicidio.	
  	
  



Algunas	
  conclusiones	
  

5.  Dentro	
  de	
  las	
  estadísMcas	
  y	
  la	
  jurisprudencia	
  
no	
  se	
  considera	
  la	
  posible	
  centralidad	
  del	
  
trabajo	
  como	
  factor	
  eMológico.	
  

6.  La	
  literatura	
  internacional	
  presenta	
  la	
  
relación	
  suicidio	
  y	
  trabajo	
  (en	
  él)	
  como	
  una	
  

problemáMca	
  nueva.	
  Esto	
  debiese	
  impactar	
  
en	
  el	
  saber	
  estadísMco,	
  clínico	
  y	
  judicial	
  	
  si	
  

consideramos	
  una	
  mirada	
  sociogenéMca	
  del	
  
fenómeno.	
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